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INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

MUMS RUPI JUSU PRIVATUMAS

Jasy pasitikéjimas mums yra svarbus. Misy tikslas yra uztikrinti, kad dalindamiesi su mumis savo asmens
duomenimis, Jas jaustumétés saugiai. Asmens duomenys — tai bet kokia informacija, kuri gali biti
naudojama identifikuoti asmen;.

Mes imameés atitinkamy priemoniy uztikrinti, kad mums pateikti asmens duomenys visada bty saugts, ir
kad Jisy asmens duomeny tvarkymas atitikty galiojanéius duomeny apsaugos jstatymus, misy vidines
politikas, gaires ir tvarka. Be to, mes paskyréme Duomeny apsaugos pareigiing, kurio uzduotis yra stebéti, ar
mes laikomés §iy jstatymy, gairiy ir tvarkos.

Mums svarbu uztikrinti jisy asmens duomeny tvarkymo skaidruma. Todél Siame informaciniame tekste
apraSome, kaip ir kur tvarkome asmens duomenis praneSimy apie pazeidimus teikimo ir tyrimo proceso
bendrovéje RIMI ir praneséjo apsaugos nuo atsakomuyjy veiksmy kontekste.

KOKIU KATEGORIJU ASMENS DUOMENIS RENKAME IR KODEL?
e PraneSimy apie paZeidimus teikimo ir tyrimo proceso valdymo tikslu

Jasy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume:

— gauti praneSimus apie pazeidimus;

— atlikti preliminary praneSimo patikrinimg ir nustatyti, ar praneSimas yra tinkamas, kad jam bty
galima suteikti Zyma ,,Pranesimo byla®;

— tyrimo metu surinkti biiting informacija;

— atlikti tyrimg, susijusj su praneSime pateikta bei tyrimo metu surinkta informacija, ir priimti
sprendimg dél pateikto praneSimo.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas Saugojimo laikotarpis
o Informacija apie asmens tapatybe,
(vardas, pavardeé, asmens kodas ir kt.)

e Demografiniai duomenys (gimimo data,
jei nurodyta vietoje asmens kodo ir kt.)

e Informacija apie jmone (jmonés

pavadinimas, asmens pareigy

pavadinimas Ir-kt.) ) Vokdvii mi . Zr. skirsnj ,,Kiek laiko
o Duomenys apie darbo santykius (darbo "Ykayii musy teising saugojami mano

sutarties sudarymo data ir laikas, darbo Prievole asmens duomenys?“

santykiy risis, pareigos, funkcijos darbe,
darbo vieta ir kt.)

e Duomenys apie praktika (praktikos
laikas — jei praneséjas arba su pranesimu
susijes asmuo yra (buvo) praktikantas ir

kt.)
o Kontaktiniai duomenys (pvz., asmeninio




telefono numeris, asmeninis el. pastas,
namy adresas)

e Komunikacijos duomenys (pvz.,
metaduomenys, el. pasto pranesimo,
telefono skambucio turinys ir kt.)

e Informacija apie situacija (pvz,
situacijos  riusis, laikas ir data, kai
situacija jvyko, situacijos apibudinimas,
lydintys dokumentai ir kt.)

o Naudotojo sukurti asmens duomenys
(pvz., informacija apie veikly miisy
informacinése sistemose; elgsena
skaitmeniniuose kanaluose; praneséjo
patvirtinimas, kad jis Zino, kokios yra
pasekmes, pateikus melagingq
informacijg; patvirtinimas, kad pateikta
informacija yra teisinga, praneséjo
sprendimas, ar pranesimas teikiamas
pagal Praneséjy apsaugos jstatymgq ir kt.)

e Audiovizualiné medzZiaga (susitikimo
garso jrasas — jei pokalbis su praneséju
jrasomas, nuotraukos, vaizdo jrasai ir kt.)

e Duomenys, reikalingi teisinei prievolei
vykdyti

o Kiti duomenys, kurie pateikiami ir
(arba) yra bitini prane§imo tyrimo
metu

Komunikacijos su parei§kéju arba praneséju valdymo tikslu

Jasy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume:

Jums suteikti konsultacija, jei jiis susisiekiate su mumis el. paStu dél klausimy, susijusiy su
pranesimy apie pazeidimus teikimo ir tyrimo procesu;

palaikyti ry$j su pranes$éju, kuris pateiké pranes$img, informuoti jj apie prane§imo gavima, apie
sprendimg pripazinti praneS§img tinkamu (arba netinkamu) ir jam suteikti (arba nesuteikti) Zyma
»Praneséjo byla®, apie pazangg atliekant tyrimg ir priimtg sprendima ir kt.;

susisiekti su praneséju ir pasitikslinti pateikto pranesimo detales.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas Saugojimo laikotarpis

e Informacija apie asmens tapatybe
(vardas, pavarde, asmens kodas ir kt.)

o Kontaktiniai duomenys (pvz.,
asmeninio telefono numeris, asmeninis . .
el. pastas, namy adresas) Vykdyti mitsy teisine Zr. skirsnj ,, Kiek laiko

saugojami mano

o Komunikacijos duomenys (pvz., prievole asmens duomenys?*

metaduomenys, el. paSto pranesimo,
telefono skambucio turinys ir kt.)

o Duomenys, reikalingi teisinei prievolei
vykdyti




e Informacijos apie gauta praneSimg apie paZeidima pateikimo kompetentingai
institucijai tikslu

Jei Jusy pateiktas prane§imas nebuvo anoniminis, Jisy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad apie gautg
praneSima galétume pranesti kompetentingai institucijai (Lietuvoje praneSama Generalinei prokuratiirai) tais
atvejais, kai tai butina pagal Prane$éjy apsaugos jstatyma. Informuoti kompetentingg institucijg batina tada,
jei:
— pranes¢jas savo praneSimg pateiké Prane$éjy apsaugos jstatyme nustatyta tvarka ir papra$é
praneséjo apsaugos, kurig suteikia kompetentinga institucija;
— tuo atveju, jei buvo jvykdyta ar planuojama jvykdyti Prane$éjy apsaugos jstatyme nurodyta
jtariama neteiséta veika.
Jei prane$img teikiate anonimiskai, mes neméginsime Jusy identifikuoti ir Jasy pateikty asmens duomeny
kompetentingai institucijai neteiksime, nebent biitume jpareigoti ta daryti.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas Saugojimo laikotarpis

e Informacija apie asmens tapatybe,
(vardas, pavarde, asmens kodas ir kt..)

¢ Demografiniai duomenys (gimimo data,
jei nurodyta vietoje asmens kodo ir kt.)

e Kontaktiniai duomenys (pvz., asmeninio
telefono numeris, asmeninis el. pastas,

S . Zr. skirsnj ,,Kiek laiko
namy adresas) Vykdyti miisy teising !

. saugojami mano
o . . .o prZeVOlg 9((
e Informacija apie situacija (pvz., asmens duomenys:
situacijos riusis, laikas ir data, kai
situacija jvyko, situacijos apibidinimas,
lydintys dokumentai ir kt.)
e Duomenys, reikalingi teisinei prievolei
vykdyti

e Praneséjo apsaugojimo nuo atsakomuyjy veiksmy tikslu

Visais pranes§imy apie pazeidimus teikimo ir tyrimo proceso etapais bei procesui pasibaigus, yra
uztikrinamas praneséjo tapatybés konfidencialumas, iSskyrus atvejus, kai reikia vykdyti teising prievole —
uztikrinti prane$éjo apsauga nuo atsakomyjy veiksmy. Tokiu atveju informacija apie praneséja arba jo réméja
ar giminaitj gali buti atskleista minéty asmeny vadovui arba kitam asmeniui, kuris priima sprendima
uztikrinti §iy asmeny apsaugg nuo atsakomuyjy veiksmy (pvz., dél darbo salygy pabloginimo, darbo ar Kitos
sutarties nutraukimo ir kt.).

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas Saugojimo laikotarpis

e Informacija apie asmens tapatybe,
(vardas, pavardeé, asmens kodas ir kt.)

e Informacija apie jmone (jmonés

pavadinimas, asmens pareigy

pavadinimas Ir.kt.) ) Vrkdviti mii .. Zr. skirsnj ,,Kiek laiko
o Duomenys apie darbo santykius (darbo "Ykayit musy teising saugojami mano

sutarties sudarymo data ir laikas, darbo Prievole asmens duomenys?“

santykiy risis, pareigos, funkcijos darbe,
darbo vieta ir kt.)
e Duomenys apie praktika (praktikos

laikas — jei praneséjas arba su pranesimu
susijes asmuo yra (buvo) praktikantas ir




kt.)
o Duomenys, reikalingi teisinei prievolei
vykdyti

e Teisiniy reikalavimy valdymo tikslu

Gali buti, kad Jusy asmens duomenis mes tvarkysime, siekdami pareiksti, vykdyti ir ginti teisinius
reikalavimus bei apsaugoti Bendrovés interesus.

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas Saugojimo laikotarpis

Visos pirmiau minétos asmens duomeny
kategorijos:

e Informacija apie asmens tapatybe
(vardas, pavarde, asmens kodas ir kt.)

o Demografiniai duomenys (gimimo data,
jei nurodyta vietoje asmens kodo ir kt.)

e Informacija apie jmone (jmonés
pavadinimas, asmens pareigy
pavadinimas ir kt.)

e Duomenys apie darbo santykius (darbo
sutarties sudarymo data ir laikas, darbo
santykiy risis, pareigos, funkcijos darbe,
darbo vieta ir kt.)

e Duomenys apie praktikg (praktikos
laikas — jei praneséjas arba su pranesimu
susijes asmuo yra (buvo) praktikantas ir
kt.)

o Kontaktiniai duomenys (pvz., asmeninio
telefono numeris, asmeninis el. pastas,
namy adresas)

e Komunikacijos duomenys (pvz.,
metaduomenys, el. pasto pranesimo,
telefono skambucio turinys ir kt.)

e Informacija apie situacija (pvz.,
situacijos riusis, laikas ir data, kai
situacija jvyko, situacijos apibidinimas,
lydintys dokumentai ir kt.)

o Naudotojo sukurti asmens duomenys,
(pvz., informacija apie veikly miisy
informacinése sistemose, elgsena
skaitmeniniuose kanaluose; praneséjo
patvirtinimas, kad jis Zino, kokios yra
pasekmes, pateikus melagingq
informacijg; patvirtinimas, kad pateikta
informacija yra teisinga;, praneséjo
sprendimas, ar praneSimas teikiamas
pagal Praneséjy apsaugos jstatymgq ir kt.)

Zr. skirsnj ,,Kiek laiko
Miisy teisétas interesas saugojami mano
asmens duomenys?“

e Audiovizualiné medZziaga (susitikimo
garso jrasas — jei pokalbis su praneséju
jraSomas, nuotraukos, vaizdo jrasai ir kt.)

o Duomenys, reikalingi teisinei prievolei




vykdyti

o Kiti duomenys, kurie pateikiami ir
(arba) yra bitini prane§imo tyrimo
metu

KOKIE YRA SALTINIAL IS KURIU MES RENKAME ASMENS DUOMENIS?
o IS Jisy

Asmens duomenys i§ pareiskéjo bei praneséjo yra surenkami i§ komunikacijos priemoniy, i§ pranesimo,
pridéty dokumenty, papildomai pateiktos informacijos.

e IS treciyjy asmeny

Atliekant tyrimg, informacija gali biiti renkama i$ kity asmeny: verslo partneriy, liudininky, susijusiy
asmeny, kity asmeny, kurie galbat galéty pateikti tyrimui reikalingos informacijos.

¢ IS miisy naudojamy informaciniy sistemy

Atliekant preliminary praneSimo vertinimg ir tyrimo metu gali biiti tvarkomi duomenys, gauti i§ misy
informaciniy sistemy.

ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS KITIEMS
e Paslaugy teikéjai

Gali biiti, kad jisy asmens duomenimis mes dalinsimés su jmonémis, kurios mums teikia tokias paslaugas:

e praneSimy apie pazeidimus teikimo linijos paslaugas (kai praneSimai yra administruojami per

interneto svetaing);

e duomeny centry paslaugas;

e informaciniy sistemy plétojimo ir techninés priezitiros paslaugas;

e iSoriniy teisininky paslaugas.
Minéti paslaugy teikéjai Jisy asmens duomenis gali tvarkyti tik pagal miisy nurodymus ir negali jy naudoti
kitais tikslais. Be to, pagal jstatymus ir miisy bendradarbiavimo susitarima reikalaujama, kad jie apsaugoty
Jusy asmens duomenis.

¢ Imoniy grupés bendrovés

Mes neperduodame kitoms RIMI jmoniy grupés bendrovéms jokiy jusy asmens duomeny, kuriuos gavome
per vietinj vidinj prane$imy apie pazeidimus teikimo kanala, i§skyrus atvejus, kai siekiant iSspresti problema,
reikia pasitelkti specifing kompetencijg turintj specialistg i§ kitos RIMI jmoniy grupés bendrovés. Tokiu
atveju pasitelktasis specialistas jsipareigoja uztikrinti informacijos, esancios ,,Praneséjo byloje*,
konfidencialuma.

Jei savo praneSimg pateiksite per Grupés kanalg, jo tyrimg atliks ir asmens duomenis tvarkys , ICA Gruppen
AB*. Nagrinédama gautg pranesimg, ICA praneSimy apie pazeidimus teikimo ir tyrimo komanda gali
paprasyti, kad RIMI bendrové suteikty jai informacija ir pagalba (pvz., surinkty biiting informacija i§ RIMI
sistemy, informuoty kompetentingg institucijg apie gautg pranesSimg).

o Teisésaugos institucijos, valstybés ir vietos valdZios jstaigos

Siekdami jvykdyti savo teising prievolg, Jisy asmens duomenis mes galime perduoti teisésaugos
institucijoms.




Taip pat galime Jasy asmens duomenis perduoti teisésaugos institucijoms, valstybés ir vietos valdZios
institucijoms ir tam, kad galétume patenkinti musy teiséta interesg pareiksti, teikti ir ginti teisinius
reikalavimus.

KUR VYKSTA JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMAS?

Visada siekiame, kad jtsy asmens duomenys biity tvarkomi ES ir EEE valstybése.

Gali buti, kad muisy pasitelktas paslaugy teikéjas Jiisy asmens duomenis perduos arba tvarkys valstybéje,
kuri nepriklauso ES arba EEE. Siekdami garantuoti tinkamg Jisy asmens duomeny apsauga jos perdavimo
uz ES arba EEE riby metu, mes jsitikiname, kad yra jdiegtos tinkamos Jisy asmens duomeny apsaugos
priemongs.

KIEK LAIKO SAUGOJAMI MANO ASMENS DUOMENYS?

Jei praneséjas savo praneSima pateiké pagal Prane$éjy apsaugos jstatyma ir pareikalavo praneséjo apsaugos,
kuri suteikiama pagal minétg jstatyma, asmens duomenys gali biiti saugojami 5 metus nuo paskutinio
sprendimo istirti pateikta informacija priémimo dienos, i$skyrus atvejus, Kai yra bitina asmens duomenis
saugoti ilgiau.
Jei prane$é¢jas naudojosi PraneSimy apie pazeidimus teikimo linija, ta¢iau nepateiké savo pranesSimo pagal
Praneséjy apsaugos jstatyma, tokiais atvejais Prane$éjo byloje esantys asmens duomenys bus iStrinti per 2
meénesius nuo tyrimo pabaigos, isskyrus atvejus, kai duomenys yra tvarkomi siekiant pareiksti, vykdyti ar
ginti teisinius reikalavimus.
Jei praneSimui néra suteikiama Zyma ,,Prane$éjo byla“ ir jis néra tiriamas bendrovés iniciatyva, toks
praneSimas gali buti atmetamas. Tada asmens duomenys iStrinami per 30 dieny nuo sprendimo netirti
prane§imo priémimo dienos.
Kai duomenys yra tvarkomi siekiant pateikti, vykdyti ar ginti teisinius reikalavimus, tada:
— jei byla nagrinéjama teisme, duomenys bus saugojami 1 metus po galutinio ir neskundziamo teismo
sprendimo priémimo dienos;
— jei byla néra nagrinéjama teisme, taciau reikalavimas nebuvo iSsprestas, duomenys bus saugojami
tol, kol bus iSsprestas reikalavimas, taciau ne ilgiau negu asmuo gali ginti savo pazeistas teises pagal
jstatymuose nustatytus ieSkinio senaties terminus.

JUSUY TEISES
Duomeny apsaugos jstatymai Jums suteikia teisiy, susijusiy su Jiisy asmens duomeny tvarkymu.

o Teisé susipaZinti su asmens duomenimis
Jus turite teis¢ pareikalauti, kad mes patvirtintume, ar tvarkome su Jumis susijusius asmens duomenis, ir
tokiais atvejais paprasyti, kad leistume susipaZzinti su tais Jisy asmens duomenimis, kuriuos mes tvarkome.
Norédami pasinaudoti Sia teise, pateikite pra§yma rastu PraneSimy tyrimo komandai.

o Teisé reikalauti iStaisyti asmens duomenis
Be to, jei manote, kad informacija apie Jus yra netiksli arba neiSsami, Jis turite teis¢ ja iStaisyti arba
papra$yti, kad mes ja iStaisytume. Norédami pasinaudoti §ia teise, pateikite praSymga rastu PraneSimy tyrimo

komandai.

e Teisé nesutikti, kad buity tvarkomi asmens duomenys, kai jy tvarkymo pagrindas yra teiséti
interesai

Jus turite teis¢ nesutikti, kad biity tvarkomi Jisy asmens duomenys tais atvejais, kai jy tvarkymo pagrindas
yra miisy teiséti interesai, taCiau jei turésime jtikinamy priezasCiy, kad juos reikia tvarkyti, pavyzdziui,




siekiant pateikti, vykdyti ar ginti teisinius reikalavimus, asmens duomenis mes tvarkysime nepaisydami Jasy
nesutikimo.

Norédami pasinaudoti minéta teise, pateikite praSyma rastu musy PraneSimy tyrimo komandai arba miisy
Duomeny apsaugos pareigiinui.

e Teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis

Esant tam tikroms aplinkybéms, Jus turite teis¢ pareikalauti, kad mes iStrintume Jisy asmens duomenis.
Tadiau $i nuostata netaikoma, jei pagal jstatymus mes privalome tuos duomenis saugoti. Norédami
pasinaudoti minéta teise, pateikite praSyma rastu miisy PraneSimy tyrimo komandai arba misy Duomeny
apsaugos pareignui.

e Teisé apriboti asmens duomeny tvarkyma

Esant tam tikroms aplinkybéms, Jis turite teise apriboti Jiisy asmens duomeny tvarkyma. Norédami
pasinaudoti minéta teise, pateikite praS§yma rastu Prane$imy tyrimo komandai arba masy Duomeny apsaugos
pareigunui.

SU KUO TURECIAU SUSISIEKTI KILUS KLAUSIMAMS?

Jei jums kilo kokiy nors klausimy dél Jusy asmens duomeny tvarkymo, kvieCiame nesivarzyti ir kreiptis |
mus.
Jei gautas atsakymas Jisy netenkinty, Jis turite teise pasiskysti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

¢ Imonés, atsakingos uz Jusy asmens duomeny tvarkyma, kontaktiniai duomenys

UAB ,,RIMI LIETUVA®, reg. Nr. 123715317,

Juridinis adresas: Spaudos g. 6-1, Vilnius, Lietuva, 05132
Telefono numeris: +370 5 2461057

El. pastas: info.lt@rimibaltic.com

e Praneséjy apsaugos komandos kontaktiniai duomenys

Siekiant uztikrinti konfidencialuma, galite kreiptis dél duomeny tvarkymo j Praneséjy apsaugos komanda el.
pastu: report.It@rimibaltic.com.

e Duomeny apsaugos pareigiino kontaktiniai duomenys

El. pastas: RimiDPO@rimibaltic.com
] miasy Duomeny apsaugos pareigiing galite kreiptis ir auk$¢iau nurodytu adresu, nusiysdami mums el.
laiSka, kurj adresuokite Duomeny apsaugos pareigiinui.
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