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Viena no Rimi galvenajam vertibam labas biznesa prakses joma ir saistita ar
uzgemuma attieksmi pret vidi, atbalstot iniciativas, kas veicina tas
uzlabojumus un ilgtspejigu attstzbu.

e Rimi Latvia ir uznemums, kas ievéro labas biznesa prakses vadlinijas, tas ir
katra lémuma pamata. Sis vértibas apkopotas Rimi Ilgtspgjas politika un
saistitas ar uzn€muma socialo atbildibu, produktu drosibu un kvalitati, cilvéka
veselibu, vidi, precu iepakojumu un ta ilgtsp&ju. Rimi censas iegtt
piegadataju un razotaju atbalstu $im aktivitatém, tadéjadi kop§ 2014.gada
beigam iepirkuma Iigumus papildinot ar pielikumu par ilgtsp&ju. Sobrid
to parakstijusi jau vairak neka 80% piegadataju.

o Jesakta energoresursu monitoru sistemu ievieSana, lai uzlabotu
energoresursu parvaldi katra veikala.

e Optimizétas  veikalu  automatizacijas  sistémas, lai  uzlabotu
energoefektivitati. Uznémuma aprékini liecina, ka laika no 2009. lidz 2014.
gadam energoresursu patérin$ uz katru kvadratmetru ir samazinajies par
12,8%. Neskatoties uz to, ka péd€jo gadu laika atveérti vairaki jauni veikali,
palielinata tirdzniecibas un logistikas platiba, misu paSreizgjais
elektroenergijas patérins ir 2012. gada liment.

e Uzpémums ieguldijis finansu lidzeklus, lai ieverojami palielinatu LED
apgaismojuma izmantoSanu savos veikalos, ta samazinot energoresursu
paterinu apgaismosanas vajadzibam.

e Visos jaunajos un rekonstruétajos veikalos ir CO2 atdzeséSanas sistémas,
kas uzlabo energoefektivitati un samazina oglekla kaitigo ietekmi uz vidi.

e Centralizéta logistika nozimg, ka preces veikaliem tiek piegadatas no diviem
izplatiSanas centriem, ta samazinot smago masinu satiksmes apjomu. Tas ir
seviski svarigi Riga, kur satiksme ir loti intensiva. Tapat tieck samazinats
papira daudzums, kas nepieciesams pavadzimém.

e Iepakojums logistika. Transporta iepakojuma loma ir nodrosinat efektivu
produktu izplatiSanu, pasargat produktus no bojajumiem un atvieglot darbu
veikalos, pieméram, mazumtirdzniecibai gatavie iepakojumi. P&dgjo gadu
laika Rimi cenS$as samazinat iepakojuma apjomus sava uznémuma un ari
piegadataju kéde (no razotdja uz veikalu). Rimi vairakam precu grupam ir
atteicies no vienreiz lietojamiem kartona un plastmasas iepakojumiem, to
vieta izmantojot standarta atkartoti lietojamas plastmasas kastes.

VIDE UN DABAS RESURSU IETAUPISANA

e Rimi Latvia ir paplasinajis videi draudzigo iepirkumu maisinpu klastu, lai
samazinatu plastmasas maisinu lietoSanu un Iidz ar to potencialo vides
piesarnojumu. Bezmaksas plastmasas iepirkumu maisini pircéjiem vairs
netiek piedavati, to vieta piedavajot iegadaties vairakas zalas alternativas —
dazada veida no parstradatiem materialiem razotus un videi draudzigus
maisinus. Tie veikalos ir jau kops 2009. gada, un to dizaini tiek regulari
atjaunoti. Lai veicinatu videi draudzigu maisinu lietoSanu, papira maisinu
cena tika samazinata, Sobrid Iidzvertiga tilpuma papira maisina cena ir pat
zemaka neka plastmasas maisinu cena. Papira maisini tika redzamak izvietoti
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veikalos kasu zona.

e Atkritumu apsaimniekoSanas sistéma palidz samazinat vides piesarnojumu.
Jau daudzus gadus Rimi sadarbojas ar Latvijas Zalo punktu, lai savaktu
izlietoto iepakojumu otrreiz€jai parstradei. Veikalos un noliktavas regulari
tiek S$kirots liels daudzums kartona, papira un polietiléna no precu
iepakojumiem. Sie materiali tick nodoti atkartotai parstradei.

e  GMO brivie produkti — atbilstosi uzpémuma ilgtsp&jas politikai Rimi merkis
ir piedavat plasu videi draudzigu organiskas lauksaimniecibas un &tiskas
izcelsmes produktu klastu, censoties tadus piedavat visas kategorijas, kuras
pastav §ada veida kritériji un kas ir svarigas attiecigaja tirgus segmenta. Rimi
jau kops 2012. gada nepardod GMO produktus.

e Turpinot veidot cieSas attiecibas ar vietéjiem raZotajiem, ka arT stiprinot
pircgju lojalitati, 2015. gada “Rimi” hipermarketos turpinajusi darboties
septini zemnieku produkcijas veikali “Klets”. Tapat liela uzmaniba pieversta
biologiskas partikas sortimenta paplasinasanai. Pateicoties mérktiecigam
sabiedribas izglitoSanas aktivitattm un kopgjai sabiedribas vertibu maipai,
biologiskas partikas pieprasijums Rimi veikalos salidzinajuma ar pagajuso
gadu ir audzis par 18%, un dazas no partikas grupam tas ir pat dubultojies,
pieméram, pieprasijums p&c dabai draudzigi audz&tiem augliem un darzepiem
ir audzis par 55%.

e Produktu klasta ir vairak vietéjo, ekologisko un Fairtrade produktu.
P&dgjo piecu gadu laika Rimi darijis loti daudz, lai attistitu ekologisko
produktu pieejamibu savos veikalos, 12 reizes palielinot So precu sortimentu,
ka ari ievieSot Fairtrade produktus tadas kategorijas ka t&ja un kafija.
Patlaban ekologisko produktu Iinija ir vairak neka 400 vietéjo un importa
ekologisku produktu.

e Lai atbalstitu un mudinatu pirc€jus izdarit veseligas izvéles, sadarbiba ar
piegadatajiem un Rimi gard&di Ilzi Jurkani izveidota atsevi§ka programma
Latvijas gardakie stasti Latvijas razotaju kvalitativas produkcijas
popularizesanai.

e Rimi jau kops 2008. gada ir atbalstijis Lielo talku, tapat arT 2015. gada aktivi
veicinot vides sakopS$anu visa Latvija. Rimi sniedz ar atbalstu, veikalu vide
uzrunajot Latvijas sabiedribu un aicinot pievienoties iniciativai.

e 2015. gada Rimi piedalijas Zemes stunda, Rimi un Supernetto veikalos uz
vienu stundu atslédzot gaismas kastes, k& ari Rimi biroja un izplatiSanas
centra izslédzot ar€jo apgaismojumu. Ari darbinieki tika aicinati izslégt
gaismu un ierices savas majas, ta piedaloties kampana individuali.

VESELIGS DZIVESVEIDS UN SPORTS

Uznémuma sociala atbildiba ir integrala miisu uznémuma korporativa téla sastavdala. Rimi labds biznesa prakses
pamatvertibas izvirza augstus étikas standartus un paredz ar cienu izturéties pret sabiedribas vajadztbam. Visu gadu
izteikti popularas bija veseliga dzivesveida veicinasanas kampanas.

e Nemot véra arstu teikto par energijas dzérienu kaitigumu bérniem un jaunieSiem, no 2014.
gada 6. novembra, turpinot $o iniciativu ari 2015. gada, Rimi kluva par pirmo un
pagaidam vienigo mazumtirdzniecibas kédi Latvija, kas partrauca energijas dzérienu
tirgoSanu personam, kas jaunakas par 18 gadiem.

e Sakot ar 2015. gadu visos Rimi veikalos Latvija darbojas likumi par tabakas
ierobeZojumiem, kas nosaka, ka tabakas izstradajumi vairs nav tie§i pieejami
patérétajam, tikai pardevejs var tos panemt no plaukta un pasniegt pircgjam.

e Jau piekto gadu péc kartas arT 2015. gada Rimi atbalstija Lattelecom Riga maratonu —
lielako maratonu Baltijas valstis, kura ik gadu piedalas vairaki desmiti tikstoSu skrgj&ju
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no visas pasaules. Maratona laika tras€ un péc ta Rimi dazados energijas punktos dalija
dazadus auglu — apelsinus un bananus — desmitiem tksto$u skrgjéju. Rimi kopuma
sagatavoja 25 tikstoSus veseliga &diena pakas, lai skr&j&ji varetu atjaunot savus spekus
péc finisa.

e Lai bérniem un jaunieSiem raditu interesi par sportiskam aktivitateém ka bitisku veseliga
dzivesveida sastavdalu, jau treSo gadu péc kartas dienu pirms Lattelecom Riga maratona
norisinajas Rimi bérnu maratons, kas 2015. gada pulcgja rekordlielu dalibnieku skaitu -
7400 jauno skr&j&ju no Latvijas un citam Eiropas valstim. Rimi kopuma sagatavoja 7
tiikstoSus veseliga édiena pakas, ar ko iepriecinat mazos skréjéjus p&c finisa.

e Papildus Sogad Rimi ir kluvis par atbalstitaju Bérnu kliniskas universitates slimnicai un
Latvija pirmajai izveidotajai svara korekcijas programmai bérniem. Tas ietvaros
Rimi regulari péc specialistu ieteikumiem piegada veseligu partiku, ko bérni pasi ari
macas gatavot un apgist veseligas €Sanas paradumus.

e Lai sekmétu Latvijas iedzivotaju interesi par veseligu &Sanu un gatavosanu majas, 2015.
gada Rimi prezentja projektu Rimi GardéZi. Taja ar dazadam aktivitattm Latvija
pazistami pavari un veseliga dzivesveida popularizetaji sniedz ikdiena noderigus
padomus, ka pagatavot veseligu un taja pasa laika arT garsigu €dienu.

o FEiropas mobilitates nedglas ictvaros, veicinot veseligu dzivesveidu un velosipedu
izmanto$anu, Rimi Riga uzdavinaja dzerama tdens pudeles 400 velosip&distiem, kas rita
agruma devas uz darbu ar velosipedu, Sk&rsojot Vansu tiltu. Nemot vera pieaugoso
veloaktivitati valsti, pie daudziem Rimi veikaliem izveidotas drosas velostavvietas, pie
kuram var pieslégt ritena rami un ritenus.

e Jau septito gadu péc kartas Veselibas ménesa ietvaros Rimi darbinieki piedalijas dazados
informativos pasakumos. Apmeklgja lekcijas, meistarklases un nodarbibas par dazadam
temam, kas skar veseligu dzivesveida piekopsanu. OktobrT norisinajas ar jau par tradiciju
kluvusi Donoru diena, kura asinis ziedoja 48 Rimi biroja un veikalu darbinieki.

e 2015. gada rudeni Rimi atbalstija Veselibas ministrijas rikoto kampanu ,,Mili savu sirdi”,
kuras ietvaros iedzivotaji tika aicinati pastiprinati pievérst uzmanibu sirds un asinsvadu
slimibu riska faktoriem. Ta rezultata viens no Rimi gardéziem Normunds Baranovskis
izveidoja 3 specialas veseligas (sirds) receptes, un tas tika iespiestas un bija pieejamas
visos Rimi veikalos.

SABIEDRIBA

Sabiedribas merkauditorija sasniedz visas sabiedribas grupas, tapec parskata gada uznémums turpindjis riipéties par
Ppieejamu cenu limeni, papildus nodroSinot pasi izdevigus akcijas produktus ikviend pircéjiem nozimiga precu
kategorija. Tas nozimé, ka uznémums Klientu ikdiena piedalas ar daudzam labdartbas un sponsoréSanas aktivitatém,
un jo ipasi gatavibu palidzet tam sabiedribas grupam, kuras ir vismazak aizsargatas. Rimi Latvia sponsoréSanas
principi koncentréjas uz atbalstu gimeném un bérniem.

e Rimi aktivi un redzami piedalijas Latvijas raZotaju atbalsta kampana Latvijas labums. Kops
2014. gada rudens viet€jas izcelsmes produktu plaukti ir izcelti ar ar specialam cenu zZimém
Perc vietéjo!.

e Rimi Latvia istenota biznesa prakse ir vérsta uz uzpémuma attistibu ilgtermina. Gan
ieprieks€jos gados, gan turpmak planots stradat pie jaunu veikalu izveides, rekonstruét un
modernizét esoSos veikalus, lai tie butu misdienigi un nodrosinatu patikamu iepirkSanos
klientiem., pieméram, 2015. gada Rimi veikalos sakts ieviest pasapkalposanas kases, ka ari
piedavat jauna tipa ertus iepirkSanas veikalus.

e Invalidu un vinu draugu apvieniba Apeirons un biedriba Babyroom 2015. gada radija pirmo
vides pieejamibas aplikaciju Mapeirons, kas parada sabiedriskus objektus visa valsti, kuri ir
erti pieejami maminam ar bérnu ratiniem un cilvékiem ratinkréslos. Parbaudot vairak neka 22
000 objektus Latvija, par pieejamiem un dal&ji pieejamiem atzina 1111 objektus, taja skaita
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arl Rimi veikalus. 2015.gada Apeirons pasniedza balvu Rimi par Ipasu pieeju cilvékiem ar
Tpasam vajadzibam.

e 2015. gada portals Ziedot.lv un regionalic NVO organizgja Stabina pasikumus vairakas
regionu pilsétas, lai beérniem lautu apgit rokdarbus, valodu, dziedasanu, dejoSanu un citas
arpusskolas aktivitates. Pircgji §1 projekta atbalstam 2015. gada saziedoja 19 230 eiro.

e Rimi Latvia jau otro gadu péc kartas jaunieSu organizacijai Go Beyond, kas riip&jas par jauno
lideru attistibu, pieskira stipendijas kopuma 4000 EUR vertiba. Tas tika pieskirtas peéc Go
Beyond izvéles diviem konkursa dalibniekiem macibam un socialajiem projektiem.

e Lai palidz&tu jaunieSiem apgt pamatprasmes, Supernetto un Rimi veikalos un biroja
2015.gada stradaja vairak neka 115 praktikanti. Skolu jaunieSiem tika piedavatas vairak
neka 300 darba vietas vasaras sezona, sniedzot viniem iesp€ju ieglit pirmo darba pieredzi
un nopelnit.

Latvijas énu diena 23 jauniesi kluva par Rimi darbinieku &nam, lai uzzinatu par vinu ikdienas
aktivitateém.

LABDARIBA

2015. gada Rimi Latvia nodroSindja finansialu un materialu atbalstu apméram 70 organiziciju rikotiem projektiem un
pasakumiem, kopumd nozimigus lidzeklus investejot labdartbas projektos.

Rimi Latvia finanseti un atbalstiti projekti

e Bérnu slimnica kluvusi par Rimi ilgtermina sadarbibas partneri. P€d&jo gadu laika kopa
Istenoti vairaki ieverojami projekti: renoveta véza pacientu nodala, uzcelta vecaku maja,
renovétas hidroterapijas telpas, atbalstits Bérnu slimnicas Arkartas gadijumu fonds.

e Jau vairakus gadus Rimi ziedo laba stavokli esoSas nepartikas preces (drébes, apavus,
majsaimniecibas preces u.c.) Ziedot.lv fondam, kurs tas izplata trikumciet&jiem.

e Rimi sniedza finansg§jumu Lattelecom Riga maratonam, Bérnu maratonam, Lielajai
talkai un vairakiem labdaribas projektiem. Uznémums palidz&ja izveidot televizijas
reklamas un citus materialus, ka arT tehnisko nodrosinajumu kampanu veidoSana.

e Visa gada garuma Rimi ik ménesi nodro§ingja partikas preces centram Dardedze, kas
rip&jas par berniem un gimeném, kas cietuSas no vardarbibas. Tapat vairak neka 10
organizaciju Ziemassvétku aktivitattm Rimi nodro$indja dazadas partikas pakas svétku
atzim&$anai. Rimi nodrosinaja balvas dazadam veselibas veicinaSanas aktivitatém, tostarp
rogaininga sacensibam pie t/c Alfa u.c.

LABDARIBA

Sabiedriba ka sociali atbildigs uznemums isteno virkni labdaribas un sponsoresanas aktivitates, jo ipasi paltdzot sociali
jutigakajam sabiedribas grupam, piemeéram, gimeném ar bérniem un cilvekiem ar ipasam vajadzibam. 2015. gada
Rimi organizéja vai atbalstija seSas ziedojumu kampanas, kuru laika Rimi un Supernetto veikalos tika savakti

244 716,16 eiro.

Ziedojumi Rimi un Supernetto ziedojumu kastites

e Rimi un onkologisko pacientu atbalsta biedribas Dzivibas koks kampanas ledvesmo
dzivei! pirmaja posma Rimi un Supernetto veikalos saziedoti 46 982,69 eiro.




e Devito gadu péc kartas Rimi, Swedbank, LNT un Ziedot.lv organizgja Labestibas dienu,
lai atbalstitu slimus bérnus. Kopuma ar ipa$o akcijas telefona Iliniju, Rimi un
Supernetto ziedojumu kastité€s savakto summu projektam tika saziedoti vairak neka
145 000 eiro.

e 2015. gada portals Ziedotlv un regioniliec NVO organizja Stabina pasakumus
vairakas regionu pilsétas, lai bérniem Jautu apgit rokdarbus, valodu, dziedaSanu,
dejosanu u.c. arpusskolas aktivitates. Pircgji §1 projekta atbalstam 2015. gada saziedoja
19 230 eiro.

e Beérnu slimnicas fonda un Rimi akcija, vacot lidzeklu B&rnu slimnicas rehabilitacijas
aprikojuma iegadei, Rimi un Supernetto veikalos tika saziedoti vairak neka 29 000
eiro.

e 2015.gada rudeni kopa ar Ziedot.lv tika vakti Iidzekli nedziedinami slimu b&rnu
atbalstam akcija Klusais epgelitis, kur Rimi un Supernetto veikalos tika saziedoti vairak
neka 23 000 eiro.

e Gada nosléguma tradicija ir akcija Engeli par Latviju nopietni slimu bérnu atbalstam,
un to Rimi organizé kopa ar Ziedot.lv, Swedbank un LNT. Lidz 2015. gada decembra
vidum Rimi un Supernetto veikalos bija saziedoti vairak neka 43 000 eiro.

DARBINIEKI

NodroSinot darbiniekiem pozitivu darba vidi, izaugsmes iespéjas un socialas garantijas, Rimi pastavigi atfista aktiva un
atverta dialoga principus. Uznémuma darbinieku profesionalitate, atsauctba un uz klientu vajadzibam versta attieksme
darba laika veido uznémuma ka uzticama un labi zinama darba devéja reputaciju.

e 2015.gada Rimi ne vien nodro$inaja vidgji 5690 darbavietas veikalos visa Latvija,
bet ar godpratigi istenoja labas biznesa prakses vadlinijas, kas ir balstitas ciena
pret pircgjiem, darbinickiem, piegadatajiem un visu Latvijas sabiedribu. 71%
darbinieku ir veselibas apdroSinasana.

e 2015.gada Rimi nodarbinaja vairak neka 200 (jeb aptuveni 3,6% no visiem
darbiniekiem) cilvékus ar invaliditati. Sie darbinieki strada par kasieriem,
pavariem, konditoriem, ka arT Rimi biroja.

e Katru dienu Rimi biroja ir svaigi augli un veikalu darbiniekiem ir nodro$inata
bezmaksas maltite.

e Ari 2015. gada uzpémums nodro$inaja darbiniekiem iesp€ju piedalities stipendiju
konkursa, lai pretendétu uz dal&ju studiju maksas izdevumu segSanu un varétu iegiit
izglitibu, paaugstinot vai papildinot kvalifikaciju. Tika pieskirtas stipendijas macibu
maksas dalgjai segSanai 20 darbiniekiem, kas studé augstaka Itmena macibu
programmas.

e 17. julija Rimi Latvia apsveica tos darbiniekus, kas bija pabeigusi skolu vai
universitati. Gandriz 50 absolventi piedalijas ceremonija, kuras laika vini sanéma
diplomus un davanas no uzp€émuma augstakas vadibas.

e 2015. gada laika Rimi Latvia nodibinatais Kolégu atbalsta fonds izskatfja un
sniedza palidzibu vairakiem darbiniekiem, kas bija saskarusies ar nopietnam
problemam. Fonds finansgja vairakas operacijas. Fondu veido darbinieku un
uznémuma ziedojumi.

e 211 Rimi un Supernetto darbinieku bérni iesaka skolas gaitas 1. klasé un davana no
Rimi sanéma savu pirmo skolas somu, savukart saskana ar Rimi Latvia socialo
politiku darbiniekiem, kuru atvases sak macibas skola, vinu pirma skolas diena
tiek pieskirta ka papildu apmaksata brivdiena. ST uzpémuma tradicija pastav jau
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vairak neka 10 gadus.

e Darbinieku Zurnals Rimi Kékis, kas iznak 1x ménesi 32 lpp. apjoma un ir bez
maksas pieejams visiem darbiniekiem darba vietas, sniedz ieskatu uznémuma dzive,
interesantakajos jaunumos un darbinieku ikdiena.

e 2015. gada astoto gadu péc kartas Rimi Latvia organiz&ja Gimenes dienu, lai
darbinieku bérni varétu atpiisties un piedalities dazadas aktivitates kopa ar vecakiem,
braliem, masam un vecvecakiem pirms macibu gaitu atsakSanas. Ta ir licliska iesp&ja
ne tikai apskatit radinieku darbavietu, bet ar redzét veikalu telpas, kuras parasti nav
redzamas klientiem (pieméram, apmekl&t veikalu virtuves, cept kiikas, sedét kasieru
sedeklos, uzvilkt pavara uniformu, apmekl&t noliktavas u.c.).

e Rimi atbalstitaja Lattelecom Riga Marathon piedalijas 409 darbinieki un vipu

gimenes locekli.

e Atzimgjot Rimi Veselibas ménesi, notika otrais Rimi gimenu velobrauciens, kura
piedalijas 78 veikalu un biroja darbinieki ar savam gimen&m.

e Turpinas darbinieku e-maci§anas programma, ievérojami paplasinot darbinieku
iespgjas piedalities apmacibas. Uzlabota jauno darbinieku darba ievadiSanas
procediira. Katra veikala ieviesta apmacibu vaditaja pozicija.

e Personala vadiba arT veiksmigi ieviesusi un turpina izmantot SAP sist€ému.

e Veikalos ir speciali komandas saliedéSanas budzZeti, kurus veikali var péc saviem
ieskatiem izmantot dazadu kop&ju aktivitasu rikosanai.

KVALITATE

Rimi Kklientiem ir jabat parliecinatiem par Rimi tirgoto produktu kvalitati. Klientu uzticitba un apmierindtiba ir viens
NO miisu zimola starakmeniem. Lai nodroSindtu pircéjam droSu produktu apriti, Rimi veikalu tikls strada saskana ar
Rimi politiku partikas drostbas joma un Rimi Baltic standartu ricibu attieciba uz partiku veikalos. Vienots uznemuma
iekSejais standarts un kvalitates prasibas tiek piemerotas gan lielajiem hipermarketiem, gan daudz mazakajiem atras

iepirkSands formata veikaliem.

Veikali

Rimi Latvia kvalitates departaments veic regularus, iepriek§ ar veikalu nesaskanotus
kvalitates auditus. Ta 2015.gada veikti 112 (117) veikalu auditi un 33% no veikaliem
sanémusi visaugstako audita novértéjumu.

2015.gada nav bijusi nopietni incidenti saistiba ar Rimi produktu kvalitati. M&s esam
atverti un atklati pret misu pirc€jiem, un gadijumos, kad miisu riciba ir informacija, ka kads
produkts var apdraudét misu pirc&ju veselibu Sobrid vai arT ilgtermina, més rikojamies
atbildigi un atsaucam produktus. Ta Rimi Latvia 2015.gada ir publiski atsaucis 6 dazadas
preces, no tam vienu Rimi privatas precu zimes produktu.

Misu darbinieki ir saimnieki sava darba vieta, tad€é] Rimi rapgjas, lai darbinieki bti
kompetenti un sp&tu nodrosinat produktu nekaitiguma prasibas visos produktu aprites
posmos. Ta 2015.gada Rimi Latvia vadija specialus apmacibu kursus 70 veikalu
noliktavu vaditajiem/precu pienéméjiem, 38 razZoSanas vaditajiem un to asistentiem.

Privatas precu zimes produkti

Moderna partikas aprites k&de ikvienam ir jaapzinas sava loma produkta kvalitates un
partikas nekaitiguma nodrosinasana. Tadel Rimi rupigi izvélas savus sadarbibas partnerus,
ipasi privatas preCu zimes produktu piegadatajus. Ka viens no piegadataja uzticamibas
kriterijiem ir kvalitates vadibas sist€mas sertifikats vai, ja §ada sertifikata nav, Rimi kvalitates
audits. Tad&jadi saskana ar planu 2015.gada Rimi kvalitates departaments piegadataju
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izverteSanai veicis 29 auditus nesertificétos uznémumos Baltijas valstis (13 no tiem —
Latvijas uznémumos).

* Lai gitu apliecinajumu par privatas preCu zimes produktu kvalitates stabilitati, Rimi veic
specialu kvalitates novertésanas programmu - laboratorisku uzraudzibu, degustacijas pirms
produktu apstiprinasanas, produkta atbilstibas novert€jumu privatas precu zimes kriterijiem.
Laboratoriskas uzraudzibas programmu izstrada katru gadu un taja ietilpst gan jauno
produktu parbaudes, gan eso$o produktu monitorings, tostarp pesticidu atlieku noteikSana,
mikrobiologiska piesarnojuma limena noteik$ana, kimisko un fizisko raditaju parbaude. 2015
gada laika tika veikti 1031 testi uz butiskakajiem parametriem no privatas precu zimes
sortimenta, pamatojoties uz riska analzi.

e Privatas preCu zimes produktu atbilsttbu nacionalam garSas Ipatnibam un kvalitates
parametriem (piem&ram, garSa, smarZza, krasa, konsistence, argjais izskats, utt.) nosaka
degustacijas laika. 2015. gada tika novértéti 1138 produkti 658 organizétajas
degustacijas, kuras piedalas noteiktas kategorijas un kvalitates eksperti.

*  Produktam ir jaatbilst ne tikai likuma prasibam, bet arT kompanijas politikai un ieks€jiem
noteikumiem — Rimi korporativa zimola kriterijiem, kas ietver sevi visaptvero$as prasibas
visiem privatas pre¢u zimes produktiem un specifiskas prasibas atseviskai produktu grupai.
Produkta atbilstibas parbaudi zimola kritérijiem un degustaciju veic katram jaunam
privatas precu zimes produktam, ka ari ievieSot pat niecigas izmainas produkta
receptiira vai raZoSanas tehnologija.

Kvalitates sertifikati

* Rimi logistikas centrs Riga un centrala noliktava Kekavas novada ir sertificéti atbilstosi
starptautiski atzitajam BRC kvalitates standartam, un Rimi Latvia ir pirmais uzpémums
Baltijas valstis, kas sanéma BRC sertifikatu logistika. Globalaja partikas tirgi BRC
standarts tiek vertcts ka viens no partikas Labas higi€nas prakses un Labas razoSanas prakses
noteikumu etaloniem. Tas ir viens no stingrakajiem brivpratigi piemérojamajiem partikas
nekaitiguma un kvalitates vadibas standartiem pasaulg.

e Rimi Centraliz&to iepirkumu departaments 2015.gada maija ieguva 1SO 9001 un ISO 14001
sertifikatus, tadgjadi klastot par pirmo ISO sertificéto departamentu Rimi grupa.
Nodrosinot atbilstibu kvalitates vadibas standartam ISO 9001, varam bt parliecinati, ka
miisu produkti un pakalpojumi atbilst klientu prasibam, savukart vides parvaldibas standarts
ISO 14001 palidz uzlabot darba sniegumu vides joma. ISO ir plasi atzits standarts, kas palidz
attistit miisu pamatprocesus, labak strukturizét dokumentaciju, pilnveido ikdienas procesus un
veicina darbinieku izpratni par vienu no miisu darbibas stiirakmeniem — ilgtsp&jas politiku.

ATZINIBA UZNEMUMA DARBAM

Rimi attieksmi pret korporativo atbildibu un uzpémuma pastavigo ieguldijumu ilgtspéjigas uznemeéjdarbibas joma
augstu noverté gan sabiedriba, gan eksperti.

e Sabiedribas istenotas ilgtsp&jigas uznéméjdarbibas labas prakses iniciativas sanémusas
ari vairakus augstus novertéjumus un apbalvojumus. Jau ceturto gadu péc kartas Rimi
Latvia ieguva godpilno Zelta kategoriju Ilgtspéjas indeksa, kuru veido un pieskir
Uznémejdarbibas ilgtsp&jas un atbildibas institiits, Latvijas Darba dev&ju konfederacija
un Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba. Tapat uznémums atkartoti tika atzits par
gimenei draudzigu uzgémumu.

e Latvijas Brivo arodbiedribu savieniba Sabiedribu apbalvojusi par ilggadéju sadarbibu
un izcilu ieguldijumu sociala dialoga veidoSana.

e  Savukart, izcelot Rimi 1pasas ptles profesionalas izaugsmes un darba vides un
darbinieku labklajibas jautajumos, Latvijas Darba devéju konfederacija tai pasniedza
balvu ka labakajam darba devéjam Latvija.




Valsts ienémumu dienests Rimi atzinis par lielako algas nodoklu maksataju valsti
2015.gada.

2015.gada Rimi ieguva 5. vietu Latvijas milétako zimolu topa. Tikmér Supernetto
ieguva 1. vietu Visizdevigaka zimola kategorija. Iemilotako zimolu topu veido
reklamas agentiira DDB Latvia sadarbiba ar biznesa zurnalu Kapitals un TNS Latvia
tirgus, sabiedribas un mediju p&tniecibas agentiiru.

Sabiedriba ir Finan$u ministrijas Padzilinatas sadarbibas programma jeb ta dévétaja
,Baltaja saraksta”, kas dod iesp&ju sanemt pretimnakosu sadarbibu no valsts puses.

2015. gada decembr1 Zviedrijas karalistes vestnieciba un Zviedrijas Tirdzniecibas un
investiciju padome organizgja Zviedrijas biznesa balvu ceremoniju, kura Rimi Latvia
sanéma galveno balvu Korporativas socialas atbildibas projektu kategorija. Rimi
Latvia valdes prick$sédétajs Valdis Turlais sapéma balvu no Zviedrijas karalistes
vestniecka Henrika Landerholma par uzp@muma regularajam investicijam socialas
atbildibas joma — par daudzajam socialas atbildibas programmam, kas tiek Tstenotas, lai
palidz&tu beérniem un jaunieSiem, ka arT par uzn@muma paveikto, lai piedavatu darba
iespgjas cilvekiem ar Tpasam vajadzibam.

Rimi Baltic sanéma Ziemelvalstu un Baltijas regiona galveno Kvalitates balvu no
starptautiskas biznesa programmatiras dizaina firmas SAP par logistikas kontroles
sisttmu, kuru izstradaja un ieviesa uzpémuma. Rimi Baltic ir vienigais
mazumtirdzniecibas uznémums Baltijas valstis, kur§ sanémis $adu atzinibu. Rimi Baltic
2015. gada bija vienigais uzn€mums Baltija, kas parvaldes sisttmu ieviesa ar saviem
resursiem, neizmantojot argjos konsultantus.

Rimi sanéma vides pieejamibas atzinibu no invalidu un vigu draugu asociacijas
Apeirons un Babyroom asociacijas.




