Vadibas zinojums

Darbibas veids
»Rimi Latvia” SIA (turpmak arT —,,Sabiedriba” un “Rimi”) pamatdarbibas veids ir partikas un
nepartikas prec¢u mazumtirdznieciba.

Sabiedribas darbiba parskata gada

Parskata gada kopuma Latvijas iek$€jais patérins turpinaja uzlaboties, tas bija viens no iemesliem
Sabiedribas mazumtirdzniecibas ien@mumu picaugumam 2020. gada laika. Kopgjais Sabiedribas
neto apgrozijums pieaudzis par 3.2%. Apgrozijuma pieaugumu veicinaja ari jaunatvertic un
parveidotie, modernizétie veikali, ka arT e-komercijas segmenta attistiSsana. Covid-19 izplatiba
Latvija un ar to saistitie ierobezojumi bija viens no galvenajiem iemesliem Sabiedribas rentabilitates
samazinasanai.

Tirgus tendencu ietekme

Covid-19 radija straujas izmainas iedzivotdju patérina un iepirk§anas tendenc€s — pircgji retak
apmeklgja veikalus, riipigak planoja izdevumus partikai, ka arT bija verojama majas gatavotu
maltiSu popularitate, samazinoties pieprasijumam péc gatavajiem dieniem. Covid-19 ierobezojumi
valsti paredzgja atseviSku precu kategoriju tirdzniecibas aizliegumu, tadgjadi ietekmgjot
Sabiedribas planotos pardoSanas rezultatus. Covid-19 izplatiba radija ari papildu izdevumus
dro§ibas prasibu un higi€nas normu ievéro$anai, lai nodroSinatu droSu darba vidi saviem
darbiniekiem un drosu iepirk§anos miisu klientiem.

Sabiedribas mérkauditorija aptver visas sabiedribas grupas, tap&c parskata gada Sabiedriba turpinaja
ripéties par pieejamu cenu limeni, papildus nodrosinot 1pasi izdevigus akcijas produktus ikviena
pircgjiem nozimiga precu kategorija. Tapat tika arvien uzlabots sortiments, ieklaujot visos cenu
Iimenos pircgju iecienitu precu grupas, kas atlasitas pec augstakajiem Sabiedribas kvalitates
standartiem.

Veikalu tikla un e-komercijas attistiba

Parskata gada Sabiedriba turpindja iepriek§ planotos projektus mazumtirdzniecibas tikla
pilnveidosana. Sabiedriba atvera jaunus veikalus: ,,Rimi Hyper Aleja”, ,,Rimi Hyper Saga”, ,,Rimi
Super Ziemelu”, tika renovéti ,,Rimi Hyper Ostmala” un ,,Rimi Hyper Origo”, ka arT tika atverti
jauni: “Rimi Mini Tallinas”, “Rimi Mini Saulkrasti” un renovéts “Rimi Mini Gertriides”.

Parskata gadu Sabiedriba noslédza kopskaita ar 131 veikalu, no kuriem 37 bija “Rimi Hyper”, 34
“Rimi Super”, 53 “Rimi Mini”, 7 “Rimi Express” formata. E-komercijas darbiba tiek nodroSinata 6
“Rimi Hyper” veikalos.

Nedaudz vairak ka gada laika Rimi e-veikals ir butiski attistijies: par vairak neka 250 audzis
darbinieku skaits, savukart autoparks palielinajies vairak neka tris reizes un papildinats ar
specializ€tu un kvalitativi aprikotu transportu klientu pastitijumu piegadem. 2020. gada turpinajas
e-veikala platformas un digitalo pakalpojumu klasta attistiba. Lai uzlabotu pircéju iepirkSanas
pieredzi e-komercijas platforma, tika ieviestas iesp&jas papildinat jau noformétu pasttijumu un
izveidots jauns piedavajums partikas e-komercija — pirkumu piegades abonements. Lai pirkumu
sanemsana veikalos butu vel vienkarSaka, tika izveidota iespgja pieteikties pirkumu
sanemsanai ,,Rimi” aplikacija visos “Rimi Drive” un “Sanem veikala” punktos.

Darba deveja iniciativas Covid-19 apstaklos

Parskata perioda ,Rimi Latvia” SIA ne vien nodroSingja vidgji 6264 darba vietas visa
Latvija, papildus izveidojot 500 jaunas darba vietas, atverot jaunus veikalus un attistot e-
komerciju, bet arT godpratigi istenoja labas biznesa prakses vadlinijas, kas ir balstitas ciena pret
pircgjiem, darbiniekiem, piegadatajiem un visu Latvijas sabiedribu. NodroSinot darbiniekiem
pozitivu darba vidi, izaugsmes iesp&jas un socialas garantijas, Sabiedriba pastavigi attista aktiva un
atverta dialoga principus.



Viena no Sabiedribas politikas pamatnostadném ir atbalstit darbinieku dazadibu un nodros$inat
nodarbinatibas nosacljumu vienlidzibu un talanta attistibu. Tas tiek Tstenots, piemé&ram,
nodrosinot darba vietas senioriem — 2020. gada Sabiedribas komanda stradaja vairak neka 800
darbinieki vecuma virs 60 gadiem. Sabiedriba ka darba devgjs atbalsta darbinieku iniciativu
macities un augt, tapec, tuvojoties jaunajam macibu gadam, ik gadu aicina kolegus, kuri iegtist vai
plano iegiit augstako akad@misko vai profesionalo izglitibu, pieteikties studiju stipendijas
sanemsanai, ka arT nodrosina dazadas e-macibas. Peérn Sabiedriba turpinaja sadarbibu ar Latvijas
Darba deveju konfederaciju un vairakam profesionalajam izglitibas iestadém.

Ka sociali atbildigs darba devgjs “Rimi” ar vislielako atbildibu izturas pret savu darbinieku drosibu
un labsajitu. Kops Covid-19 pirma uzliesmojuma “Rimi” veikalos ir pieversta pastiprinata
uzmaniba drosibas, higi€nas un dezinfekcijas pasakumu nodrosinasanai, ieverojot valsts institiiciju
prasibas, ka arT ieks€jas vadlinijas — visiem veikalu darbinieckiem ir pieejami dazadi
aizsarglidzekli. Ir istenotas un ieviestas dazadas darbinieku atbalsta iniciativas — e-macibas,
atbalsta talrunis, vadlinijas darbam no majam un padomi drosiem darba apstakliem.

Butiski jaunumi vides aizsardziba un ilgstspejiga attistiba

Mazumtirdzniecibas k&de “Rimi” 2020. gada ir uzlabojusi klimata neitralitates raditajus par 81%,
salidzinajuma ar 2006. gada raditajiem, pateicoties tam, ka uznémuma darbiba ir kluvusi
ilgtspgjigaka.

Jau kops 2016. gada decembra “Rimi” ir uzneémums, kura energoparvaldibas sist€ma ir sertificéta
atbilstosi  starptautiska ISO 50001 standarta prasibam. Tas nozimé, ka ik
dienu ,,Rimi” energoparvaldibas komanda mekl€ risinajumus un idejas, ka ieviest un parraudzit
videi draudzigus un energoefektivus risinajumus un procesus, kuru galvenais meérkis ir optimizet
energoresursu paterinu, tadgjadi ietaupot Iidzeklus. 2020. gada auditoru kompanija ‘“Bureau
Veritas” veica parsertifikaciju, kur tika sanemts atzinums, ka energoefektivitates
joma “Rimi” joprojam ir uzn€mums, kas atbilst ISO 50001 standarta prasibam.

“Rimi” veikalos un noliktavas uzstaditais LED apgaismojums un videi draudzigi ledusskapyji, kas
darbojas ar CO2, ka ari atjaunojamas energijas izmantoSana un precizi planota logistika ir
vissvarigakie energijas taupiSanas komponenti. Jau kops 2019. gada
nogales “Rimi” veikalos izmantota energija ir no 100% atjaunojamiem energoresursiem.

Sis un vél citas aktivitates lavusas samazinat energoresursu patérinu salidzinajuma ar iepriek3gjiem
gadiem. ,,Rimi Baltic” Sortimenta un iepirkumu departaments ir sertificéts atbilstosi ISO 9001 un
vides parvaldibas sistema atbilstosi ISO 14001.

Jaunaja logistikas centra, kas atklats Riga 2020. gada oktobra sakuma, ieviesti arT citi ilgtsp&jigi
risinajumi: adiabatiska dzes€Sana sauso izstradajumu noliktava, eku vadibas sistéma un saules
paneli kravas automasinu stavvieta. Aukstumapgades sist€mas darbibas rezultata radita siltuma
energija tiek izmantota apkurei un silta Gdens priekSsildisanai. Aprékini liecina, ka
jaunais logistikas centrs laus ,,Rimi” samazinat CO2 izmesu apjomu par 1300-1400 tonnam gada
un ietaupit lidz pat 500 000 litru degvielas.

Jaunas iniciativas tekstila skiroSana un plastmasas samazinasana

,»Rimi” turpina darbu pie atkritumu apsaimnieko$anas jautajumiem, ievieSot misdienigus
risinajumus un turpinot sabiedribas izglitosanu. Izveidota atkritumu apsaimniekoSanas sisteéma
(veikalos, noliktava un biroja) palidz samazinat vides piesarnojumu. ,,Rimi” sadarbiba ar Latvijas
Zalo punktu jau ilgstosi veic dazadus pasakumus izlietota iepakojuma savaks$anai un otrreizgjai
parstradei. Piem@ram, pie,,Rimi” veikaliem iedzivotaju e&rtibai daudzviet uzstaditi papira,
plastmasas un stikla Skiro$anas konteineri, savukart veikalu iekstelpas — izlietoto bateriju un
nolietotas mazas elektrotehnikas specializgtie konteineri. Turklat ar1 veikalos un noliktavas regulari
tiek skirots liels daudzums kartona, papira un polietiléna no precu iepakojumiem, un $ie materiali
tiek nodoti atkartotai parstradei.



2020. gada sadarbiba ar vides apsaimniekosanas uznémumu SIA ,,Eco Baltia vide” un Latvijas Zalo
punktu paplasinaja tiklu ar specializ€to konteineru tekstila SkiroSanai, kopuma jau pie
15 ,,Rimi” veikaliem pieejami specializeétie tekstila SkiroSanas konteineri. Tajos iedzivotaji aicinati
ievietot un nodot parstradei nevajadzigo apgerbu, apavus un citus tekstila izstradajumus, tadgjadi
nodrosinot to atkartotu izmantoSanu, nevis nonaksanu kopgjos atkritumos.

Ar12020. gada ,,Rimi” turpina piedavat klientiem iesp&ju veikalos izmantot [idzi panemtos traukus,
tadgjadi veicinot plastmasas iepakojuma aprites samazinasanu. Tapat ,,Rimi” organizgja ikgadgjo
akciju “Diena bez plastmasas maisiniem”, kuras ietvaros iedzivotaji tiek aicinati atteikties no
plastmasas maisinu iegades un atbalstit dabai draudzigakus iepakojumus saviem pirkumiem. Saja
diena ,,Rimi” papira maisinus vargja iegadaties ar 50% atlaidi, ka arT sadarbiba ar Latvijas Zalo
punktu tika organizéta akcija, kura aicinajam klientus nodot majas uzkratos plastmasas maisinus
parstradei pie kada no 17 ,,Rimi Hyper” veikaliem.

2020. gada ,,Rimi” atjaunoja iepirk§anas maisinu sortimentu. Jaunaja klasta ir inovativi tekstila
iepirkumu maisini, kas pilniba izgatavoti no parstradatam plastmasas pudelém. ,,Rimi” piedava art
jaunus plastmasas maisinus, kas razoti no 50% (iepriek§ 33%) parstradatas plastmasas, un papira
maisinus, kas razoti no 50% parstradata papira (ieprieks 0%).

Atbalsts medicinas darbiniekiem un vietéjam kopienam Covid-19 krize

Covid pirma vilnpa laika planotas investicijas marketinga kampanu reklama Latvijas
medijos — televizija, radio, interneta u.c. — Sabiedriba novirzija droSibas kampanam sabiedribas
inform&Sanai un labdaribas iniciativam. ,,Rimi” veidoja vairakas informativas kampanas ‘“Paliec
majas”, atbalstija brivpratigo tikla straujaku attistibu krizes apstaklos — brivpratigo kustibas
un platformas ,,paliec-majas.lv” attisttbu. ~ Tika  Tistenotas  dazadas labdaribas  akcijas
— pieméram, energijas paku ziedojumi Neatlickama mediciniska dienesta medikiem; sadarbiba
ar “Partikas banku” — palielinats ziedojumu apmérs sociali neaizsargatam sabiedribas grupam Visos
Latvijas regionos. Covid-19 pirma vilna laika Latvija strauji picauga sociali neaizsargato gimenu
Ipatsvars, kuriem palidzibu Sabiedriba sniedza ar Partikas bankas starpniecibu.

Sadarbiba ar Partikas banku (Latvijas SamarieSu apvienibu) turpinajas visu gadu, Sabiedribai veicot
ikménesa ziedojumus un gada nogal€ uzsakot ziedot partiku ar deriguma terminu “ieteicams Iidz”.
Augusta ,,Rimi” sadarbiba ar ,,Tet” un Latvijas SamarieSu apvienibu aicinaja atbalstit daudzbému
gimenes, uzsakot skolas gaitas. Tas laika ikviens iedzivotajs bija aicinats palidzet piepildit Latvijas
lielo gimenu skolas somas, iegadajoties un ziedojot kancelejas preces ,,Rimi” hipermarketos visa
Latvija.

Labdaribas akcijas “Engeli par Latviju” 2020. gada norisinajas jau 13. reizi, kura kopa ar partneriem
— Bérnu slimnicas fondu, TV3 un uznémumu “Tet” palidzgja sasniegt ziedojumu apméru — 524
tukstoSus eiro, tadgjadi sniedzot atbalstu 256 bérniem ar smagam veselibas problémam. Tapat
2020. gada jau 14. reizi norisinajas ,,Rimi”, kanala TV3 un Bérnu slimnicas fonda labdaribas akcija
"Labestibas diena", B&rnu slimnicas fondam saziedojot pedg€jo sesu gadu verienigako summu — 192
tikstoSus eiro.

Paplasinats veseliga dzivesveida sortiments
Veselibas veicinasana vienmér bijusi biitiska Sabiedribas darbibas sastavdala, kas tiek Tstenota, gan
nodrosinot plasu precu sortimentu, gan Tstenojot un atbalstot dazadas iniciativas. Lai veicinatu
pircgju paradumu mainu un mudinatu veikt veseligakas izvéles, arT 2020. gada tika turpinatas
vairakas iniciativas sortimenta paplasinasana.

2020. gada Sabiedriba turpindja attistit veseliga dzivesveida veicinaSanas programmu ‘“Labakai
dzivei”. Tas ietvaros arl pie noteiktiem produktiem ir atpazistamibas zime “Labakai dzivei”, lai
veicinatu dazadu veseligu produktu atpazistamibu. Kritériji veidoti, pamatojoties uz Baltijas valstu
un oficialam ziemelvalstu uztura vadlinijam, ieteikumiem par uzturvértibu, kas paredz, piem&ram,



samazinat sals, cukura, tauku daudzumu, ierobezot atsevisku partikas piedevu lietoSanu un citiem
sabalanséta uztura ieteikumiem. Reag€jot uz pirc€ju pieprasijumu un atbalstot veseligas izv€les
ikdiena, ,,Rimi” gada laika paplasinajis ,,Rimi Labakai dzivei” produktu sortimentu par 16%: 2019.
gada decembri svaigas un iepakotas partikas kategorijas tie bija 538, bet 2020. gada decembr1 — jau

622 dazadi produkti.

Riipgjoties par sabiedribas veselibu, kvalitativaku produktu klastu, ka art veicinot atbildigu dabas
resursu parvaldibu, 2020. gada noslédzam cetru gadu darba ciklu pie kvalitates Ilimena
uzlabos$anas ,,Rimi” pasrazotajiem produktiem. Ta rezultata ,,Rimi” pasrazoto produktu sastava
vairs nav virkne partikas piedevu, piemeram, azokrasvielu, saldinataju, garSas pastiprinataju, ar
atseviSku konservantu un antioksidantu, ka ar1 dal&ji hidrogenéto tauku.

Riip@s par ilgtspgjigu ,,Rimi” razoSanu, esam arT atteikusies no palmu ellu saturo$am izejvielam, ja
vien palmu ella nav ilgtspgjigi ieglita un razotajs ir sertificéts atbilstosi,,The Roundtable of
Sustainable Palm Oil” (RSPO).

Jauna sadarbiba ar ,,Rimi” Rigas maratonu un Latvijas Olimpisko komiteju

Turpinot savu veseliga dzivesveida attistibas virzienu sabiedribas
iedvesmosana, 2020. gada “Rimi” mainija maratona sponsora statusu un kluva par maratona
galveno sponsoru, maratonam mainot zimolu un klaistot par ,,Rimi” Rigas
maratonu. ,,Rimi” atbalsts maratonam laus vél efektivak turpinat skrieSanas kultiiras un veseliga
dzivesveida popularizéSanu, ieviest biitiskus jauninajumus ilgtsp&jigas attistibas joma un pasi
pieversties bernu un jauniesu sportam.

,,Rimi” kopa ar Latvijas Olimpisko komiteju un projekta ,,Sporto visa klase” ietvaros 2020. gada
aicinaja skolenus pieteikt klases sporta sacensibam ,,Sporto labakai
dzivei” un septembri — piedalities Olimpiskaja sporta diena.

Liels uzsvars likts arT uz bérnu labklajibas un veselibas veicinaSanu, atbalstot ne tikai atseviskus
projektus, bet ari turpinot investét ,,Rimi Bérniem” programma (www.rimiberniem.lv), kas veidota
ar merki sniegt vecakiem kvalitativus ekspertu padomus par dazadam teémam — veseligu uzturu,
sportu, psihologisko palidzibu un tamlidzigi.

Finans$u risku vadiba

FinanSu Iidzekli, kas potenciali paklauj Sabiedribu zinamai kreditriska koncentracijas pakapei,
galvenokart ir nomnieku ires un piegadataju logistikas un marketinga maksu paradi. Parskata gada
beigas Sabiedriba nebija paklauta butiskai kreditriska koncentracijas pakapei, jo neviena klienta
parads neparsniedza 5% no kopgja paradu apjoma. Kavéto maksajumu gadijumos Sabiedriba veic
uzkrajumus un izmanto paradu piedzinas firmas pakalpojumus. Sabiedribas partneris naudas
lidzeklu darfjumos ir finansu institiicija ar labu kreditreitingu — AS ,,SEB banka”.

Sabiedriba iespgjamos tirgus riskus periodiski izverteé un Tstermina perioda uzskata tos par
nebttiskiem.

Sabiedriba ievéro piesardzigu likviditates riska vadibu, nodroSinot pieejamibu atbilstoSiem
kreditresursiem saistibu nokartosanai noteiktajos terminos. Ari turpmak Sabiedribai biis pietieckami
naudas resursi, lai tas likviditate nebutu apdraudéta. To nodrosina ICA Gruppen
AB depozits grupas konta un pieejama aizn€muma iespgja.

Notikumi péc parskata gada beigam un nakotnes perspektiva

Laika perioda kop$ parskata gada beigam Iidz §1 zinojuma parakstiSanai nav bijusi notikumi, kas
butiski ietekmétu parskata gada rezultatu.

Parskata gada pelnu EUR 30,409,088 Sabiedribas vadiba piedava izmaksat dividend@s pilna
apmera.

2021.gada Sabiedriba turpinas attistit veikalu tiklu, investét esoSo veikalu parveidosana un
labiekarto$ana, vienlaikus rtp&joties par labu apkalpoSanas Itmeni, kvalitati un cenu, ka ari
Sabiedriba attistis privato pre¢u zimju produktu klastu un koncentrésies uz pirc€ju lojalitates


http://www.rimiberniem.lv/

veicinasanu. Iepriek§minéto darbibu rezultata Sabiedriba plano nostiprinat savas pozicijas Latvijas
partikas mazumtirdzniecibas tirgi.

Sis dokuments ir parakstits ar drogu elektronisko parakstu un satur laika Zimogu.

Valdis Turlais,
valdes priekSseédetajs

2021. gada 12. aprili



