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INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

MUMS RUPI JUSU PRIVATUMAS

Jusy pasitikéjimas mums yra svarbus. Miisy tikslas yra uztikrinti, kad jis jaustumétés saugiai, dalindamiesi
savo asmens duomenimis su mumis. Asmens duomenys — tai bet kokia informacija, kuri gali biiti naudojama
identifikuoti asmenj.

Mes imamés atitinkamy priemoniy uztikrinti, kad mums pateikti asmens duomenys visada biity saugis, ir kad
jusy asmens duomeny tvarkymas atitikty galiojan¢ius duomeny apsaugos jstatymus, misy vidines politikas,
gaires ir tvarkg. Be to, mes paskyréme duomeny apsaugos pareigiing, kurio uzduotis yra stebéti, ar mes
laikomés §iy jstatymy, gairiy ir tvarkos.

Mums svarbu uZztikrinti jisy asmens duomeny tvarkymo skaidrumg. Taigi, Siame informaciniame tekste
aprasome, kaip ir kur tvarkome asmens duomenis ,,Mano Rimi* lojalumo programos ir naudojimosi RIMI
e. parduotuve kontekste.

Tuo atveju, jei jus nesutiksite, kad jisy asmens duomenys biity tvarkomi Siame informaciniame tekste aprasyta
tvarka, jus negalésite sukurti paskyros, pateikti uzsakymo, naudotis ,,Mano Rimi* lojalumo programos ir RIMI
e. parduotuvés teikiamais privalumais arba paslaugomis.

KOKIU KATEGORIJU ASMENS DUOMENIS RENKAME IR KODEL
o Registracijos ir narystés tvarkymas

Jisy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume sukurti jusy ,,Rimi“ paskyra ir administruoti jiisy
dalyvavimg programoje. Naudojantis sukurta ,,Rimi* paskyra, visose trijose Baltijos Salyse galima pateikti
uzsakyma RIMI e. parduotuvéje, gauti asmeninius pasiiilymus ir rekomendacijas, naudotis savarankisko
skenavimo sistema bei naudotis kitais ,,Mano Rimi* lojalumo programos arba RIMI e. parduotuvés sitilomais
privalumais.

Tam, kad galétume sukurti jiisy paskyra ir administruoti jiisy dalyvavima, reikia, kad jus pateiktuméte asmens
duomenis, kurie yra biitini sutarciai sudaryti ir ja vykdyti. Privalomi laukeliai, kuriuos biitina uzpildyti
registruojantis, yra pazymeéti zvaigzdute (,,**). Jei butiny asmens duomeny nepateiksite, sukurti savo paskyros
negalésite. Jeigu jums nepavykty uzpildyti kai kuriy privalomy laukeliy, butinai kreipkités | Klienty
aptarnavimo centrg.

Nustatyti savo parinktis ir pateikti kitus duomenis savo ,,Rimi“ paskyroje jiis galite savo nuozitra. Pavyzdziui,
galite nurodyti, kuri parduotuvé yra jiisy mégstamiausia, koks yra numatytasis jiisy pristatymo adresas, o tam,
kad galétumete greiciau atsiskaityti RIMI e. parduotuvéje, galite iSsaugoti kreditinés kortelés duomenis.

Jusy pareiga — pateikti tik galiojancius bei tikrus asmens duomenis ir tik tokius duomenis, kurie yra tinkami ir
bitini Siame informaciniame tekste nurodytiems tikslams pasiekti. Sukurdami ,,Rimi* paskyra jiis patvirtinate,
kad jasy nurodyti asmens duomenys yra tikslis ir teisingi. Jei asmens duomenys yra netikslis, jas privalote
nedelsdami juos iStaisyti.

Jisy duomenys bus naudojami sukurti ,,Rimi“ paskyra arba prie jos prisijungti, pateikti joje atitinkamag
informacija, jskaitant i§ miisy partneriy gautos informacijos tvarkyma apie ,,Mano Rimi* nuolaidas (pinigus),
jums pasinaudojus partneriy paslaugomis ir pasitlymais, siekiant uztikrinti Jasy prieiga prie ,,Rimi*
priklausanéiy IT sprendimy (el. prekybos internetiniy svetainiy, ,,Rimi“ lojalumo portalo ir kt.), jums
naudojantis naudotojy autentifikavimo ir autorizavimo paslaugomis, atsakyti j jusy praSymus, uztikrinti, kad
jusy pateikta informacija baty tiksli ir atnaujinta, patvirtinti jiisy registracijg arba pakeisti jasy ,,Mano Rimi‘




kortelg, nustatyti jusy tapatybe arba susieti jus kaip atitinkamg ,,Mano Rimi“ kortelés naudotoja (esant
butinumui) bei susisiekti su jumis bitinais atvejais ir pranesti svarbig informacija (pvz., apie Taisykliy
pakeitimus, pamirstus pirkinius ir kt.).

Duomeny saugojimo

Asmens duomeny kategorijos Teisinis pagrindas laikotarpis

e Informacija apie asmens tapatybe, pvz.,
vardas, pavardeé, naudotojo vardas, kliento
ID numeris ir kt.

e Demografiniai duomenys, pvz., gimimo
data, Iytis, pilietybé ir kt.

o Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas,
telefono numeris, adresas ir kt.

e Tapatumo nustatymo duomenys, pvz.,
elektroninio paraso informacija,
slaptazodis, slaptas klausimas,
patvirtinimo kodas ir kt.

e Narystés duomenys, pvz., narystés
pradzios data, kliento statusas, kliento
rusis ir kt..

¢ Informacija apie privalumus klientams,

pvz., ,Mano Rimi“ pinigai, nuolaidos
gimtadienio proga, galiojimo laikotarpis ir kt.

e Informacija apie namu uki, pvz., namy
wkio nariy skaicius, informacija apie namy

: Sudaryti su jumis sutartj ir
itkio atzalas, augintinius ir kt. yisuj !

- . o dawykdytio . 7r. skirsnj ,,Kiek laiko
e Apsipirkimy istorija, pvz., informacija apie Sutikimas — i§saugoti .
.. . . . ce . saugomi mano asmens
anksciau pirktas prekes bei sumas ir kt. kreditinés kortelés duomenvs?<
o Uzsakymo duomenys, pvz., uzsakymo ID duomenis jiisy ,,Rimi* w
y ys, pvz., " paskyroje

uzsakytos prekés, produkty kainos, pristatymo
bidas ir kt.

e Operacijos duomenys, pvz., operacijos
data ir vieta, pirktos prekés, pirkimo suma,
kvito numeris ir kt.

e Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo risis,
banko sgskaitos numeris, mokéjimo kortelés
numeris, mokéjimo paskirties apibudinimas ir
kt.

o Informacija apie pristatyma, pvz,
pristatymo data ir laikas, pristatymo adresas,
pastabos ir kt.

e Duomenys apie kliento pasirinkimus,
pvz., praneSimy prenumerata, registracija
lojalumo programos Kklubuose, nustatytos
kalbos parinktys ir kt.

¢ Naudotojo sukurti asmens duomenys,
pvz., informacija  apie  veikly  miisy
informacinése sistemose, elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy
krepselis, mégstamiausia parduotuve ir kt.




e RySio duomenys, pvz., jrenginio risis,
operacinés sistemos ir jy versijos, laiko
zona, narsyklés tipas ir kt.

Jisy mobiliojo telefono numerj mes naudojame tam, kad galétume nedelsiant su jumis susisiekti skubiais
atvejais. Tam, kad pateiktume jums informacija apie ,,Mano Rimi* lojalumo programa arba apie RIMI e.
parduotuve (pvz., sistemos, Taisykliy, §ios Privatumo politikos pasikeitimus, nusiysti prane$img apie
patvirtinta registracija renginiuose, kuriuose jus pareiskéte norg dalyvauti ir kt.), mes naudojame jiisy nurodyta
el. pasta. Jusy telefono numer; ir el. pasta naudojame ir tais atvejais, kai reikia patvirtinti registracijg ir pakeisti
»Mano Rimi“ kortele.

Komunikacijai bendro pobudzio klausimais mes naudojame ir kitas platformas (pvz., interneto svetaing,
terminala, mobiliaja programéle ir kt.).

e Juridinio asmens paskyros RIMI e. parduotuvéje registracijos ir narystés administravimas

Jisy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume sukurti jiisy juridinio asmens paskyra ir administruoti
jusy naryste. Naudojantis sukurta juridinio asmens paskyra visose trijose Baltijos Salyse galima pateikti
uzsakyma RIMI e. parduotuvéje, gauti iSanksting saskaitg-faktiirg ir galutine saskaita-faktiira su nurodyta
jmonés informacija, perzitiréti ankstesniy uzsakymy istorija, iSsaugoti pirkiniy krepselius bei naudotis kitais
RIMI e. parduotuvés sitilomais privalumais.

Tam, kad galétume sukurti juridinio asmens paskyra ir administruoti jisy naryste, reikia, kad jus pateiktuméte
asmens duomenis, kurie yra biitini sutarciai sudaryti ir jg vykdyti. Privalomi laukeliai, kuriuos biitina uzpildyti
registruojantis, yra pazyméti zvaigzdute (,,*“), pvz., jmonés atstovo vardas ir pavardé, jimonés pavadinimas,
jmonés kodas, kontaktiné informacija. Jei biitiny asmens duomeny nepateiksite, sukurti paskyros negalésite.
Jeigu jums nepavykty uzpildyti kai kuriy privalomy laukeliy, biitinai kreipkités j Klienty aptarnavimo centra.

Nustatyti savo parinktis ir pateikti kitus duomenis juridinio asmens paskyroje jis galite savo nuoZiiira.
Pavyzdziui, galite nurodyti, koks yra numatytasis jusy pristatymo adresas, iSsaugoti kreditinés kortelés
duomenis tam, kad galétuméte greiCiau atsiskaityti RIMI e. parduotuvéje.

Jusy pareiga — pateikti tik galiojancius bei tikrus asmens duomenis ir tik tokius duomenis, kurie yra tinkami ir
bitini §iame informaciniame tekste nurodytiems tikslams pasiekti. Sukurdami juridinio asmens paskyrg jis
patvirtinate, kad jlisy nurodyti asmens duomenys yra tikslis ir teisingi. Jei asmens duomenys yra netikslis, jiis
privalote nedelsdami juos istaisyti.

Jusy duomenys bus naudojami sukurti jusy juridinio asmens paskyra arba prie jos prisijungti, pateikti joje
atitinkama informacija, atsakyti i jusy praSymus, uztikrinti, kad jisy pateikta informacija buty tiksli ir
atnaujinta, patvirtinti jusy registracija, nustatyti jisy tapatybe bei susisiekti su jumis bitinais atvejais ir pranesti
svarbig informacijg (pvz., apie Taisykliy, $ios Privatumo politikos pakeitimus ir kt.).

. Duomeny
x Teisinis ..
Asmens duomeny kategorijos . saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis
e Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt. L
Sudaryti su jumis
e Informacija apie jmone, pvz., jmonés pavadinimas, gutartj ir ja
asmens pareigy pavadinimas ir kt. vykdyti. Zr. skirsnj
o Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris, Svutlklmgs - »Kiek lz.uko
adresas ir kt. 1ssau-g.ot.1 ‘ saugomi mano
kreditinés kortelés asmens
e Tapatumo nustatymo duomenys, pvz., elektroninio paraso duomenis jusy duomenys?“
informacija, slaptazodis, slaptas klausimas, patvirtinimo kodas Jmonés paskyroje
ir kt.

e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento
statusas, kliento riusis ir kt.




e Uzsakymo duomenys, pvz., uzsakymo ID, uZsakytos prekés,
produkty kainos, pristatymo biidas ir kt.

e Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo riisis, banko sgskaitos
numeris, mokéjimo kortelés numeris, mokéjimo paskirties
apibudinimas ir kt.

e Informacija apie pristatyma, pvz., pristatymo data ir laikas,
pristatymo adresas, pastabos ir kt.

e Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos klubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.

¢ Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veikly misy informacinése  sistemose, elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuve ir kt.

e Atidéto mokéjimo ir iSankstinio mokéjimo biaidy Juridinio asmens paskyrose ,,Rimi« e-
parduotuvéje administravimas

Papildomai prie Juridinio asmens paskyros ,,Rimi“ e. parduotuvéje registracijos ir narystés administravimo,
siekiant jums sukurti ir valdyti atidéto apmokéjimo ir iSankstinio apmokéjimo biidus, biitina, kad pateiktuméte
prasomus asmens duomenis.

e Pateikdami paraiskos forma, jiis sutinkate su asmens duomeny tvarkymu, kurie bitini blsimo
bendradarbiavimo jvertinimui, sprendimo priémimui, vélesnio bendradarbiavimo jvertinimui, jskaitant
informacijos, kurig pateikéte pateikdami paraiSkos formg, informacijos apie misy ankstesnj ir esama
bendradarbiavimg, informacijos, esan¢ios vieSuose jmoniy registruose ir Kitose vieSai prieinamose
duomeny bazése vertinimg ir t.t., kad jsitikintume, kad turime visg reikalingg informacijg priimti
sprendimui dél bendradarbiavimo. Mes galime paprasyti papildomos vertinimui reikalingos
informacijos, kuri gali apimti ir informacija apie imonés finansing padétj ir pan.

. Duomeny

Asmens duomenu kategorijos _Tels_lnls saugojimo
agrindas - -

laikotarpis

o Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.

o Informacija apie imone, pvz., jmonés pavadinimas,
asmens pareigy pavadinimas ir kt.

o Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris,
adresas ir kt.
Zr. skirsnj

Duomenys, susije su sankciju sara$ais, pvz, ar asmuo . . .
* ys, susye Ju sa P Sudaryti su jumis ,,Kiek laiko

ar bendroveé jtraukti j sankcijy sqrasq ir kt.

sutartj ir jg saugomi mano
e Duomenys, susije su PolitiSkai paZeidZziamais vykdyti. asmens
(paveikiamais) asmenimis duomenys?“

o Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veiklg misy informacinése  sistemose,  elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuveé ir kt.

e Duomenys apie Kkliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos klubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.




e Kiti duomenys, kurie pagal ankstesnj ir dabartinj
bendradarbiavima su pirkéju Juridiniu asmeniu reikalingi
atitinkamam tikslui.

¢ Pirkimy ,,Rimi“e. parduotuvéje administravimas

Jusy asmens duomenis tvarkome tam, kad galétume administruoti jusy apsipirkima RIMI e. parduotuvéje. Jusy
asmens duomenys tvarkomi siekiant administruoti jisy uzsakyma, mokejima, nusiysti jums sgskaita-faktiira,
kredito aviza, palaikyti su jumis rysj uzsakymo ir jo statuso klausimais, pristatyti uzsakyma ir vykdyti panasius
veiksmus, susijusius su jiisy uzsakymo vykdymu.

Tam, kad galétume jvykdyti jusy uzsakyma, reikia, kad jiis pateiktuméte asmens duomenis, biitinus sutarciai
sudaryti ir jg vykdyti. Pavyzdziui, norédami apmokéti uzsakymga turite pateikti mokéjimo duomenis, 0 jei
norite, kad uzsakymas biity jums pristatytas tiesiogiai, mums reikia Zinoti, kokiu adresu jj pristatyti.

Norint pateikti uzsakyma RIMI e. parduotuvéje, sukurti paskyra néra biitina. Yra galimybé uz prekes sumokeéti
ir svecCio teisémis, pateikiant tik tuos asmens duomenis, kurie butini uzsakymui jvykdyti, pvz., varda, pavarde,
kontakting informacija, gimimo data. Asmens duomenys, kurie pateikiami apsiperkant svecio teisémis, nebus
naudojami paskyrai sukurti, taciau jie bus i$saugoti ir tvarkomi tik kartu su uzsakymu bei su juo susijusiais
dokumentais (pavyzdziui, su saskaita-fakttra, kredito aviza).

Jusy mobiliojo telefono numer;j ir el. pasto adresg mes naudojame komunikacijos dél jusy pateikto uzsakymo
tikslu. PavyzdZiui, jisy mobiliojo telefono numerj naudojame tam, kad galétume su jumis susisiekti tada, jei
kilty problemy su pateiktu uzsakymu; jei uzsakyma turime pristatyti j jisy nurodyta vieta; taip pat tam, kad
galétume nusiysti PIN koda, kuris naudojamas atsiimant uzsakyma ir kt. Jusy el. pasto adresg mes naudojame
tam, kad galétume jus informuoti apie jusy uzsakymo statusg (uZsakymas patvirtintas, paruostas pristatyti,
pristatytas, atSauktas, uzsakymo pristatyti nepavyko, laukiama atsiémimo nepavykus uzsakymo pristatyti
nurodytu adresu ir t. t.), kad galétume nusiysti uzsakymui atsiimti skirtag PIN kodg ir kt.

Pristatymo tikslais RIMI gali pasitelkti rangovus arba pasiiilyti pasinaudoti kity pristatymo jmoniy
paslaugomis skubiam ar bet kokiam kitokiam pristatymui atlikti. Siais tikslais su miisy partneriu, kuris veikia
kaip atskiras duomeny tvarkytojas arba duomeny valdytojas, gali buti dalijamasi ribotu kiekiu asmens
duomeny, pavyzdziui, informacija apie jusy tapatybe, kontaktiniais duomenimis, uzsakymo duomenimis ir
informacija apie pristatyma. Jei informacija bus dalijamasi su kitu atskiru duomeny valdytoju, gali bati taikoma
jy privatumo politika ar privatumo pranesimas.

. Teisinis IO
Asmens duomenu kategorijos . saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis
e Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.
o Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris,
adresas ir kt. / irsnj
Siekiant su eré.Sl;(lrlsr}i(
e Tapatumo nustatymo duomenys, pvz., elektroninio paraso jumis sudaryti »IA1EK 1a1ko
informacija, slaptazodis, slaptas klausimas, patvirtinimo kodas ir sutartj ir ja saugomi mano
Kt. vykdyti asmens
' duomenys?“

e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento
statusas, kliento risis ir kt.

e UZsakymo duomenys, pvz., uzsakymo ID, uzsakytos prekes,
produkty kainos, pristatymo biidas ir kt.




e Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo risis, banko sqskaitos
numeris, mokéjimo kortelés numeris, mokéjimo paskirties
apibudinimas ir kt.

e Operacijos duomenys, pvz., operacijos data ir vieta, pirktos
prekés, pirkimo suma, kvito numeris ir kt.

o Informacija apie pristatyma, pvz., pristatymo data ir
laikas, pristatymo adresas, pastabos ir kt.

e Asmeniniy pasiiilymy ir kity programos privalumy administravimas

Jisy narystés lojalumo programoje metu jisy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume administruoti
asmeninius pasitilymus ir asmenines rekomendacijas bei kitus privalumus, pavyzdZiui, nuolaidas vardadieniy
ir gimtadieniy proga, privalumus specialiy kluby dalyviams (pvz., auginanéiy vaikus, vyny klubo, augintiniy
klubo ir kt.), kvietimus j specialius renginius. Mes tvarkome tik tuos duomenis, kurie yra butini konkretaus
privalumo tikslais.

Jei mes jvestume papildomy privalumy arba pasitilymy, kuriy atveju praSytume pateikti papildomus asmens
duomenis, arba jei norétume jau pateiktus duomenis naudoti kitais tikslais, paprasydami jus pateikti naujus
asmens duomenis arba supazindindami jus su naujais duomeny tvarkymo tikslais, mes pateiksime jums
informacija apie asmens duomeny tvarkyma.

L Duomeny
¥ Teisinis ..
Asmens duomeny kategorijos - saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis
o Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.
o Demografiniai duomenys, pvz., gimimo data, Iytis,
pilietybé ir kt.
e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento
statusas, kliento rusis ir kt..
e Informacija apie privalumus klientams, pvz., , Mano
Rimi“ pinigai, nuolaidos gimtadienio proga, galiojimo 7r. skirsnj
laikotarpis ir kt.. . . Kiek laiko
Vykdyti sutartj su ” lek at
* Informacija apie namy uKkj, pvz., namy ikio nariy skaicius,  jumis saugomi mano
informacija apie namy iikio atzalas, augintinius ir kt. asmens

o duomenys?*
o Apsipirkimy istorija, pvz., informacija apie anksciau pirktas

prekes bei sumas ir kt.

e Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos Kklubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.

¢ Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veikly miisy informacinése  sistemose,  elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepSelis,
mégstamiausia parduotuveé ir kt.

Programos Taisyklése yra nustatyta, kad mes jsipareigojame jums pateikti specialiai jums pritaikytus
asmeninius pasitilymus ir asmenines rekomendacijas bei kitus privalumus.

Siekdami pateikti jums asmeninius pasiiilymus, asmenines rekomendacijas ir kitus privalumus, mes
naudojame automatizuotg sprendimy priémima, jskaitant profiliavimg. Tam, kad galétume tai padaryti, jisy
pateiktus asmens duomenis bei duomenis, kuriuos gauname jverting jisy veiksmus (pvz., apsipirkimo
operacijas, vietas, kuriose naudojotés ,,Mano Rimi‘ kortele, prisijungimus prie ,,Rimi* paskyros ir kt.) mes
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analizuojame taikydami bendrajg taisykle arba specialius algoritmus ir prognozavimo modelius. Miisy atlikti
veiksmai neturi jums jokio teisinio ar panasaus reikSmingo poveikio.

Tam, kad jiis galétuméte pasinaudoti miisy sitilomais pagrindiniais privalumais, mes naudojame automatizuota
sprendimy priémima, pagrista tik bendraja taisykle, kuri taikoma visiems klientams, turintiems ,,Rimi*
paskyra. Jis néra pagristas juisy pasirinkimais, elgsena ar panaSiais ypatumais, ir tam, kad galétume jums
suteikti tokius privalumus, mes nebandome nuspéti ar jvertinti jokios jiisy galimos elgsenos ar pasirinkimo.
Pavyzdziui, automatizuotas sprendimy priémimas naudojamas tada, kai paskirstome atitinkamg ,,Mano Rimi‘
pinigy suma pagal apskaiciavimus, atliktus atsizvelgiant j jisy operacijos sumg ir jsigytus pirkinius. Pagal
taisykle, kuri nustato, kad ,Mano Rimi*“ pinigai nekaupiami perkant alkoholinius gérimus, sistema
automatiSkai aptinka krepSelyje tokius pirkinius ir apskaic¢iuodama ,,Mano Rimi‘“ pinigus, jy nejtraukia. Pagal
jusy jvesta gimimo data sistema nustato, kada jums pateikti gimtadienio pasitilymus. Atsizvelgdami | tai,
kokiais pasitlymais jis naudojatés arba nesinaudojate, nustatome kitas ,,Mano Rimi‘“ lojalumo programos
galimybes, kuriomis jus galite naudotis.

Tam, kad galétume pateikti jums asmeninius pasitilymus ir asmenines rekomendacijas (ir kartais pasitlyti kitus
privalumus), mums bitina jus profiliuoti, t. y. pasitelkus specialius algoritmus ir prognozavimo modelius
iSanalizuoti jiisy pasirinkimus, elgseng ar panasius pozymius. Pavyzdziui, specialiis algoritmai analizuoja jiisy
pateiktus asmens duomenis ir jiisy apsipirkimo operacijas (pvz., vieta, kurioje apsiperkate, jsigytas prekes ir
kt.), kad sukurty asmeninius ir tik jums skirtus pasitilymus. Atsizvelgdami j jisy pirkimo operacijg, taip pat
galime jums sukurti asmeniniy pasitlymy dél kity prieinamy programos privalumy.

Kadangi asmeniniai pasitilymai, asmeninés rekomendacijos ir teikiami privalumai yra ,,Mano Rimi“ lojalumo
programos esme ir pagrindinis tikslas, tuo atveju, jei jiis nenorite, kad jums biity taikomas automatizuotas
sprendimy priémimas, jskaitant profiliavima, dalyvauti Sioje programoje jiis negalésite.

¢ Tiesioginé rinkodara

Mes tvarkome jisy asmens duomenis, norédami siysti jums rinkodaros informacijg, pvz., asmeninius
pasitilymus, asmenines rekomendacijas, informacijg apie nuolaidas, privalumus, iSpardavimus, specialias
akcijas (jskaitant miisy partneriy akcijas), miisy naujienas, naujas asortimento prekes ir kt., jusy pasirinktu
ry$iy kanalu, pvz., SMS, el. paStu, aktyviaisiais pranesimais ir kt.

L Duomeny
- Teisinis -
Asmens duomeny kategorijos T saugojimo
Pag laikotarpis
e Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.
e Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris,
adresas ir kt.
¢ Informacija apie jmone, pvz., jmonés pavadinimas, asmens
pareigy pavadinimas ir kt.. Tol. kol
e Demografiniai duomenys, pvz., gimimo data, Iytis, pilietybé neatSauksite
i - Vi ikim
ir kt. Jusy sutikimas Zj?:lu(:i sut °
e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento tiesiogineés
statusas, kliento riusis ir kt. rinkodaros
e Informacija apie privalumus klientams, pvz., ,, Mano Rimi* informacijg

pinigai, nuolaidos gimtadienio proga, galiojimo laikotarpis ir kt.

e Informacija apie namy ki, pvz., namy ikio nariy skaicius,
informacija apie namy uikio atzalas, augintinius ir kt.

e Apsipirkimy istorija, pvz., informacija apie anksciau pirktas
prekes bei sumas ir kt.




e Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos klubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.

e Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veiklg misy informacinése sistemose, elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuve ir kt.

e RySio duomenys, pvz., jrenginio riisis, operacinés sistemos ir jy
versijos, laiko zona, narsyklés tipas ir kt.

Mes naudojame automatizuotg sprendimy priémimga, jskaitant profiliavima, tam, kad suteiktume jums pagal
jisy poreikius pritaikytas ir veiksmingas tiesioginés rinkodaros paslaugas. Tuo tikslu atsizvelgiame i jusy
pateiktus asmens duomenis ir (arba) duomenis, kuriuos isskai¢iuojame, atsizvelge j jusy elgsena (pvz.,
parduotuve, kurioje apsiperkate). Pavyzdziui, informacija apie naujg paslauga miisy konkrec¢ioje parduotuvéje
gali dominti tik tuos programos dalyvius, kurie apsiperka atitinkamoje parduotuvéje. Todél gali biiti, kad mes
priimsime sprendimg pranesimus siysti tik tiems dalyviams, kurie apsipirko atitinkamoje parduotuvéje. Miisy
vykdoma veikla jums neturi jokio teisinio ar panasaus reikSmingo poveikio.

e Teisiniy reikalavimy vykdymas

Jisy asmens duomenis mes tvarkome siekdami jvykdyti jvairiy mums taikomy teisés akty reikalavimus, pvz.,
reglamentuojanciy apskaita, atsakomybe uz produktus ir produkty sauguma. Pavyzdziui, jisy asmens koda
mes naudojame sickdami patvirtinti jiisy tapatybe ir patikrinti amziy tada, kai RIMI e. parduotuvéje pateiktame
uzsakyme yra alkoholiniy gérimy. Jstatymuose nustatytg laikotarpj mes saugome operacijos informacijg ir su
jusy uzsakymu RIMI e. parduotuvéje susijusig dokumentacija (pvz., uzsakymo duomenis, saskaitas-faktiiras,
kredito aviza, gragzinimo duomenis ir pan.).

L Duomeny
%0 Teisinis o
Asmens duomenu kategorijos S saugojimo
pag laikotarpis
o Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.
e Demografiniai duomenys, pvz., gimimo data, Iytis,
pilietybé ir kt. 5
. 5 5 Zr. skirsnj
e Uzsakymo duomenys, pvz., uzsakymo ID, uzZsakytos Kiek laiko
. . . — . 1 = 2
prekés, produkty kainos, pristatymo biidas ir kt. Vykdyti musy saugomi mano
. teising prievole
e Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo riisis, banko sgskaitos asmens
numeris, mokéjimo kortelés numeris, mokéjimo paskirties duomenys?“

apibidinimas ir kt.

o Informacija apie pristatyma, pvz., pristatymo data ir laikas,
pristatymo adresas, pastabos ir kt.

e Kiti duomenys, reikalingi Teisiniy prievoliu vykdymui

e Suk¢iavimo prevencija ir teisiniy reikalavimy vykdymas

Jisy asmens duomenis mes galime tvarkyti siekdami pareiksti, vykdyti ir ginti teisinius reikalavimus, jskaitant
miisy siekj uzkirsti kelig suk¢iavimui arba nusikalstamai veikai ir (arba) jg nutraukti, surinkti jrodymus apie
nustatytas problemas ir suvaldyti situacija bei sustabdyti netinkamo miisy produkty arba paslaugy naudojimo
atvejus.




Asmens duomeny kategorijos

Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.

Demografiniai duomenys, pvz., gimimo data, Iytis,
pilietybé ir kt.

Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris,
adresas ir kt.

Tapatumo nustatymo duomenys, pvz., elektroninio paraso
informacija, slaptazodis, slaptas klausimas, patvirtinimo kodas
ir kt.

Informacija apie imone, pvz., jmonés pavadinimas,
asmens pareigy pavadinimas ir kt.

Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento
statusas, kliento riusis ir kt..

Informacija apie privalumus klientams, pvz., , Mano
Rimi*  pinigai, nuolaidos gimtadienio proga, galiojimo
laikotarpis ir kt..

Informacija apie namy uki, pvz., namy ikio nariy skaicius,
informacija apie namy itkio atzalas, augintinius ir kt..

Apsipirkimuy istorija, pvz., informacija apie anksciau pirktas
prekes bei sumas ir kt..

UZsakymo duomenys, pvz., uzsakymo |D, uzsakytos prekés,
produkty kainos, pristatymo biidas ir kt.

Operacijos duomenys, pvz., operacijos data ir vieta,
pirktos prekes, pirkimo suma, kvito numeris ir kt.

Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo risis, banko sgskaitos
numeris, mokéjimo kortelés numeris, mokéjimo paskirties
apibidinimas ir kt.

Informacija apie pristatyma, pvz., pristatymo data ir laikas,
pristatymo adresas, pastabos ir kt.

Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos klubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.

Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veikly misy  informacinése  sistemose,  elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuve ir kt..

RySio duomenys, pvz., jrenginio riisis, operacinés sistemos ir
Jy versijos, laiko zona, narsyklés tipas ir kt.

Komunikacijos duomenys, pvz., metaduomenys, el. pasto
turinys, telefono skambuciai, balso pastas ir kt.

Informacija apie situacija, pvz., situacijos risis,
situacijos laikas ir data, situacijos apibiidinimas, lydintys
dokumentai ir kt.

Audiovizualiné medziaga, pvz., nuotraukos, filmai,
garso jrasai, stebéjimo vaizdo kameromis jrasai ir kt.

Teisinis
pagrindas

Miisy teisétas
interesas uzkirsti
kelig suk¢iavimui,
sustabdyti
suk¢iavimg ar
nusikalstamag
veika bei
netinkama miisy
produkty
naudojimg

Duomeny
saugojimo
laikotarpis

Zr. skirsnj
,»Kiek laiko
saugomi mano
asmens
duomenys?“




e Kiti duomenys, reikalingi Teisiniy reikalavimy
valdymui

Mes galime naudoti jusy pateiktus asmens duomenis, jei reikéty su jumis susisiekti, nustacius galimas
problemas su juisy paskyra, ,,Mano Rimi* kortele, su tuo, kaip jis naudojate miisy produktus ar paslaugas, pvz.,
mes aptikome klaidy operacijose, nustatéme, kad pamirSote grazinti savitarnos skenerj ir kt.

SavarankiSko skenavimo sistemos naudojimo atveju mes taikome automatizuotg sprendimy priémima,
jskaitant profiliavimg. Jis grindZiamas apibréztomis bendrosiomis taisyklémis, taikomomis visiems
savarankisko skenavimo sistemos naudotojams, pvz., tam tikrais naudotojo veiksmais, ankstesniy tikslumo
patikry rezultatais ir kt. Jei nustatytos taisyklés laikomasi, sistema pradeda daling arba visiSka jisy nuskenuoto
pirkiniy krepselio tikslumo patikrg. Tokia veikla jums neturi jokio reik§mingo poveikio. Tokios veiklos
rezultatas — juisy pirkiniy krepSelj i§ naujo nuskenuos parduotuvés darbuotojas. Jei jiis nepageidaujate, kad
jums biity taikomas toks automatizuotas sprendimy priémimas, jskaitant profiliavima, naudotis savarankisko
skenavimo sistema jus negalésite.

Dél bendradarbiavimo, naudojant atidéto ar iSankstinio apmokéjimo budus, galime teikti duomenis tre¢iosioms
Salims, pavyzdziui galime pateikti duomenis skoly iSieskojimo jmonéms, kad uztikrintume skoly iSieskojima
arba perleistume reikalavimo teises tretiesiems asmenims.

e Statistiniai ir rinkos tyrimy tikslai

Mes tvarkome jiisy asmens duomenis tam, kad galétume pateikti ataskaitas ir statistinius duomenis, stebéti,
vertinti, tobulinti ir plétoti miisy paslaugas (pavyzdziui, kiek pristatymy buvo jvykdyta laiku ir pan.). Siais
tikslais mes netvarkysime tokiy duomeny, kaip jusy vardas, pavardé, kontaktiné informacija ar kokia nors kita
informacija, kuri galéty tiesiogiai identifikuoti jus kaip konkrety asmen;.

L Duomeny
%0 Teisinis o
Asmens duomenu kategorijos - saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis
e Demografiniai duomenys, pvz.,, gimimo data, Iytis,
pilietybé ir kt.
e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento
statusas, kliento rusis ir kt.
e Informacija apie namu uki, pvz., namy akio nariy skaicius,
informacija apie namy iikio atzalas, augintinius ir kt.
e UZsakymo duomenys, pvz., uzsakymo ID, uzsakytos prekes,
produkty kainos, pristatymo biidas ir kt. Duomenis
e Apsipirkimy istorija, pvz., informacija apie anksciau pirktas ~ tvarkyti butina dél T(_)l,_ kol to
prekes bei sumas ir kt. miisy teiséto reikia, kad
Inf .. L. . datair laik intereso tobulinti galétume
P y P ' paslaugas. teiséta interesa

e Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos klubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.

¢ Informacija apie transakcija, pvz., transakcijos data ir
vieta, pirktos prekeés, pirkimo suma, kvito Nr. ir kt.

e Mokéjimo duomenys, pvz., mokéjimo riisis, banko sgskaitos
numeris, mokéjimo kortelés numeris, mokéjimo paskirties
apibiudinimas ir kt.
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¢ Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veiklg miisy informacinése sistemose, elgsena
skaitmeniniuose kanaluose, issaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuve ir kt..

e Grijztamojo rySio duomenys

Norédami miisy parduotuviy skaitmeniniuose ekranuose pateikti aktualig informacijg apie pasitlymus, pvz.,
informacija apie naujus produktus, nuolaidas ar sezoninius pasiiilymus, jskaitant miisy partneriy teikiamus
produktus ir paslaugas, galime bendradarbiauti su savo partneriais remdamiesi statistine informacija, kuri
padeda mums priimti sprendimg dél aktualios pasitilymo informacijos, kuri gali dominti parduotuvés klientus.
Siuo tikslu, bendradarbiaudami su partneriais, naudojame tik apibendrinta informacija.

L Duomeny
. Teisinis ..
Asmens duomeny kategorijos : saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis
e Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde, _
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt. Duomenis Tol, kol to
Inf. .. . ki keiios data i tvarkyti butina dél  reikia, kad
e Informacija apie transakcija, pvz., transakcijos data ir miisy teiséto galétume

vieta, pirktos prekés, pirkimo suma, kvito Nr. ir kt. intereso tobulinti patenkinti savo

ir plétoti misy

teisétg interesg
paslaugas.

e Apklausy vykdymo tikslu

Jusy asmens duomenis mes galime tvarkyti tam, kad galétume jus pakviesti dalyvauti apklausose, skirtose
surinkti klienty atsiliepimus, kurie leisty mums gerinti ir plétoti savo paslaugas. Jei jis sutikote gauti
rinkodaros informacija, apklausos anketa mes jums nusiysime jlisy pasirinktu komunikacijos kanalu. Kitais
atvejais mes galime paskelbti apklausg miisy interneto svetaingje, parduotuvése esanciuose terminaluose ir kt.,
kur galésite ja rasti ir, jei pageidaujate, uzpildyti.

Sprendima, ar dalyvauti apklausoje, jus galite priimti savo nuozitira.

L Duomeny
- Teisinis o
Asmens duomenu kategorijos S saugojimo
pag laikotarpis
e Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt.
o Demografiniai duomenys, pvz., gimimo data, Iytis,
pilietybé ir kt.
o Kontaktiniai duomenys, pvz., el. pastas, telefono numeris, Zr. skirsnj
adresas ir kt. ,Kiek laiko
. . .. ) Jusy sutikimas saugomi mano
e Narystés duomenys, pvz., narystés pradzios data, kliento asmens
statusas, kliento risis ir kt.. duomenys?*

e Informacija apie namy uki, pvz., namy akio nariy skaicius,
informacija apie namy ikio atzalas, augintinius ir kt.

e Duomenys apie kliento pasirinkimus, pvz., pranesimy
prenumerata, registracija lojalumo programos Kklubuose,
nustatytos kalbos parinktys ir kt.
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e Grijztamojo rySio duomenys

e Zaidimai

Jusy asmens duomenis tvarkome siekdami administruoti zaidimus, jei jiis pareiSkéte nora juose dalyvauti. Jiisy
asmens duomenis tvarkome tam, galétume nustatyti bei paskelbti laimétojg, identifikuotume jus iSduodant
zaidimo prizus, , taip pat tam, kad jtrauktume jiisy vardg ir pavardg j zaidimo protokolg pagal teisinés prievolés
vykdymo tvarka.

Informuojame, kad isreiske pageidavima dalyvauti zaidimuose, jis sutinkate, kad jtsy ,,Mano Rimi* kortelés
numeris biity jtrauktas j ,,Rimi* ir musy tiekéjy organizuojamus automatinius zaidimus apie tai jums
nepranesus papildomai. Informacija apie tiekéjus, kurie rengia automatinius zaidimus ir su kuriais mes
dalijames jusy asmens duomenimis (pvz. ,,Mano Rimi* kortelés numeriu arba jiisy kontaktine informacija)
rasite:  Estijoje  __ -https://www.rimi.ee/privaatsuspoliitika/osaleja/kampaaniamangude-isikuandmete-
tootlemine, Latvijoje https://www.rimi.lv/piedavajumi, Lietuvoje https://www.rimi.lt/organizatoriai. Jteikiant
priza, bus patikrinama jisy tapatybé. Jei faktiniai asmens duomenys neatitiks pateiktyjy, prizas nebus jteiktas.
Daugiau informacijos apie tai, kaip mes tvarkome jisy asmens duomenis tais atvejais, jei jus dalyvaujate muisy
rengiamuose zaidimuose, rasite: Estijoje
https://www.rimi.ee/privaatsuspoliitika/osaleja/kampaaniamangude-isikuandmete-tootlemine, Latvijoje
https://www.rimi.lv/privatuma-politika/dalibnieks/loteriju-spelu-unvai-konkursu-privatuma-politika ,
Lietuvoje _https://www.rimi.lt/privatumo-politika/renginiai-ir-parama/zaidimu-privatumo-politika.

¢ Kilienty nusiskundimy valdymas

Jusy asmens duomenis mes tvarkome tam, kad galétume administruoti jusy paklausimus ir nusiskundimus.
Daugiau informacijos apie tai, kaip mes tvarkome ir saugome jusy asmens duomenis paklausimy ir

nusiskundimy administravimo kontekste, rasite: Estijoje
https://www.rimi.ee/privaatsuspoliitika/klient/kliendi-pretensioonide-lahendamise-privaatsuspoliitika,
Latvijoje https://www.rimi.lv/privatuma-politika/klients/pretenziju-unvai-pieprasijumu-izvertesanas-

privatuma-politika , Lietuvoje _ https://www.rimi.lt/privatumo-politika/apsipirkimas/pirkeju-paklausimu-
nusiskundimu-privatumo-politika.

e IT aplinkos saugumo uZtikrinimas

Mes tvarkome jiisy asmens duomenis, kad galétume valdyti savo informacijos sauguma, jskaitant nustatyti
galimg grésme, neteisétg ar neleisting veiklg, naudojimo sglygy pazeidimus miusy IT sprendimuose ir apsaugoti
misy IT aplinka bei duomenis nuo neleistiny pakeitimy ir islaikyti nuosekluma.

Mes registruojame ir saugome veiklos duomenis (audita), atlikta naudojant jiisy ,,Rimi paskyra misy IT
aplinkoje, pvz., jusy veiklos laiko zZyma, naudotas programas, atliktus veiksmus (pvz., mokéjima), kokie
profilio duomenys atnaujinami ir pan.

Jisy asmens duomenis naudojame procesuose, kurie uztikrina musy IT tinklo ir IT sprendimy sauguma, pvz.,
ugniasienése, saugos sertifikatuose ir kituose techniniuose foniniuose procesuose.

. Duomeny
- Teisinis -
Asmens duomeny kategorijos pagrindas saugojimo
laikotarpis
o Informacija apie asmens tapatybe, pvz., vardas, pavarde,
naudotojo vardas, kliento ID numeris ir kt. Miisy teiséto Ir skirsnj
e Tapatumo nustatymo duomenys, pvz., elektroninio interesas del IT »Kiek laiko
paraso informacija, slaptazodis, slaptas klausimas, Saugumo saugomi mano
patvirtinimo kodas ir kt. stebésenos ir asmens
audito duomenys?“

¢ Naudotojo sukurti asmens duomenys, pvz., informacija
apie veiklg miisy informacinése sistemose, elgsena
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skaitmeniniuose kanaluose, iSsaugotas pirkiniy krepselis,
mégstamiausia parduotuve ir kt..

e RySio duomenys, pvz., jrenginio risis, operacinés sistemos ir
Jy versijos, laiko zona, narsykles tipas ir kt.

e IT sistemy nuoseklumo ir operacijuy uztikrinimas

Siekdami uztikrinti stabilig prieiga prie misy viesyjy IT iStekliy klientams, mes arba miisy paslaugy teikéjai
kuriame atsargines IT sprendimy kopijas. Visi jisy pateikti ir ,,Rimi* informacinése sistemose saugomi asmens
duomenys yra jtraukti j atsargines kopijas, kurios tam tikrais atvejais naudojamos sistemoms atkurti.

A Duomeny
. Teisinis -
Asmens duomeny kategorijos : saugojimo
pagrindas . .
laikotarpis

e Visos duomeny kategorijos, nurodytos Sioje Privatumo y
politikoje Miisy teiséto Zr. skirsnj

interesas del IT »Kiek laiko
. L saugomi mano
sistemy priezZiuros
) . asmens
1r OperaCqu duomenys?“

IS KOKIU gALTINIU MES RENKAME ASMENS DUOMENIS?
o I§jusy

Mes renkame asmens duomenis, kuriuos jis mums pateikiate tiesiogiai ir netiesiogiai, pavyzdziui, kai
sukuriate paskyra, pateikiate uzsakyma, susisiekiate su mumis, naudojatés ,,Mano Rimi* kortele, misy
sistemomis, platformomis ir priemonémis.

DALIJIMASIS ASMENS DUOMENIMIS
e _Rimi* partneriai

Mes galime gauti informacija, kurig pateikiate per misy partnerius, kurie bendradarbiauja su mumis, teikiant
paslaugas, pvz., ,,Mano Rimi‘ lojalumo programoje ir pan. Pavyzdziui, norédami suteikti jums ,,Mano Rimi*
nuolaidg (pinigus), priklausomai nuo konkretaus pasitlymo, galime gauti, pvz., operacijos apimties duomenis,
data ir pan. Paslaugoms ir pasitilymams, kuriuos teikia miisy partneriai, kaip atskiri valdytojai, partneriai gali
nustatyti papildomas salygas ir taikyti jy privatumo politika.

e Paslaugy teikéjai

Jisy asmens duomenimis mes galime dalintis su jmonémis, kurios mums teikia tokias paslaugas:
e duomeny centry paslaugas;
¢ informaciniy sistemy kiirimo ir priezitiros paslaugas;
e interneto ar mobiliyjy programéliy kiirimo ir priezitiros paslaugas;
e klienty duomeny analizés paslaugas;
e asmeniniy pasiiilymy rengimo paslaugas;
e tiesiogines rinkodaros praneSimy siuntimo paslaugas;
e su rinkodaros veiksmais susijusias paslaugas;
e klienty skambucéiy centro paslaugas;
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o teikia lojalumo programos pasialymus;

e pristatymo paslaugas;

e depozito sistemos paslaugas.
Sios jmonés jiisy asmens duomenis gali tvarkyti tik pagal miisy nurodymus ir negali jy naudoti kitais tikslais.
Be to, pagal jstatymus ir miisy bendradarbiavimo susitarima reikalaujama, kad jos apsaugoty jiisy asmens
duomenis.

e ISoriniai konsultantai ir draudimo bendrovés

Jei tai biitina apsaugoti miisy jmonés teises ir interesus, jiisy asmens duomenis galime perduoti draudimo
bendrovéms ar iSorés konsultantams, pvz., auditoriams, advokaty kontoroms ar kitiems nepriklausomiems
konsultantams, kurie veikia kaip atskiri duomeny valdytojai ir kuriy veikla reglamentuoja jstatymai.

e Grupés bendrovés

Jusy asmens duomenimis mes galime dalintis su atitinkamomis ,,Rimi Baltic* jmoniy grupés bendrovémis, jei
to reikia nustatytiems tikslams pasiekti.

e Teisésaugos institucijos, valstybés ir savivaldos institucijos

Siekdami jvykdyti savo teising prievole, jisy asmens duomenis mes galime perduoti teisésaugos institucijoms,
valstybés ir savivaldybiy institucijoms, gave jy praSyma. Taip pat galime jiisy asmens duomenis perduoti
teisésaugos institucijoms, valstybés ir vietos valdzios institucijoms tam, kad galétume patenkinti miisy teiséta
interesg pareiksti, teikti ir ginti teisinius reikalavimus.

e Zaidimy, kuriuose jus i§rei§kéte nora dalyvauti, organizatoriai

Kai kuriais jusy asmens duomenimis (pvz., ,,Mano Rimi* kortelés numeriu, jiisy kontaktine informacija) mes
galime dalintis su savo bendradarbiavimo partneriais, organizuojanciais automatinius Zaidimus, kuriuose jis
pareiskéte norg dalyvauti. Issamesne informacija apie tokius Zaidimus skaitykite dalies ,,Zaidimai* skirsnyje
,»Kokiy kategorijy asmens duomenis renkame ir kodél*.

e Kitos imonés

Pristatymo tikslais RIMI gali pasitilyti pasinaudoti kity siunty pristatymo jmoniy paslaugomis skubiam ar bet
kokiam kitokiam pristatymui atlikti. Siais tikslais su miisy partneriu, kuris veikia kaip duomeny valdytojas,
gali buti dalijamasi ribotu kiekiu asmens duomeny, pavyzdziui, informacija apie jisy tapatybe, kontaktiniais
duomenimis, uzsakymo duomenimis ir informacija apie pristatyma. Jei informacija bus dalijamasi su atskiru
duomeny valdytoju, gali bati taikomos to valdytojo nustatytos papildomos sglygos ir privatumo politika.
Tokiems duomenims gali biti taikomos skirtingos duomeny saugojimo taisyklés.

KUR TVARKOME JUSU ASMENS DUOMENIS?
Mes visada siekiame, kad jiisy duomenys bty tvarkomi ES ir EEE valstybése.

Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta sutartis, gali perduoti arba tvarkyti jusy asmens duomenis valstybéje,
kuri yra uz ES arba EEE teritorijos riby. Siekdami garantuoti tinkama jiisy asmens duomeny apsauga duomeny
perdavimo uz ES arba EEE riby metu, mes uZtikriname, kad biity jdiegtos tinkamos jlisy asmens duomeny
apsaugos priemonés, pavyzdziui, ES komisijos sprendimas, pagal kurj reikalaujama, kad atitinkama valstybé
privalo uztikrinti tinkamg asmens duomeny apsaugos lygj, standartinés sutarciy salygos ir kt. Pateike mums
raSytinj praSyma, jiis gausite informacijg apie jdiegtas asmens duomeny apsaugos priemones. Valstybés, dél
kuriy priimtas ES komisijos tinkamumo sprendimas galite rasti https://commission.Europa.Eu/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_It, Europos komisijos
iSleistas standartines sutarCiy salygas https://commission.Europa.Eu/publications/standard-contractual-
clauses-international-transfers_|t.

Kiek laiko saugomi mano asmens duomenys?

14



Visi tiesiogiai i$ jusy ir netiesiogiai gauti asmens duomenys yra saugojami juisy paskyroje tiek laiko, kiek jis
turite ,,Rimi* paskyra. Jei mums nebereikés tam tikry duomeny, pagal kuriuos galima nustatyti jusy tapatybe,
tokiy duomeny visg laikotarpj nesaugosime ir juos anoniminiais paversime greiciau.

Jei pirkdami nenaudojote ,,Mano Rimi“ kortelés visus 1 (vienerius) kalendorinius metus, praéjus 1
(vieneriems) metams ir pasibaigus visy sukaupty ,,Mano Rimi* pinigy bei virtualiy lipduky galiojimui, jisy
,»Rimi* paskyra (jskaitant ,,Mano Rimi* kortele) bus uzblokuota, o visi su ja susieti asmens duomenys bus
nedelsiant i$trinti arba saugiai paversti anoniminiais taip, kad jy nebebiity galima susieti su jumis.

Jei visus 1 (vienerius) kalendorinius metus jis neprisijungsite prie savo juridinio asmens paskyros, tokia
juridinio asmens paskyra bus panaikinta. Praé¢jus 1 (vieneriems) metams jiisy juridinio asmens paskyra bus
iStrinta, o Visi Su jumis susieti asmens duomenys bus nedelsiant iStrinti arba saugiai paversti anoniminiais taip,
kad jy nebebiity galima susieti su jumis.

Duomenys dél atidéjo mokejimo ar iSankstinio mokéjimo biido vertinima bus saugomi ne ilgiau kaip 3 metus
Latvijoje, 7 metus Estijoje ir 10 mety Lietuvoje, iSskyrus atvejus, kai pagal galiojanéius jstatymus reikalaujama
ilgesnio laikotarpio.

Tiesioginés rinkodaros tikslais duomenys bus tvarkomi tol, kol neatSauksite savo sutikimo gauti tiesioginés
rinkodaros pranesimus.

Dokumentai, susij¢ su jusy uzsakymu RIMI e. parduotuvéje (pvz., uzsakymo duomenys, saskaitos-faktiiros,
iSankstinio apmokéjimo saskaitos-fakttros, kredito aviza, grazinimo duomenys ir kt.), bus saugomi
atitinkamos Salies jstatymuose nustatyta laikotarpi: ,,Rimi Eesti Food AS* klienty atveju — 7 metus, ,,SIA Rimi
Latvia“ klienty atveju — 10 mety, UAB ,,Rimi Lietuva“ klienty atveju — 5 metus. Saugojimo terminas
pradedamas skaiciuoti taip:

- saugojami uzsakymo duomenys — nuo uzsakymo suformavimo dienos;

- saugojami prekiy grazinimo duomenys — nuo prekiy grazinimo suformavimo dienos;

- finansiniai dokumentai (pvz., saskaitos-faktiiros, iSankstinio apmokéjimo sgskaitos-fakturos, kredito

aviza) — nuo dokumento suformavimo momento.

Jei paskyroje buvo iSsaugoti kreditinés kortelés duomenys, jie bus saugomi tol, kol jiisy paskyra bus aktyvi,
arba tol, kol neatSauksite savo sutikimo.

Teisinio reikalavimo atveju duomenys bus tvarkomi tol, kol bus tiriamas, sprendZiamas ir jgyvendinamas
teisinis reikalavimas. Jei atlikus tyrima pazeidimy nebus nustatyta, duomenys bus saugomi 1 (vienerius) metus
nuo sprendimo uzbaigti tyrimg priémimo dienos. Jei bus nustatyta, kad jvyko paZeidimas, duomenys bus
saugomi 3 (trejus) metus nuo sprendimo uzbaigti tyrimg priémimo dienos arba iki bus galutinai jgyvendintas
teismo sprendimas.

Statistiniais ir rinkos tyrimy tikslais tvarkomi duomenys bus saugomi tol, kol bus reikalingi mums jgyvendinti
savo teisinj interesa.

Apklausos duomenys saugojami ne ilgiau kaip 1 (vienerius) metus nuo anketos uzpildymo dienos.

Informacijos IT aplinkoje saugumo tikslais tvarkomi duomenys yra saugomi ne ilgiau kaip 18 kalendoriniy
meénesiy, jei pagal jstatymus néra reikalaujama juos saugoti ilgiau.

Atsarginése kopijose esantys duomenys saugomi ne ilgiau kaip 3 kalendorinius ménesius

JUSU TEISES
Duomeny apsaugos jstatymai suteikia jums daug teisiy, susijusiy su jisy asmens duomeny tvarkymu.

o Teisé susipaZinti su asmens duomenimis
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JUs turite teis¢ pareikalauti, kad mes patvirtintume, ar tvarkome su jumis susijusius asmens duomenis, ir tokiais
atvejais paprasyti, kad leistume susipazinti su tais jusy asmens duomenimis, kuriuos mes tvarkome. Pamatyti,
kokius juisy asmens duomenis mes turime, galima bet kuriuo metu prisijungus prie savo ,,Rimi‘ paskyros arba
prie juridinio asmens paskyros. Norédami pasinaudoti Sia teise, jus galite pateikti praS§yma rastu mums arba
misy duomeny apsaugos pareigiinui.

o Teisé iStaisyti asmens duomenis

Be to, jei esate tos nuomoneés, kad informacija apie jus yra netiksli arba neiSsami, jus turite teis¢ paprasyti, kad
mes jg iStaisytume. Tam tikrg informacijg apie save jus galite atnaujinti prisijunge prie savo ,,Rimi* paskyros
arba juridinio asmens paskyros, arba paskambing j Klienty aptarnavimo centrg.

o Teisé atSaukti sutikima

Jei jlisy asmens duomenis mes tvarkome remdamiesi jisy sutikimu, jis turite teise bet kada atSaukti savo
sutikimg dél asmens duomeny tvarkymo. Pakeisti savo parinktis ir atSaukti savo sutikima galima prisijungus
prie savo ,,Rimi* paskyros, juridinio asmens paskyros, arba paskambinus j Klienty aptarnavimo centra.

e Teisé nesutikti, kad asmens duomenys biuity tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais

Be to, jiis turite teis¢ bet kuriuo metu atSaukti sutikima, kad jlisy asmens duomenys biity tvarkomi tiesioginés
rinkodaros tikslais. Atsisakyti tiesioginés rinkodaros pranesimy galima pakeitus parinktis savo ,,Rimi*
paskyroje, juridinio asmens paskyroje, arba paskambinus j Klienty aptarnavimo centra.

o Teisé nesutikti, kad biity tvarkomi asmens duomenys, kai jy tvarkymo pagrindas yra teiséti
interesai

Jais turite teise nesutikti, kad jlisy asmens duomenys bty tvarkomi tais atvejais, kai jy tvarkymo pagrindas yra
misy teiséti interesai. Taciau jei turésime jtikinamy priezasciy, kad juos reikia tvarkyti, asmens duomenis mes
tvarkysime nepaisydami jiisy nesutikimo. Norédami pasinaudoti minéta teise, pateikite praSyma rastu mums
arba miisy duomeny apsaugos pareigiinui.

e Teisé iStrinti asmens duomenis

Esant tam tikroms aplinkybéms, jiis turite teis¢ pareikalauti, kad mes iStrintume jusy asmens duomenis. Taciau
§i nuostata netaikoma, jei pagal jstatymus misy reikalaujama tuos duomenis saugoti. IStrinti tam tikrus
duomenis galima prisijungus prie savo ,,Rimi* paskyros arba juridinio asmens paskyros. Be to, paskambing j
Klienty aptarnavimo centra, jiis galite paprasSyti, kad biity iStrinti tam tikri duomenys, arba paSalinta visa jsy
,»Rimi* paskyra arba juridinio asmens paskyra.

e Teisé apriboti asmens duomeny tvarkyma

Esant tam tikroms aplinkybémes, jiis turite teis¢ apriboti jiisy asmens duomeny tvarkymg. PraSome atkreipti
démesj, kad tuo atveju, jei prasote apriboti jusy asmens duomeny tvarkyma, toks praSymas gali paveikti jisy
dalyvavimg programoje arba galimybe pateikti ir vykdyti uzsakymus RIMI e. parduotuvéje. Norédami
pasinaudoti minéta teise, pateikite praSyma rastu mums arba miisy duomeny apsaugos pareigiinui.

e Teisé j duomeny perkeliamuma

Galiausiai jus turite teis¢ gauti arba perduoti savo asmens duomenis kitam duomeny valdytojui (teisé j
duomeny perkeliamuma). Si teisé apima tik tuos duomenis, kurie mums buvo pateikti remiantis jasy sutikimu
arba pagal sutartj, ir jei duomenys yra tvarkomi automatizuotomis priemonémis. Norédami pasinaudoti minéta
teise, pateikite praSyma rastu mums arba misy duomeny apsaugos pareiglinui.

SU KUO TURECIAU SUSISIEKTI, JEI KILTU KLAUSIMU?
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Jei jums kilo kokiy nors klausimy dél jisy asmens duomeny tvarkymo, kvie¢iame kreiptis j mus.
Jei gautas atsakymas jiisy netenkinty, jis turite teise pasiskysti Duomeny apsaugos inspekcijai.

e Jmonés, atsakingos uZ jisy asmens duomeny tvarkyma, kontaktiniai duomenys

Jusy sukurta paskyra galioja ir ja naudotis galima visose Baltijos valstybése. Siekdami uztikrinti $ig funkcing
galimybe, mes nustatéme, kad visos toliau jvardytos miisy bendrovés turi bendro duomeny valdytojo statusa
ir visos yra atsakingos uz tai, kad jiisy asmens duomenys biity tvarkomi laikantis $ios Privatumo politikos ir
galiojan¢iy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy. Taciau gali buti, kad kiekviena bendrové bus ir
individualiai atsakinga uz jiisy asmens duomeny tvarkyma, t. y. veiks kaip atskiras duomeny valdytojas tais
atvejais, kai atitinkama bendrové jiisy asmens duomenis §ioje Privatumo politikoje minétais tikslais tvarko
savarankiskai ir atskirai nuo kity bendroviy. pvz., kiek tai susij¢ su vietos veikla kaip vietinés rinkodaros
pasitlymy valdymu, vietinémis apklausomis ir rinkos tyrimais, vietiniy uzsakymy vykdymu, $alies klienty
skundy valdymu ir t. t.

Kiek tai susij¢ su bendru duomeny tvarkymu, ,,Rimi“ jmonés tarpusavyje sudaré susitarimg dél asmens
duomeny apsaugos ir kiekviena ,,Rimi“ jmon¢, veikdama kaip bendras duomeny valdytojas, yra atsakinga uz
jos atliekamo asmens duomeny tvarkymo teiséto pagrindo nustatymg; bitinos informacijos apie asmens
duomeny tvarkyma, jskaitant informacijos apie bendrg duomeny tvarkyma, teikimg; uztikrinant duomeny
subjekto teises ir prireikus bendradarbiauja tarpusavyje, kad bty pateiktas atsakymas j gautg prasyma; uz
atitinkamy techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy jgyvendinima; imasi tinkamy priemoniy asmens
duomeny saugumo pazeidimo atveju ir pan. Galite pasinaudoti savo teisémis kiekvieno i§ bendry duomeny
valdytojy atzvilgiu ir prie§ kiekvieng iS jy. Siekiant uztikrinti, kad bet koks pra§ymas biity iSnagrinétas kuo
greidiau, toliau nurodomi ,,Rimi* jmonés kontaktiniai duomenys, kuri yra jasy kontaktinis asmuo.

Jusy atzvilgiu atsakinga uz jisy asmens duomeny tvarkyma yra atitinkamoje jisy Salyje jregistruota

Rimi‘“bendrové.

Jei norétuméte su mumis susisiekti arba pasinaudoti $ioje Privatumo politikoje minétomis teisémis, kreipkités
] atitinkamoje juisy Salyje iregistruota RIMI bendrove. Mes uztikrinsime, kad visos miisy bendrovés (isvardytos
toliau), kurios tvarko jisy duomenis, gerbty ir uztikrinty jiisy galimybe pasinaudoti savo teisémis.

»SIA Rimi Latvia“, jmonés kodas 40003053029,

Juridinis adresas: 161 A. Deglava iela, Ryga, Latvija, LV 1021
Telefono numeris: +371 67045409

El. pastas: info.lv@rimibaltic.com

»Rimi Eesti Food AS“, jmonés kodas 10263574

Juridinis adresas: Porguvilja tee 3, Pildikiila, Rae apylinke, Estija
Telefono numeris: +372 6059400

El. pastas: info.ee@rimibaltic.com

UAB ,,Rimi Lietuva“, jmonés kodas 123715317,
Juridinis adresas: Spaudos g. 6-1, Vilnius, Lietuva, 05132
Telefono numeris: +370 5 2461057

El. pastas: info.lt@rimibaltic.com

e Kilienty aptarnavimo centro kontaktiniai duomenys

SIA Rimi Latvia
Telefono numeris: + 371 80000180
El. pastas: info.lv@rimibaltic.com

UAB ,,Rimi Lietuva“
Telefono numeris: 8 800 29 000
El. pastas: info.lt@rimibaltic.com

Rimi Eesti Food AS
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Telefono numeris: +372 6 056 333
El. pastas: klienditugi@rimibaltic.com

e Duomeny apsaugos pareigiino kontaktiniai duomenys

El pastas: RimiDPO@rimibaltic.com_
I miisy duomeny apsaugos pareigiing galite kreiptis ir auk$¢iau nurodytu adresu nusiysdami mums laiska, kurj
adresuokite duomeny apsaugos pareigiinui.
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