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Sagatavots k& dala no Rimi Baltic AB bijusas mates sabied- Parskats informacija ir ieklauta kadreizéjas mates sabiedribas Sis zinojums tika pabeigts un publicéts 2025. gada 21.
ribas ICA Gruppen konsolidéta grupas zinojuma. Origina- Sis dokuments ir Direktivas par korporativo ilgtspé&jas ICA Gruppen konsolidétaja ilgtspéjas zinojuma. ICA februart pirms CSRD Omnibus regulas pienem3anas.
lais zinojums tika sagatavots zviedru valoda, un sis ir tulko- zinu sniegsanu (Corporate Sustainability Reporting Gruppen vadija zino$anas procesu grupas liment. Tas atspogulo publicé3anas laika spéka esoso tiesisko
Jjums no originalvalodas. Directive — CSRD) ietvara sagatavots zinojums par, tai- STkonsolidéta pieeja nodroginaja konsekvenci, pilnT- reguléjumu un prasibas.

skaita, Rimi Baltic AB, kas sagatavots saskana ar Eiropas gumu un skaidribu ar Rimi Baltic AB darbibam saistitaja Salling Group iegadajas Rimi Baltic 2025. gada 2.

Sakotnéjas publicésanas datums:

2025. gada 21. februaris

Apliecinasanas pakalpojuma sniedzéjs:
KPMG Sweden (ierobezota apliecinasana)

llgtspéjas parskatu standartu (European Sustainability ilgtspéjas informacijas atklasana pirms uznémuma janija, tapéc tas tiks ieklauts Salling Group ilgtspéjas
Reporting Standards — ESRS) prasibam par 2024. parejas jaunajai mates sabiedribai Salling Group A/S. parskatos par 2025. gadu. Salling Group ir jazino
finan$u gadu. Saja perioda Rimi Baltic AB bija Zviedrijas Zinojuma parbaudi veica KPMG Sweden saskana ar saskana ar CSRD no 2027. finansu gada.

ICA Gruppen dala. 2024. gada zinojums ir sagatavots CSRD prasibam par tre$as puses parbaudi. Apliecina-

saskana ar pasreizéjo ESRS reguléjumu. Saskana ar jums attiecas uz ilgtspéjas informaciju, kas sniegta

piemérojamajiem valsts tiesibu aktiem visas trijas saskana ar £SRS, un tas tvérums un secinajumi ir izklas- _ _
valstis, kuras darbojas Rimi Baltic AB (Igaunija, Latvija un titi apliecindjuma parskata, kas pievienots pilnajam RImMmi ’

Lietuva), attiecigie ilgtspéjas datu punkti un atklata zinojumam.
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ICA Gruppen
darbs ilgtspejas

jomad

Darbs ilgtspéjas joma ir dabiska un neatnemama ICA Gruppen darbibas un stratégijas
sastavdala. Tas palidz uzlabot grupas ilgtermina konkurétspéju un ir vérsts uz ilgter-
mina vértibas radisanu gan ICA Gruppen, gan Uznémuma ieinteresétajam personam.

ICA Gruppen darbojas daudzas jomas: partikas
pre¢u mazumtirdznieciba, medikamenti un citi
aptiekas produkti, nekustama ipasuma attistisana
un parvaldisana, ka ari banku un apdrosinasanas
pakalpojumi. Uznéméjdarbibas mérogs nozimé,
ka pastav potenciala ietekme - gan pozitiva, gan
negativa - |oti daudzas jomas.

Sadarbiba un partneribas

ICA Gruppen, nemot véra tas lielumu, ir liela atbil-
diba, ka arT spéja un daudz iespé&ju dot savu iegul-
dijumu un pozitivi ietekmét sabiedribas attistibu.
Spéciga vietéja klatbltne apvienojuma ar globa-
|am vértibu kédém lauj Grupai sniegt ieguldijumu
vietéjo kopienu pozitiva attistiba un piedalities
centienos risinat kopigas globalas problémas.

ICA Gruppen darbs ilgtspéjas joma ir plass un
aptver daudzus un dazadus virzienus - vidi, vese-
[Tbu, ieklausanu un daudzveidibu, socialo atbil-
dibu un kvalitati. Liels darbs tiek ieguldits visas
jomas, gan Grupas, gan pamatdarbibas uzné-

mumu ITment, ka arT neatkarigo /CA mazumtirgotaju
vida. Visparéjais mérkis ir samazinat negativo
ietekmi un vienlaikus palielinat pozitivo pienesumu,
kas ir iespé&jams, ja ilgtspéjas aspekti tiek integréti
uznéméjdarbiba. Sadarbojoties un veidojot part-
neribu, tiek izmantots Grupas struktaras spéks, lai
raditu vislielako iespéjamo ietekmi.

Ipasas uzmanibas jomas

Dazados uznémumos uzmaniba tiek pievérsta
dazadiem virzieniem, tacu vislielaka prioritate tiek
pieskirta Sadam jomam: turpinat samazinat ietekmi
uz klimatu visa vértibu kédé, iedvesmot klientus
izdarit ilgtspéjigu un veseligu izvéli, palidzét uzla-
bot sabiedribas veselibu, [ldz minimumam samazi-
néat partikas atkritumus Grupas darbiba, palielinat
vietéjo razojumu sortimenta Tpatsvaru, nodrosinat
izsekojamibu un caurskatamibu vértibu kédeé, ka ari
veicinat dzimumu lidzsvaru.
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Zinojumi par ilgtspéju, iedvesmojoties
no CSRD / ESRS

No 2025. gada ICA Gruppen gada parskatam ir jaatbilst Direktivas par korporativo
ilgtspéjas zinu sniegsanu (Corporate Sustainability Reporting Directive - CSRD)
prasibam, kas ieklautas Gada parskatu likuma, k& arT Eiropas ligtspéjas parskatu
standartu (European Sustainability Reporting Standards — ESRS) prasibam.

ICA Gruppen ir izlémusi jau 2024. gada likt pamatus zinoSanai saskana ar nakot-
nes prasibam, veicot dubulta batiskuma novértéjumu un uzticot revidentiem to
parskatit atbilstosi ESRS. Lai gan ilgtspéjas parskatu dizains un struktdra liela méra
atbilst £SRS, lidzsvarojot atbilstibu visam ESRS prasibam par informacijas izpausanu
un nozimiguma un saprotamibas veicindsanu, prioritate ir pieskirta pédéjai no
minétajam prasibam.

Turpmakajos gados ICA Gruppen plano turpinat pilnveidot parskatu sagatavo-
sanu, lai panaktu pilnigu atbilstibu paplasinatajam prasibam, kas tiks piemérotas
no 2025. gada. Cita starpa tas ietver plasaku datu ieklausanu un saiknes veidosanu
starp ilgtspéjas un finansu datiem. Kops 2018. gada /CA Group ilgtspéjas parskatu
sagatavosanai izmanto savus gramatvedibas principus. Sie principi ir publicéti ICA
Group timekla vietne.
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Masu fokuss

Vide

ICA Gruppen uznéméjdarbibas ietvaros vislielako ietekmi uz vidi rada mazum-
tirdzniecibas partikas precu un aptiekas pardoto precu razosana. Galvena uzma-
niba tiek pievérsta ietekmes samazinasanai uz vidi un klimatu gan piegades kédé,
gan musu pasu darbiba, ka ari ilgtspéjigakas patérétaju izvéles veicinasanai.

Fokuss un prioritates

+ Mazaka ietekme uz klimatu
visa vértibu kéde.

-+ Partikas atkritumu samazinasana
noliktavas un veikalos.

» Pareja uz pre¢u parvadasanu
bez fosila kurinama.

+ Piegadataju un produktu prasi-
bas, kuru mérkis ir samazinat
razosanas ietekmi uz vidi.

+ Palielinats biologisko un ar
ilgtspéjas apziméjumu markéto
produktu pardosanas apjoms.

+ lepakojuma izstrade saskana ar
aprites principiem.

Vairak lasiet 90.-123. lappusé.
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Galvenie ilgtspé&jas mérki

Partikas atkritumu samazinasana
uz pusi lidz 2025. gadam.

Lidz 2030. gadam samazinat pir-
céju iegadato partikas produktu
ietekmi uz klimatu par 30%.
Precu parvadajumi bez fosila kuri-
nama Zviedrija lidz 2030. gadam,
lielakajas pilsétas - 2025. gada.
Zinatniski pamatoti klimata merki
ar atskaites punktiem 2030. un
2050. gadam.

llgtspéjas markéjuma noraditas
augsta riska sastavdalas korpora-
tivo zimolu produktos - 2025. gads.

Lidz 2025. gadam ieviest parstra-
dajamu plastmasas partikas iepa-
kojumu un lidz 2030. gadam -
iepakojumu no parstradatam /
atjaunigam izejvielam.

Sociala joma

ICA Gruppen k& nozimigs tirgus dalibnieks tiesa veida ietekmé savus darbi-
niekus, darbiniekus vértibu kédé un sabiedribu kopuma. Darbs ir vérsts

uz labu darba apstak|u nodrosindsanu un pozitivas attistibas veicindsanu
kopienas un apkaimés, kur darbojas ICA Gruppen.

Fokuss un prioritates

Piesaistit, pienemt darba
un noturét kompetentus un
motivétus darbiniekus.

Uz risku balstita socialo apstaklu
uzraudziba piegades kédé.
Sadarbiba ilgtspéjigu darba aps-
taklu nodrosinasanai piegades
kéde, pieméram, ETI Sweden
(Etiskas tirdzniecibas iniciativas)
ietvaros.

Sadarbiba ar valsts iestadem
un bezpelnas organizacijam,
lai atbalstitu kopienas, kuras
més darbojamies.

+ Vairak lasiet 124.-146. lappusé.

Galvenie ilgtspé&jas mérki
« 50/50 dzimumu lidzsvars uzné-
méjdarbibai svarigos amatos.

« 90% attistibas dialogu
(MAP dialogi) istenosana.

-« Darbinieku iesaistes raditajs
>80%.

Uznéméjdarbibas prakse

ICA Gruppen uznéméjdarbibas iniciativas batiski
ietekmé gan Grupas darbibu, gan ari tos, ar kuriem
ICA Gruppen ir tiesas vai netiesas uznéméjdarbibas
attiecibas. ICA Gruppen vélas bt pozitivs piemérs
sabiedriba, aktivi nodrosinot atbilstibu gan aréjiem,
gan iekséjiem regul&jumiem.

Fokuss un prioritates

» Veicinat stabilu korporativo kultGru sava darba
un vertibu kédé.

» Prasibas piegadatajiem un produktu razotajiem,
kas veicina dzivnieku labturibu.

» Korupcijas novérsana visa vértibu kédé.

- Atbildigas attiecibas ar piegadatajiem.

-+ Vairak lasiet 147.-151. lappusé.
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Vispariga informacijas atklasana

Sagatavosanas pamats

llgtspéjas parskatu sagatavosanas visparéjas prasibas
llgtspéjas zinojums ir sagatavots konsolidéti, t. i, ietverot visus ICA Gruppen
uznémumus, un taja ir izmantota tada pati darbibas joma k& /ICA Gruppen
finansu parskatos.

ICA Gruppen galvenie darbibas virzieni ir partikas un aptiekas precu
mazumtirdznieciba, ka arf ipasumu parvaldiba, kas nodrosina mazumtirdznie-
cibas darbibu Zviedrija, un banku un apdrosinasanas pakalpojumi. Kopuma
Uznémumam ir vairakas sarezgitas vértibu kédes ar potenciali batisku ietekmi,
riskiem un iespéjam gan sakotnéja posma kédés, kas saistitas ar precu razo-
Sanu, gan pakartotajas kédés patérétaju liment un kopienas, kuras tiek veikta
nekustama Tpasuma un mazumtirdzniecibas uznéméjdarbiba. Attiecigi ICA
Gruppen butiskuma novértéjuma ir ieklautas gan Grupas darbibas, gan ari
tiesas un netiesas vértibas kédes. Zinojuma ir ieklauta ari informacija arpus
ICA Gruppen darbibas, ja ir identificéta batiska ietekme, riski vai iespéjas.

ICA veikalus Zviedrija lielakoties vada neatkarigi mazumtirgotdji, tacu ar
ICA Sweden atbalstu un ar ICA zimolu. Tapéc ICA Sweden politikas, pasakumi
un mérki biezi vien attiecas ari uz mazumtirgotaju uznémumiem, kas parvalda
neatkarigos /CA veikalus, pieméram, attieciba uz ietekmi uz klimatu un partikas
atkritumiem.

Attieciba uz ICA Gruppen pardotajam precém un piegadatajiem, kas tas
piegada, zinojumos ieklautaja informacija biezi tiek noskirti ICA Gruppen
korporativa zimola produkti un citi produkti. /ICA Gruppen korporativa zimola
produktiem prasibas vairuma gadijuma ir stingrakas.

Informacijas atklasana par kopuznémumiem nekustama Tpasuma un aptieku
darbibas joma tiek ieklauta tikai tdda gadijuma, ja tas ir batiski saistiba ar iden-
tificéto batisko ietekmi, riskiem un iespé&jam.

Sagatavojot So zinojumu, ICA Gruppen ir némusi véra galveno ieintereséto
personu vélmes, lai nodrosinatu, ka tiek aptverti temati, kas tam ir vissvarigakie.
Nekada informacija nav izslégta konfidencialitates, sensitivu datu vai ar intelek-
tualad ipasuma tiestbam saistitu iemeslu dél.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Parvaldiba

Administrativo, parvaldibas un uzraudzibas iestazu loma
Direktoru valde nosaka ICA Gruppen ilgtspéjas darba virzienus un ir izveidojusi
ilgtspé&jas komiteju, lai atbalstitu darbu $aja joma. Komitejas uzdevums ir izvirzit
stratégiskus jautdjumus, kas jarisina saistiba ar /CA Gruppen centieniem atbildi-
gas uznéméjdarbibas joma, nodrosinat /CA Gruppen ilgtspéjas parskatu un
vadibas dokumentu kvalitati ilgtspéjas joma, ka art sekot lidzi centieniem uzné-
méjdarbibas un ilgtspéjas joma.

Lai gan galvena atbildiba par ilgtspéjas jautajumiem Grupa gulstas uz
izpilddirektoru, ikdienas ilgtspéjas darba vadiba ir delegéta korporativas
atbildibas vaditajam, kurs ir dala no /CA vadibas grupas (/CA Management
Team - IMT). Korporativas atbildibas vaditaja vadiba IMT uzdevums ir izstra-
dat un vajadzibas gadijuma uzraudzit, ka Grupa pieméro ligtspéjas politika
ieklautos noradijumus. Lai sniegtu atbalstu IMT un korporativas atbildibas
vaditajam, ICA Gruppen ir izveidojusi ilgtspéjas vadibas komandu, kura
ietilpst visu Grupas uznémumu ilgtspéjas vaditaji (Grupas KA vadiba),

DIREKTORU PADOME UN ILGTSPEJAS KOMITEJA

-

+ Pienem Iémumus par ICA Gruppen ilgtspéjas politiku.

+ Pienem Iémumus par ikgadé&jiem un periodiskajiem ilgtspéjas parskatiem, un ICA
Gruppen klimata parmainu planu un dubulta batiskuma novértéjumu.

« Veic ikgadéju parskatu par darbu ilgtspéjas joma, tostarp parvaldibas modeli un KPI.

ICA VADIBAS GRUPA (IMT)

-

« Pienem |émumus par vadlinijam. Izpilddirektors lemj par iznémumiem.

- Parbauda, vai sanaksmés ar llgtspéjas komiteju un valdi tiek pievérsta uzmaniba
aktualajiem jautajumiem.

+ Pienem lémumus par ilgtspéjas stratégiskajam prioritatém, tostarp par kopé&jiem KPI.

« Reizi gada parskata dubulta batiskuma novértéjumu, ka ari ilgtspéjas stratégiju un mérkus.

KORPORATIVAS ATBILDIBAS GRUPAS VADIBA

-

- Sagatavo ikgadéjo parskatu par llgtspéjas politiku un vadlinijam.

+ Pienem |émumus par ilgtspéjas pielikumu un ar pielikumu saistitiem iznémumiem.

» Nodrosina dubulta batiskuma novértéjuma ikgadéjas atjaunindsanas procesu.

- Parrauga ar ilgtspéju saistito parvaldibas sistému, pasakumus un galvenos
rezultativos raditajus.

» Nodrosina ikgadéju un periodisku parskatu sniegsanu par ilgtspéju.
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kas cita starpa sagatavo ICA Gruppen dubultd batiskuma novértéjumu. IMT
izvirza valdei ilgtspéjas prioritates un uzrauga batiskas ietekmes, risku un
iespéju parvaldibu. IMT uzdevums ir arT ierosinat valdei jaunas un parskatitas
politikas.

Informaciju par direktoru padomes un IMT sastavu, izcelsmi un daudzvei-
dibu sk. 178.-179. lappusé.

Rimi Baltic ilgtspéjas darba parvaldibu un uzraudzibu nodrosina korporati-
vas atbildibas padome un Baltijas vadibas komanda.

Uznémumu attiecigajam ilgtspéjas nodalam ir ievérojamas zinasanas un
kompetence ilgtspéjas jautajumos, un /ICA Sweden korporativas atbildibas
nodalas uzdevums ir ari stratégiski koordinét centienus Grupas méroga. Direk-
toru padomei, izpilddirektoram un IMT ir pieejama Grupas kolektiva pieredze
ilgtspéjas joma, un vini regulari tiek apmaciti prioritaras ilgtspéjas jomas sais-
tiba ar identificéto ietekmi, riskiem un iespé&jam. Ipasas uzmanibas jomas
2024. gada ietvéra atjauninatos klimata mérkus, kas balstiti uz zinatniski pama-
totu mérku standartu, ICA Gruppen parejas planu klimata joma un paaugstina-
tas izsekojamibas prasibas saskana ar Atmezosanas requlu (Deforestation
Regulation) un Korporativas ilgtspéjas pienacigas parbaudes direktivu (Corpo-
rate Sustainability Due Diligence Directive -—-CSDDD).

ICA Gruppen politikas un vadlinijas

ICA Gruppen darbibu visparéju parvaldibu nodrosina vairdki reglamentéjosi
dokumenti politiku un vadliniju veida. Politikas attiecas uz visiem Grupas darbi-
niekiem un meitasuznémumiem un precizé noteikumus un prasibas darbinie-
kiem, kuru neievérosana Grupai var radit nopietnas sekas. Politiku mérkis ir
noteikt darbibas parvaldibas un kontroles sistému. Tas ir salidzinosi Tsas un
galvenokart balstitas uz pamata principiem.

Vadlinijas attiecas uz visiem darbiniekiem un uznéméjdarbibas segmentiem,
un parasti tas ir detalizétakas un operativakas, lai nodrosinatu politiku ievéro-
Sanu. Vadlinijas ir aprakstitas prasibas un noteikumi, kas reglamenté darbibas.
Parasti visam vadlinijam jabut pakartotam vismaz vienai politikai, tomér ar
vienu politiku var bat saistitas vairakas vadlinijas, kas atspogulo dazadas politi-
kas jomas. Savukart vadlinijas var konkretizét instrukcijas un procedaras, kuras
aprakstiti procesi, lomas un pienakumi saistiba ar konkrétam darbibas jomam
vai to dalam.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Turpmak uzskaititas politikas un vadlinijas, kuram ir vislielaka nozime ICA
Gruppen ilgtspéjas joma.

« Ricibas kodekss
Ricibas kodeksa ir aprakstitas pamatveértibas, uznémeéjdarbibas principi un
apnemsanas veikt ilgtspéjigu, atbildigu, efektivu un caurskatamu darbibu.

« llgtspéjas politika un ilgtspé&jas vadlinijas
llgtspéjas politika un llgtspéjas vadlinijas ir aprakstita ICA Gruppen visparéja
nostaja attieciba uz ilgtspéjas jautajumiem, kas parsniedz tiesibu aktos
noteiktas prasibas. Visiem ICA Gruppen darbiniekiem, piegadatajiem un
sadarbibas partneriem ir jaievéro Sie noteikumi.

« Personala politika
ICA Gruppen Personala politika apraksta noradijumus darbiniekiem un vadi-
tajiem, lai veicinatu kopigas vértibas un sasniegtu izvirzitos mérkus. Politikas
meérkis ir radit tddu darba vidi, kas atbalsta darbiniekus, lai vini sniegtu labus
pakalpojumus klientiem, vienlaikus veicinot ilgtspéjigu un veseligu darba un
privatas dzives lidzsvaru. ST politika attiecas uz visiem ICA Gruppen un
pamatdarbibas uznémumu (OpCos) darbiniekiem.

Uznéméjdarbibai specifiski reglamentéjosie dokumenti

Papildus Grupas méroga vadlinijam veikaliem un aptiekam, banku un apdrosi-
nasanas pakalpojumu sniedzéjiem, ka arf nekustama Tpasuma parvaldniekiem
tiek pieméroti vairaki uznémeéjdarbibai specifiski reglamentéjosi dokumenti.

Partikas precu mazumtirdzniecibas un aptieku ilgtspé&jas vadlinijas
Tas precizé un konkretizé ICA Gruppen visparéjas llgtspéjas politikas un
vadliniju nostajas un attiecas uz ICA Sweden, Rimi Baltic un Apotek Hjértat.

ICA Bank noradijumi attieciba uz ilgtspéju

ICA Bank noradijumi attieciba uz ilgtspéju ir balstiti uz ICA Gruppen ligtspéjas
politiku un ANO Principi par atbildigu banku darbibu principiem (Principles for
Responsible Banking — PRB). PRB mérkis ir nodrosinat, ka bankas, kas apnému-
$as ievérot $os principus, saskano stratégiju un praksi, lai ar savu darbibu veici-
natu ilgtspéjigas attistibas mérku un Parizes noliguma mérku sasniegsanu.

ICA Real Estate ilgtspéjas stratégija un ilgtspé&jas plani

ICA Real Estate izvirza savus mérkus ilgtspéjas joma llgtspéjas stratégija
2030. gadam, ka arTilgtspéjas planos, kas tiek izstradati katram bavniecibas
projektam un Tpasumam.

lepirkuma ligumi ar ilgtspéjas pielikumiem attieciba

uz produktiem un pakalpojumiem

Ar ilgtspéju saistitas ICA Gruppen prasibas piegadatajiem un partneriem ir
apkopotas ilgtspéjas pielikuma, kas tiek pievienots sadarbibas ligumiem. Pieli-
kuma cita starpa ir ieklautas Tpasas prasibas attieciba uz vides un socialajiem
aspektiem. Taja ir arT atsauce uz ICA Gruppen noteiktajam ipasajam prasibam
fiziskiem izstradajumiem.

Politiku un vadliniju saraksts

Vadlinijas
Attiecas uz visu ICA Gruppen
Piepnem ICA Gruppen vadibas
komanda.

Politika
Attiecas uz visu ICA Gruppen
Apstiprina valde.

Vadibas dokumentu parvaldibas politika
Ricibas kodekss

Pilnvaras un apstiprinasanas politika Ligumu parvaldibas vadlinijas
Uznémeéjdarbibas étikas vadlinijas
Vadlinijas par trauksmes celsanu
Komunikacijas vadlinijas
Sponsorésanas vadlinijas
Informacijas drosibas vadlinijas
Datu aizsardzibas vadlinijas
Finansu parskatu sniegsanas
vadlinijas

Risku parvaldibas vadlinijas

Komunikacijas politika

Informacijas drosibas politika
Datu aizsardzibas politika
Finansu politika

Risku parvaldibas politika
Personala politika
Trauksmes céléju politika
llgtspéjas politika
Nodok]u politika

llgtspéjas vadlinijas
Krapniecibas parvaldibas
vadlinijas

IT vadlinijas
Sponsorésanas vadlinijas
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Ipasas prasibas konkrétiem produktiem

Papildus visparigajam prasibam, kas ieklautas sadarbibas llguma ilgtspéjas
pielikuma, visam produktu kategorijam tiek piemérotas ipasas prasibas,
pieméram, attieciba uz produktu nekaitigumu, kimiskajam vielam, vides
apsvérumiem un konkrétu izejvielu ilgtspéjas sertifikaciju. Specifiskas prasibas
dazadiem produktiem var nedaudz atskirties atkariba no OpCo, tacu kopuma
tas ir vienadas produktiem, ko piedava vairak neka viens OpCo.

Uznémuma administrativajam, vadibas un uzraudzibas
strukttram sniegta informacija un aktualie ilgtspéjas jautajumi
ICA vadibas komanda (IMT) katru gadu sanem parskatu par /CA Gruppen
batisko ietekmi, riskiem un iespéjam, pamatojoties uz ICA Gruppen dubulta
batiskuma novértéjumu. IMT tiek informéta arT par progresu, kas panakts, lai
sasniegtu ICA Gruppen kopigos ilgtspéjas mérkus un prioritates, kas tos Isteno.
Par informacijas sniegsanu atbildiga persona ir korporativas atbildibas vadi-
tajs. Turpmakie pasakumi tiek veikti attiecigaja OpCo.

Reizi gada valde sanem atbilstosu parskatu par /CA Gruppen dubulta batis-
kuma novértéjumu, ka ari par to, ka butiska ietekme, riski un iespéjas tiek par-
valditas Grupas un uznémumu politikas, stratégijas un mérkos. Par informacijas
sniegSanu, kas 2024. gada tika sniegta 4. ceturksnr, atbildiga persona ir korpo-
rativas atbildibas vaditajs.

Papildus dubultd butiskuma novértéjuma, uzticamibas parbaudes un ilgt-
spéjas apliecindjumu procesu parraudzibai 2024. gada valdes ilgtspéjas komi-
teja ir ipasi pievérsusies sadiem jautajumiem: identificéto klimata risku straté-
giskajai ietekmei uz Grupas darbibu; uznéméjdarbibas planiem, lai samazinatu
pardotas partikas ietekmi uz klimatu; /CA Gruppen neto nulles mérku saskano-
$anai ar zinatniski pamatoto mérku standartu; un ICA Gruppen parejas planam
klimata joma.

ICA Gruppen butiskuma novértéjuma rezultati tiek nodoti un saskanoti ar
attiecigajam Grupas funkcijam finansu, stratégijas un riska joma, lai nodrosi-
natu, ka identificéta ietekme, riski un iespéjas tiek nemtas véra, izstradajot ietei-
kumus un Iémumus $ajas jomas.
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Ar ilgtspéju saistitu rezultatu integrésana veicinasanas shémas
ICA Gruppen ilgtermina prémiju programmas ir ieklautas prasibas attieciba uz
rezultatiem, kas saistiti ar Grupas klimata mérkiem. Rezultatu prasibas, kas sais-
titas ar siltumnicefekta gazu emisiju samazinasanu /CA Gruppen vértibu kédé,
veido 15% no kopéja apjoma un programma 2024. gadam attiecas uz /CA
Gruppen darbibas raditajam emisijam, t. i., emisijdm no birojiem, noliktavam,
veikaliem, precu parvadajumiem un komandéjumiem. Motivacijas shému
noteikumus un nosacijumus apstiprina direktoru padome.

Pazinojums par pienacigu rapibu

ICA Gruppen strada ar pienacigu rdpibu, lai nodrosinatu, ka vértibu kédes

negativa ietekme uz cilvéktiesibam, klimatu un vidi tiek identificéta un proaktivi

parvaldita. Grupa sava uznémeéjdarbiba ievéro solus, ko iesaka ESAQ Pienaci-
gas ripibas parbaudes vadlinijas par atbildigu uznéméjdarbibas veiksanu

(OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct):

1) ICA Gruppen nostaja attieciba uz ilgtspéju, tostarp pienacigas rapibas
princips, ir izskaidrots ICA Gruppen ligtspéjas politika un vadlinijas.

2) Katra uznémuma veiktaja ietekmes analizé, kas ir dala no ICA Gruppen
dubulta batiskuma novértéjuma (sk. 88.-89. Ipp.), tiek identificéta faktiska
un potenciala negativa ietekme.

3) Pasakumi nelabvéligas ietekmes apturésanai, novérsanai un mazinasanai ietver:
a. ICA Gruppen llgtspéjas vadlinijas, nozaru vadlinijas, ilgtspéjas pielikumos

piegadatajiem, ICA Gruppen korporativa zimola produktiem un /CA
Sweden veikala politika noteikto prasibu istenosanu;

b. sadarbibu nozaré un vértibu kédé, tostarp ar attiecigajam NVO;

c. tieSo dialogu ar piegadatajiem un piegadataju nozares asociacijam un,
ja nepieciesams, piegadataju reviziju;

d. atbilstosu stratégiju, mérku un galveno rezultativo raditaju noteiksanu
attieciba uz Grupas centieniem samazinat negativo ietekmi, pieméram,
ietekmi uz klimatu (sk. 94.-102. Ipp.), partikas atkritumiem (sk. 119.-123. Ipp.)
vai sertificétu augsta riska sastavdalu procentualo daudzumu /CA
Gruppen korporativo zimolu produktos (sk. 115.-117. Ipp.).

4) Darbs tiek nepartraukti uzraudzits un novértéts gan ar masu pasu KPI, gan
ar dialoga forumu un partneribu starpniecibu, kuras piedalas ICA Gruppen
uznémumi.

5) Katru gadu ilgtspéjas parskatos tiek ieklauta informacija par ICA Gruppen
ietekmes kartésanu un tas parvaldibai veiktajiem pasakumiem.

6) ICA Gruppen mérkis ir vajadzibas gadijuma sadarboties un stradat,
lai novérstu negativo ietekmi, un Grupa plano tuvakajos gados precizét
procediras un galvenos kanélus, lai sasniegtu noteiktos mérkus.

Riska parvaldiba un iek$éja kontrole

attieciba uz zinosanu par ilgtspéju

ICA Gruppen iekséjas kontroles prasibas attieciba uz ilgtspéjas zinojumiem ir

izklastitas llgtspéjas zinosanas rokasgramatas 1. pielikuma.

ICA Gruppen ietvaros CR stratégijas un attistibas funkcijas uzdevums ir koor-
dinét ilgtspéjas zinojumu ieksejo parvaldibu. 2025. gada iekséjas kontroles
funkcija saks Istenot procesus ilgtspéjas zinosanas iekséjas kontroles uzraudzi-
bai un turpmakajiem pasakumiem. lekséjas revizijas funkcijas uzdevums ir veikt
uz risku balstitu novértéjumu par iek$éjas parvaldibas un kontroles efektivitati
un uzticamibu Grupas ilgtspéjas attistibas joma.
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Stratégija

Uznémeéjdarbibas modelis

ICA Gruppen pamatdarbiba ir partikas pre¢u mazumtirdznieciba. To
atbalsta citi Grupas uznémumi aptiekas, nepartikas precu, banku un
apdrosinasanas joma, k& ar nekustamo Tpasumu joma. ICA Gruppen
darbojas visas Grupas uznémeéjdarbibas jomas Zviedrija, partikas
prec¢u mazumtirdznieciba tris Baltijas valstis, ka ari tai ir iepirkumu birojs
Azija. Visu uznéméjdarbibu mérkis ir piedavat produktus un pakalpoju-
mus patérétajiem, iznemot nekustama Tpasuma uznéméjdarbibas
virziend, kura galvenais mérkis ir atbalstit Grupas darbibu Zviedrijas
tirgQ. ICA Sweden darbojas k& vairumtirgotdjs un sniedz saistitos pakal-
pojumus neatkarigiem /CA mazumtirgotajiem ka klientiem, un attieci-
bas starp ICA Sweden un neatkarigajiem /CA mazumtirgotajiem regla-
menté ligums (sk. 25. Ipp.).

ICA Gruppen uznémumu darbibu mérogs nozimé, ka Grupai ir vaira-
kas diversificétas vértibu kédes. Lai gan sakuma posma visas $is kédes
ir globalas, tas ir koncentrétas pakartotajos posmos Grupas vietéjos tir-
gos Zviedrija un Baltijas valstis. Piedavato precu klasts nozimé, ka vér-
tibu kéde sakas ar daudzam izejvielam un materidliem, ka arf dazadiem
sagatavosanas un gala razosanas procesiem.

Lieldko dalu ICA Gruppen pardosanas apjoma veido partikas precu
mazumtirdznieciba un aptiekas.

Stratégija

ICA Gruppen grupas stratégija balstas uz uznémumu kopigajam
stiprajam pusém un nosaka virzienu visiem Grupas uznéméjdarbibas
virzieniem (sk. 12.-20. Ipp.). Grupas stratégija izvirza mérki lidz

2030. gadam ieviest iniciativas, lai klientiem bdtu vienkarsak:

- atrast personalizétus risingjumus;

- ietaupit laiku un energiju;

- veiktilgtspéjigu izveli;

- ieglt cenai atbilstosu vertibu.

Attieciba uz ilgtspéjigam izvélém ICA Gruppen mérkis ir:

- klOt par atzitu nozares lideri visos uznéméjdarbibas tirgos un
veicinat attistibu, lai samazinatu ietekmi uz klimatu un izveidotu
modernaku un ilgtspéjigaku partikas sistému;

+ klat par tirgus lideri, palidzot un iedvesmojot klientus izdarit
ilgtspéjigu izvéli.
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POJUMI UN
APDROSINASANA

BANKAS PAKAL-

VAIRUMTIRDZNIECIBA,

UN APTIEKU DARBIBA

MAZUMTIRDZNIECIBAS

PARTIKAS PRECU

TAMAIPASUMA

ATTISTIBA

IPASUMI UN NEKUS-

ICA Gruppen vértibu kéde

AR APDROSINASANU
SAISTITIE PIEGADATAJI

0 U

IT UN KASE

IZEJVIELU IEGUVE PABEIGTA
UN LAUKSAIMNIE- PRODUKCIJA
CiBA MONTAZA

APSTRADE UN
RAZOSANA

S — 3 — =T

BUVNIECIBA
UN JAUNAS EKAS

ICA Gruppen sakotnéja posma vértibu kédes galvena
dala ir to precu razosana, kuras iepérk pardosanai
partikas pre¢u mazumtirdzniecibas vietas un aptiekas
Produktu un izejvielu klasts sortimenta, ka ari sarezgitas
un biezi vien globalas piegades kédes ierobezo tieso
kontroli no Grupas, un vienlaikus pastav potenciali
negativas ietekmes riski uz cilvékiem un vidi. Tapéc ICA
Gruppen darba ar ilgtspéjas jomam galvena uzmaniba
tiek pievérsta izsekojamibai un caurskatdmibai piega-
des kédé, ka arf attiecigo prasibu noteiksanai piegada-
tajiem un produktiem. ka ari to uzraudzibai

PASU DARBIBA

KONCEPCIJAS  PARDOSANA UN BANKA APDROSINASANAS
ATTISTIBA  KLIENTU ATBALSTS PAKALPOJUMI  PAKALPOJUMI
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DARTIUMI AR ZEMI UN TPASUMU PARVALDIBA,
TPASUMU RENOVACIJA UN REKONSTRUKCIIA

ICA Gruppen pasu darbiba galvenais jautajums ir resursu
izmanto3ana biroju, noliktavu, veikalu (galvenokart Balti-
jas valstis) un aptieku vajadzibam, k& ari precu parvada-
Sana starp noliktavam un veikaliem un partikas atkritumu
samazinasana. Lai gan no vértibu kédes viedokla
ietekme ir mazaka, iespéjas to ietekmét ir lielakas, tapéc
darbs ar ilgtspéju ir integréts uznéméjdarbibas planos
un stratégijas. Aptiekas Zviedrija un partikas precu
mazumtirdzniecibas virziens lgaunija, Latvija un Lietuva
ar Rimi starpniecibu pilniba pieder ICA Gruppen

Lielaka dala ICA Gruppen darbinieku strada tirgos
ar atbilstosiem socialas drosibas tikliem un regulétiem
darba apstakliem.

— T\
p— \L2
DZIVESCIKLA
cO BEIGAS
m
NOMNIEKI

Vienlaikus, ta ka veikalu darbiba ir galvenais elements
daudzos ICA Gruppen butiskos ilgtspéjas jautajumos,
lielaka dala ICA veikalu pieder neatkarigiem ICA
mazumtirgotajiem. Batiskie jautajumi ietver veikalu
ietekmi uz klimatu un partikas atkritumiem, patéré-
taju izvéli un veikalu lomu vietéja kopiena.
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Grupas stratégija ir noteiktas tris galvenas stratégiskas jomas, lai stiprinatu

Grupas spéju istenot savus mérkus, no kuram vairakas ir saistitas ar darbu

ilgtspéjas joma:

- uznéméjdarbiba ar augstu efektivitates limeni un atrumu;
- jaunako tehnologiju ieviesana;
- personala piesaiste un pilnvarosana.

ICA Gruppen galvenas ieinteresétas personas

leintereséto personugrupa Dialoga veids

Patéréetaji

Darbinieki
Tpasnieki
Neatkarigi

ICA mazumtirgotaji

Piegadataji

Valsts iestades

Pilsoniska sabiedriba /
NVO

Klientu apkalposana, socialie mediji,
klientu aptaujas

Darbinieku aptaujas / aptaujas,
arodbiedribu dialogs

Tiesais dialogs ar parstavibas starpniecibu
ICA Gruppen valdé.

Nepartraukts dialogs starp Zviedrijas ICA
mazumtirgotajiem un /CA Sweden izveidoto

padomes struktdru un atbildigo grupu ietvaros.

Tiesie dialogi, piegadataju forumi un daliba
tadas iniciativas ka Hallbar livsmedelskedja
(llgtspéjiga partikas kede) un Amfori BSCI
(Uznémumu socialas atbilstibas iniciativa).

Tiess dialogs, daliba sadarbibas forumos
un dialogs ar tirdzniecibas asociacijas
starpniecibu.

Daliba, pieméram, Zviedrijas ET/ (Etikas tirdz-
niecibas iniciativa), PFAS kustiba, parrunas ar
NVO par konkrétiem jautajumiem.
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leintereséto personu intereses un viedokli
Gan iek$éjo, gan aréjo ieintereséto personu viedok|u iegtsana par /CA

Gruppen darbibu ir svarigs aspekts ICA Gruppen attistiba. Mérkis ir lidzsvarot

dazadas intereses, gaidas un vélmes ar pastaviga dialoga starpniecibu.

Prioritarie ilgtspéjas jautajumi parrunam

ICA Gruppen klientiem ir stingras prasibas attieciba uz sortimentu gan kvalitates, gan
ilgtspéjas zina. Uznémuma klientu apkalposanai ir izSkirosa nozime, lai pietuvinatos vinu
vajadzibam un izprastu tas, tddéjadi laujot izstradat pievilcigu un ilgtspéjigu piedava-
jumu klientiem.

Darba vide, attistibas iespéjas, ka ari ieklausana un daudzveidiba ir galvenas jomas,
kuras ICA Gruppen uznémumi tiek uztverti ka veseligas un drosas darbavietas un pievil-
cigi darba devéji.

ICA Gruppen ilgtspéjas darba virzienu parvaldiba un parraudziba saskana ar valdes
pilnvaram.

Dialoga ar neatkarigajiem /ICA mazumtirgotajiem galvena uzmaniba tiek pievérsta labai
klientu apkalpo3anai, tostarp atbalstot veikalu darbu ilgtspéjas joma, un pievilcigam un
ilgtspéjigam sortimentam.

Dialogos ar piegadatajiem galvena uzmaniba tiek pievérsta produktu nekaitigumam,
veselibai, dzivnieku labturibai, videi un socialajai ilgtspé&jai.

ES Zalais kurss paredz pakapeniski ieviest jaunus ilgtspéjas tiesibu aktus. Dialogs ar
attiecigajam iestadém ir svarigs, lai spétu izprast un ievérot turpmakos tiesibu aktus

un uzsveért to ietekmi uz ICA Gruppen darbibu.

ICA Gruppen vides un socialo jautajumu parvaldibas galvena dala, jo pasi saistiba ar
ietekmi piegades kédé, ir dialogs ar dazadam organizacijam un daliba $ajas organizaci-
jas. Tie ietver cilvéktiesibu un kimisko vielu jautajumus.

leintereséto personu iesaistisana ir batiska visos pienacigas rupibas parbaudes

procesa posmos:

» 1. posms. legUt izpratni par ieintereséto personu vélmém attieciba uz
ICA Gruppen parvaldibu (politika, stratégijas, prasibas utt.).

« 2.posms. Sanemt atsauksmes un viedokli, lai noteiktu un labak izprastu
ICA Gruppen ietekmi uz cilvékiem un vidi, ka arT lai apstiprinatu ietekmes
novértéjumu.

« 3.posms. Sanemt informaciju par pasakumiem, kas var efektivi palidzét
veikt pienacigas rlpibas parbaudes, tadéjadi palidzot mums novérst,
izvairities un apturét negativu ietekmi.

* 4.posms. Nodrosinat iespéju kopa ar ieinteresétajam personam sekot
[idzi tam, vai mUsu riciba ir efektiva un uzlabo cilvéku un vides stavokli.

» 5.posms. leglt izpratni par to, kada veida informaciju ieinteresétas
personas vélas sanemt un kuras jomas vélas lielaku caurskatamibu.

» 6. posms. legUt ieskatu par to, kdda veida darbibas un kompensacijas
ir nepiecieSamas, lai atlidzinatu tiesibu Tpasniekiem, kuri saskarusies ar
nelabvéligu ietekmi.

Gan ICA Gruppen, gan atseviskas OpCos turpina pastavigu dialogu ar svariga-
kajam ieinteresétajam personam. Turklat gadijumos, kad ir konstatéta nepie-
cieSamiba padzilinat izpratni par uznémuma ietekmi kada no jomam, par
katru uznémuma butiskuma novértéjumu tiek risinatas atseviskas sarunas.

leintereséto personu sarunu rezultati tiek nemti véra ICA Gruppen batisku
ilgtspéjas jautajumu novertéjuma, ka ari identificétas ietekmes, risku un iespéju
parvaldiba. ICA Gruppen butiskuma novértéjuma ietvaros ieintereséto personu
viedokli tiek nodoti ICA Gruppen administrativajam, vadibas un uzraudzibas
struktdram.
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Batiska ietekme, riski un iespéjas un to mijiedarbiba

ar stratégiju un uznémeéjdarbibas modeli

Veicot batiskuma novérté&jumu, ir nemta véra faktiska un potenciala ietekme,
riski un iespéjas gan attieciba uz ICA Gruppen tieso ietekmi, gan attieciba uz
riskiem, kas raksturigi dazadam ICA Gruppen vértibas kédes dalam. ICA
Gruppen batiskas ietekmes, risku un iespéju kopsavilkums liecina, ka ICA
Gruppen pasas darbibu ietekme ir salidzinosi ierobezota, savukart batiska
ietekme lielakaja dala jomu pastav ICA Gruppen vértibu kédes sdkuma posma
saistiba ar produktiem un pakalpojumiem, kurus ta iepérk.

Pakartota ietekme daléji attiecas uz ietekmi, ko rada /CA mazumtirgotajiem
piederosie ICA veikali Zviedrija, un daléji uz ietekmi, ko rada ICA Gruppen
mazumtirdznieciba pardoto precu un pakalpojumu patérins.

Batiskie riski ir saistTti, pieméram, ar klimata parmainu un biologiskas daudz-
veidibas samazinasanas ietekmi uz partikas razosanu pasaulé, savukart batis-
kas iespéjas ir saistitas ar ICA Gruppen spé&ju nodrosinat vietéjas kopienas ar
partikas produktiem, pakalpojumiem un komunalajiem pakalpojumiem, izman-
tojot savu veikalu un aptieku tiklu Zviedrija, Igaunija, Latvija un Lietuva.

Detalizétaks batiskas ietekmes, risku un iespéju apraksts sniegts 85.-87. lap-
pusé un pie attiecigajiem tematiem. Turpmak ir sniegts ICA Gruppen bdtis-
kuma novértéjuma rezultats kopuma. Attiecigo Grupas uznémumu ietekmes
batiskuma rezultatus sk. 153.-154. Ipp.

ICA Gruppen bitiskuma novértéjuma rezultats

Neg. = iesp&jama / reala negativa ietekme uz vértibu
kédi vai risks ICA Gruppen.

Poz. = potenciala / faktiska pozitiva ietekme uz vértibu
kédi vai ICA Gruppen iespéjam.

letekmes
batiskuma Finan3u
Temats Apakstemats un ta apakstemats limenis ietekme
El Klimata Pielagosanas klimata parmainam Neg. Neg.
parmainas Klimata parmainu mazinasana Neg. Poz./Neg.
(Climate change mitigation - CCM)
Energija Neg. Neg.
E2 Piesarnojums Gaisa piesarnojums Neg. =
Udens piesarnojums Neg. =
Augsnes piesarnojums Neg. -
Dzivo organismu un partikas Neg. -
resursu piesarnosana
Vielas, kas rada bazas Neg. -
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letekmes
batiskuma Finansu
Temats Apakstemats un ta apakstemats limenis ietekme
E3 Udensunjiras Udens patéring Neg. -
resursi Udens trikums Neg. -
Udens novadisana Neg. -
Udens novadisana okeanos Neg. -
Jaras resursu ieguve un izmantosana Neg. Neg.
E4 Biologiska Klimata parmainas Neg. Neg.
Siljeiz\;iesiggaaas lzmainas zemes,_saldodevns . Neg. =
un jaras resursu izmanto3ana
Tieda izmantoSana Neg. Neg.
Piesarnojums Neg. Neg.
Sugas populacijas lielums Neg. Neg.
Sugu globalais izmirsanas risks Neg. -
Zemes degradacija Neg. Neg.
letekme un atkariba no Neg. Neg.
ekosistému pakalpojumiem
E5 Aprites lenakosie resursi, tostarp Neg. Neg.
ekonomika resursu izmanto$ana
Ar produktiem un pakalpojumiem Neg. -
saistita resursu aizplude
Atkritumi Neg. Poz.
S1 Darba apstakli Drosa nodarbinatiba - Neg.
Dzives un darba lidzsvars Neg. -
Veselibas aizsardziba un drosiba Neg. =
Vienlidziga Dzimumu lidztiesiba un vienads Neg. Neg.
atalgojums par lidzvértigu darbu
Apmacibas un prasmju pilnveidosana - Neg.
Pasakumi pret vardarbibu un Neg. Neg.
uzmaksanos darba vieta
Daudzveidiba Neg. Poz./Neg.
S2 Darba apstakli Darba laiks Neg. -
Atbilstosas algas Neg. -
Socialais dialogs un biedrosanas briviba Neg. -
Sarunas par kopligumu slégsanu Neg. -
Dzives un darba lidzsvars Neg. -
Veselibas aizsardziba un drosiba Neg. =
Vienlidziga Dzimumu lidztiesiba un vienads Neg.
atalgojums par lidzvértigu darbu
Pasakumi pret vardarbibu un Neg.
uzmaksanos darba vieta
Daudzveidiba Neg.
Citas ar darbu Bérnu darbs Neg. =
saistitas tiesibas Piespiedu darbs Neg. _
Udens un sanitarija Neg. -

letekmes
batiskuma Finan3u
Temats Apakstemats un ta apakstemats limenis ietekme
S3  Kopienu Atbilstosa dzivesvieta Neg. -
eko_r]o_mlka, Atbilstosa partika Neg. Poz.
socialas un a
kultdras tiesibas  Udens un sanitarija Neg. -
Ar zemi saistita ietekme Neg. =
Ar dro$ibu saistita ietekme Neg. =
Vietéjas kopienas iniciativas Poz. =
Kopienu pilso- letekme uz cilvéktiesibu aizstavjiem Neg. =
niskas un poli-
tiskas tiesibas
Pamatiedzivo- Neg. -
taju tiesibas
S4 Arinformaciju Privatums Neg. =
saistita |§t§l§me Piek|uve (kvalitativai) informacijai Neg. Neg.
uz patérétajiem
un/vai tieSajiem
lietotajiem
Patérétaju un/ Veselibas aizsardziba un drosiba Poz./ Neg.
vai galalietotaju Neg.
per§9n|ska Bérnu aizsardziba Poz./ Neg.
drosiba N
eq.
Patérétaju un/ Piekluve produktiem un pakalpojumiem Neg. Poz.
vai galalietotaju
sociala ieklau-
Sana
Gl Korporativa Neg. Neg.
kultara
Trauksmes Neg. -
céléju aizsar-
dziba
Dzivnieku Neg. -
labturiba
Politiska = Neg.
iesaiste un
lobésana
Attiecibu Neg. Neg.
parvaldiba ar
piegadatajiem,
tostarp maksa-
jumu kartiba
Korupcija un Neg.
kukulo3ana
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Batiska ietekme, riski un iespéjas
Klimata parmainas

TieSie avoti
letekme Emisijas no lauksaimniecibas
(pieméram, metana gaze no
atgremotajiem) un izejvielu iegu-
ves (pieméram, mineralmésli
un plastmasa).

Emisijas, kas rodas bavmaterialu
(pieméram, térauda un cementa),
farmaceitisko, nepartikas un
lidzigu produktu razosana.

Emisijas, kas rodas, precu parva-
dasanas laika, tostarp vedot uz
noliktavam.

Riski /
iespéjas

Ekstremalu laika apstaklu un
samazinatas razas ietekme uz pri-
maro razosanu.

Logistikas kézu traucéjumi eks-
tremalu laikapstak|u un pladu dél.

Udens un jaras resursi

TieSie avoti
letekme Udens patérins lauksaimnieciba
un partikas razosana, ko vairak
ietekmé atseviskas izejvielas (pie-
méram, kokvilna un avokado), ka
arf atseviski regioni.

Zivju krajumu parzvejas un
noplicinasanas risks.

Riski /
iespéjas

Jaras velSu piegades trakuma
risks.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Pasu darbiba

Emisijas no precu parvadaju-
miem starp noliktavam un
veikaliem.

Emisijas, kas rodas, izmantojot
energiju un dzesésanas lidzek-
lus birojos, noliktavas un veika-
los / aptiekas.

Emisijas no komandé&jumiem.

Palielinatas degvielas izmaksas.
Atjaunigas energijas pieeja-
miba jauniem objektiem.
Logistikas kézu traucéjumi
ekstremalu laikapstak|u un
pladu dél.

Pasu darbiba

Piesarnojums

Netiesie avoti

letekme uz klimatu, ko rada letekme
klientu parvietosanas uz veika-
liem un piegades klientiem uz
majam.
Emisijas, kas rodas, izmantojot
energiju un dzesésanas lidzeklus
mazumtirgotajiem piederosos
veikalos.
Emisijas, kas rodas, lietojot
produktus.

- Riski /
iespéjas

Tiesie avoti Pasu darbiba

Piesarnojums un ietekme uz dabu Piesarnojums, ko rada sintétis-

pesticidu un méslosanas lidzeklu
lietosanas dél.
Kimisko vielu (piem., PFAS) izdali-

kie dzesésanas lidzekli, kurus
izmanto ICA Gruppen noliktavas
un pilnTba piederosajos veikalos.

$anas nepartikas un partikas pro-
duktu razo3ana, ka ari farmaceitisko
produktu razosanas raditais piesar-
nojums.

Piesarnojums, ko rada bavmate-
ridlu, pieméram, térauda, razosana.

- Palielinatas izmaksas un resursi,
lai nodros$inatu atbilstibu pro-
duktu izsekojamibas un caur-
skatdmibas noteikumiem.

Biologiska daudzveidiba un ekosistémas

Netiesie avoti

Farmaceitisko vielu atlieku letekme
izplatisanas tdeniun daba.
Riski /
iespéjas

Tiesie avoti Pasu darbiba

Biologiskas daudzveidibas samazi-  Tpa$umu attistibas ietekme uz
nasanas un ietekme uz dabu, piemé- vieté&jam dabas vértibam.
ram, pesticidu lietosanas, eitrofikaci-

jas, adens patérina, parzvejas un

me?Zu izcirsanas dél. Biologiskas

daudzveidibas samazinasanas un

cita negativa ietekme uz dabu, pie-

méram, kimisko vielu izdalisanas

nepartikas un ar partiku saistitu pro-

duktu razosana, ka ari farmaceitiskas

razo$anas radTtais piesarnojums.

Risks, ka var rasties izejvielu razosa- -
nas trauc&jumi un precu trakums,

ko rada problémas, kas saistitas ar
ekosistému pakalpojumiem, piemé-
ram, augsnes auglibu, apputeksné-
$anu, dzivotspéjigiem zivju kraju-

miem un Gdeni.

Netiesie avoti

Piesarnojums, ko rada mazum-
tirgotajiem piederosos veikalos
izmantotie sintétiskie dzesésa-
nas lidzekli.

Farmaceitisko vielu atlikumu
un kimisko vielu, pieméram,
higiénas, tirisanas un velas maz-
gasanas lidzeklu, izplatisanas
adeniun daba.

Pozitiva ietekme, sniedzot
konsultacijas par farmaceitisko
izstradajumu lietosanu.

Netiesie avoti

Farmaceitisko vielu atlieku
izplatisanas udeni un daba.
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Resursu izmantosana un aprites ekonomika

letekme

Riski /
iespéjas

TieSie avoti

Partikas atkritumi, kas radusies,
pieméram, kvalitates problému,
nekvalitativas apstrades /
uzglabasanas vai bojajumu

dé| parvadasanas laika.

Resursu izmantosana, pieme-
ram, bavmaterialu, iepakojuma
un nepartikas produktu (piemé-
ram, elektronikas, tekstilizstra-
dajumu un rotallietu) razosanai.

Darbinieki vértibu keéde

letekme

Tiesie avoti

Nepilnibas vértibu kédé esoso
darba néméju fiziskaja un psiho-
socialaja darba vidé, tostarp cil-
véktiesibu parkapumi, sezonas
un migréjoso darba néméju
darba apstaklu nepilnibas, virs-
stundas, kas nav paredzétas
liguma, neatbilstoss atalgojums.

Biedrosanas brivibas ierobe-
Zojumi, pieméram, attieciba uz
tiesibdm iestéaties arodbiedriba.

Vienlidzibas un integracijas
trakums, piekluve majokliem,
adens, sanitaro apstaklu un par-
tikas pieejamiba, ka ari zemes
tiesibas.
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Pasu darbiba

Partikas atkritumi no ICA
Gruppen noliktavam un
veikaliem.

Palielinatas izmaksas un resursi,
lai nodrosinatu atbilstibu pro-
duktu izsekojamibas un caur-
skatamibas noteikumiem.
lespéja samazinat izmaksas,
samazinot atkritumu daudzumu
noliktavas un veikalos.

Pasu darbiba

Netiesie avoti

Partikas atkritumi no mazumtir-
gotajiem piederosiem veikaliem
un majsaimniecibas radusies
partikas atkritumi.

Atkritumi, pieméram, iepako-
jums, izlietoti nepartikas pro-
dukti un bavniecibas atkritumi.

Netiesie avoti

Vardarbiba un uzmaksanas
veikalu vidé.

Darbinieku veseliba, drosiba
un darba un privatas dzives
lidzsvars.

Pasu darbaspéks

letekme

Riski /
iespéjas

Tiesie avoti

Pasu darbiba

Vardarbiba un uzmaksanas veika-
los un aptiekas. Darbinieku vese-
liba, drosiba un darba un privatas
dzives lidzsvars.

Atkariba no kvalificéta un moti-
véta personala. Juridiskie un
zimola riski, kas saistiti ar iespé&ja-
miem nelaimes gadijumiem dar-
bavieta. Vienlidzibas vai ieklausa-
nas trikums rada sliktaku piekluvi
prasmju attistibas iespéjam, ka
arlrada zimola riskus.

Aktiva dzimumu lidztiesibas,
ieklausanas un daudzveidibas
veicinasana nodrosina iespéjas
piesaistit Grupai talantigus
darbiniekus.

Skartas kopienas

letekme

Riski /
iespéjas

TieSie avoti Pasu darbiba
Socialo apstaklu trakumi, piemé- -

ram, piekluve majokliem, Gdens

sanitarajiem apstakliem un par-

tikai, ka ar zemes tiesibas.

Netiesie avoti

Netiesie avoti

Pozitiva ietekme, iesaistot sabied-
ribu un izmantojot partneribas un
sponsorésanu.

lespéjas attistit piedavajumu
klientiem, pamatojoties uz
spécigu vietéjo klatbatni un
izplatisanas tiklu.
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S4: Patérétaji un galalietotaji

TieSie avoti

Pasu darbiba

Netiesie avoti

letekme -

Klientu un patérétaju piekluve
uzticamai informacijai par par-
tiku, medikamentiem un banku
pakalpojumiem.

Risks, ka ICA, izmantojot
klientu datus, negativi ietekmés
patérétaju integritati.

Riski / -
iespéjas

Ar zZimolu saistitie riski attieciba
uz informacijas trakumu par pro-
dukta / pakalpojuma saturu vai
atbildibu par to, ka ari jebkadu
negativu ietekmi uz patérétaju
veselibu.

lespéjas, kas saistitas ar kopie-
nas funkcijam veikalos, piemé-
ram, paku vai aptiekas produktu
piegades pakalpojumiem.

Gl:Uznéméjdarbibas prakse

TieSie avoti

Pasu darbiba

NetieSie avoti

1CA Banken

Shitt in konen hes ICA Banken - f3
25000 poling

letekme Korupcija un korporativas kulta-

ras trikumi piegades kédé, jo
pasi augsta riska valstis.

Piegadataju attiecibu parval-
diba, kas saistita ar piegades
praksi, pieméram, izpildes ter-
miniem un maksajumu kartibu.

Dzivnieku labturiba partikas
razosana un farmaceitisko pre-
paratu izstradé.

Riski / Tiesiska regulé&juma risks un

iespéjas zimola risks ICA Gruppen, ja
attiecibas ar piegadatajiem
netiek parvalditas saskana ar
labu praksi, pieméram, ja tas
ietekmé interesu konflikti.

Laba korporativa kultara ir priekSnoteikums uzticibai zimolam,
atbilstibai tiesibu aktiem (pieméram, Negodigas komercprakses
direktivai) un /CA sistémai ar neatkarigiem mazumtirgotajiem. Korup-
cija un kukulosana, kas izriet no neatbilstosas prakses vai darbinieku
apmacibas, var radit gan tiesiska regul&juma, gan zimola riskus. Poli-
tisko Iémumu ietekme uz ICA Gruppen darbibu nozimé, ka politiska
ietekme un lobésana, ko veic pati Grupa vai ar nozares organizaciju
starpniecibu, ir neparprotami saistita ar spéju rikoties batiskos ilgt-

spéjas jautajumos.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOJUMS 2024
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ICA Gruppen dubulta batiskuma novértésanas process

ICA Gruppen butiskas ietekmes, risku un iespéju identificésanas un novertésa-
nas process ir izklastits Grupas butiskuma novértésanas instrukcija, kas tika
sagatavota 2024. gada un turpmak tiks parskatita katru gadu. Ciktal tas ir iespé-
jams, kartésana un novértésana tiek veikta ka dala no Grupas regulara darba
ar pienacigas rapibas parbaudi un riskiem (sk. 185.-191. Ipp.). ICA Gruppen
ietvaros katrs uznémums pieméro kopigus principus, lai kartétu savu ietekmi,
riskus un iespéjas, un péc tam, pamatojoties uz konkréta uznémuma novertéju-
miem, tiek noteikta Grupas batiska ietekme, riski un iespéjas.

ICA Gruppen bitiskuma novértéjums 2024. gada

2024. gada ICA Gruppen veica dubulta batiskuma novértéjumu (DMA), lai saga-
tavotos 2025. gada ilgtspéjas parskatiem. Analize tika veikta saskana ar Eiropas
llgtspéjas parskatu standarta (ESRS) un ESRS 1 prasibam. Lai noteiktu batiskos
jautajumus, ICA Gruppen izmantoja ESRS ilgtspéjas jautajumu sarakstu (tema-
tus, apakstematus un to apakstematus), iepriek$éjo gadu ilgtspéjas parskatus
un salidzindmu uznémumu iepriek$éjos parskatus. Lai gan ICA Gruppen
batisko jautajumu saraksts batiba atbilst ESRS jomam, dazas jomas ICA
Gruppen ir definéjusi arf savus batiskos jautajumus.

Péc tam batiskums tika novértéts, pamatojoties gan uz ietekmi, gan uz
finansialo batiskumu (riski un iespéjas). Abas analizés ir nemta véra istermina
(<3 gadi), vidéja termina (<10 gadi) un ilgtermina (<2050.) perspektiva. Laika
periodi ir noteikti ta, lai tie atbilstu ICA Gruppen uznéméjdarbibas planam
(<3 gadi), ar pietiekamu laika periodu, lai batiski atskirtu dazados periodus, un
konkrétiem gadiem, pieméram, globalajiem, Eiropas un Zviedrijas klimata mér-
kiem (2050. gads).

letekmes batiskums

Lai novértétu ICA Gruppen potencialo un faktisko ietekmi uz ilgtspéjas jautaju-
miem, ir aprakstita ar ilgtspéju saistita ietekme uz cilvékiem un vidi ICA
Gruppen vértibu kédé, pamatojoties uz daudziem iek$&jiem un aréjiem doku-
mentiem un dialogiem ar ieinteresétam personam. lzmantojot $os aprakstus,
ietekmes jomas tika novértétas saskana ar ESRS prasibam, pamatojoties uz
mérogu, apjomu, neatgriezeniskumu un iespé&jamibu. Attieciba uz pozitivo
ietekmi tika noteikti aspekti, kas uzlabo apstak|us gan cilvékiem, gan videi. Dar-
bibas negativas ietekmes mazinasanai netiek uzskatitas par pozitivu ietekmi.
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Bitiskuma robezveértibas

letekmes batiskums
Batiska negativa vai pozitiva ietekme ir identificéta katrai OpCo,
pamatojoties uz $adam robezvértibam

Negativa ietekme

Faktisko negativo ietekmi novérté ka batisku, ja tas smagums ir
noveértéts ar 21 punktu vai vairak. lespéjama negativa ietekme
tiek uzskatita par batisku, ja tas smagums ir novértéts ar 21 pun-
ktu vai vairak un iesp&jamiba ir augsta (7-9). Attieciba uz cilvék-
tiestbam iesp&jama negativa ietekme tiek uzskatita par batisku,
ja tas smagums ir novértéts ar 21 punktu vai vairak, neatkarigi no
iesp&jamibas.

Pozitiva ietekme

Faktisko pozitivo ietekmi uzskata par batisku, ja tas apjoms un
darbibas joma kopa novértéta ar 14 vai vairak punktiem. lespé-
jama pozitiva ietekme tiek vértéta ka butiska, ja tas kopéjais
mérogs un apjoms ir novértéts ar 14 vai vairak punktiem un
iespéjamiba ir augsta (7-9).

Finan3u ietekme

Riski un iespé&jas ir novértéti ICA Gruppen kopuma, pamatojoties
uz ICA Gruppen riska matricu (sk. blakus). Riski un iespé&jas ir
novértéti ka batiski, ja to vértiba matrica ir augsta, loti augsta
vai arkartéja.
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Dialogi ar ieinteresétajam personam

Veicot uz ietekmi balstitu batiskuma novértéjumu, ka sakuma punkts tika
izmantota eso$a dokumentacija un dialogi ar iekséjiem ekspertiem, ka ari ICA
Gruppen uznémumu pastavigi veiktie dialogi ar prioritaram ieintereséto per-
sonu grupam attiecigajas nozarés. Gadijumos, kad esosa zindsanu baze un
iedibinatas dialoga formas tika atzitas par nepietiekamam, lai novértétu batis-
kumu, tika veiktas papildu parrunas ar ieinteresétajam personam.

Finansu batiskums

ICA Gruppen visparéja riska sistéma apvienojuma ar ESRS novértésanas kritéri-
jiem tika izmantota k& pamats finansiala batiskuma novértésanai. Riski ir novéer-
téti, pamatojoties uz to mérogu, t. i., iespéjamo finansialo ietekmi un iespéja-
mibu. Vértésanas kritériji un skalas, ko ICA Gruppen izmantoja darba ar riskiem,
tika izmantoti ka pamats skalas novértésanai. Tomér faktiskais novértéjums
atskiras, jo atskiriba no riska novérté&jumiem ICA Gruppen regularaja darba, ICA
Gruppen dubulta batiskuma novértéjuma ietvaros veiktaja novértéjuma netiek
nemti véra nekadi riska mazinasanas pasakumi.

ICA Gruppen sava riska novértésanas procesa ir integréjusi art ar ilgtspéju
saistitos riskus. Risku registrs tiek parskatits katru gadu, un istermina riski, kas
saistiti ar ilgtspéju un kuri parsniedz Grupai pienemamo limeni, tiks uzraudziti
tapat ka citi riski Uznémuma.

ICA Gruppen butiskuma novértéjums

ICA Gruppen visparéjais bltiskuma novéertéjums ir balstits uz katra uznémuma

identificétas ietekmes, risku un iespé&ju apkopojumu, ka aprakstits ieprieks.

Visparéja novértéjuma ir nemti véra sadi aspekti:

- saistiba starp identificéto ietekmi un riskiem / iespéjam;

« uznémuma dazado vértibu kézu relativa nozime attieciba uz Grupas kopéjo
ietekmi un finansialo stavokli (pieméram, pamatojoties uz apgrozijuma dalu,
kas iegUta no dazadam saimnieciskajam darbibam);

« katra uznémuma nozime saistiba ar ta tirgu un vértibu kédi
(pieméram, tirgus dalu).
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Apstiprinasana un nostiprinasana

Visi batiskuma novértéjuma rezultati ir nodoti katra attieciga uznémuma ieksée-
jam funkcijam, k& ari ICA Gruppen vadibas komandam un galvenajam funkci-
jam. Pieméram, ar novértéjumu tika iepazistinati ICA Gruppen stratégijas, riska
un finansu departamenti, ka ari darbinieku parstavji. Rezultati ir saskanoti ar
visdm OpCo vadibas komandam un CR grupas vadibu, un tos ir apstiprinajusi
ICA Gruppen vadibas grupa (IMT) un direktoru padome.

Turpmakie pasakumi

Paslaik notiek process, kura mérkis ir turpinat dubulta batiskuma novértéjuma
rezultatu integrésanu ICA Gruppen stratégija un uznéméjdarbibas modeli, un
ta Istenosana turpinasies nakamaja gada. ICA Gruppen atjauninas dubulta
butiskuma novértéjumu katru gadu.
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Pilnveidojot precu parvadasanu, samazinot partikas atkritumu daudzumu
noliktavas un veikalos, izvirzot stingras prasibas piegadatajiem un produk-
tiem, sertificéjot ékas un darbibas vides joma, ka arl stratégiski stradajot ar
iepakojumu saskana ar aprites principiem, ICA Gruppen veicina ietekmes
samazinasanu uz klimatu un resursu izmanto$anu visa vértibu kédé.

Pieversot lielaku uzmanibu biologiskam un ar ilgtspéjas sertifikatu marké-
tam precém, vienlaikus tiek nodrosinata ilgtspéjigaka partikas razosana
ilgtermina.
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Klimata pdrmainas

Partikas razosana visa pasaulé rada ievérojamu dalu no kopéjam 5 £
SEG emisijam, galvenokart oglekla dioksida, metana un slapekla g §:§
oksida emisijas. Emisijas galvenokart rodas primaraja razosana, b gé
lauksaimnieciba un mezsaimnieciba, tacu nozare veicina ari ; Se
transporta un tirdzniecibas raditas emisijas. < = ?(
Siltumnicefekta gazu emisijas ir lielakais globalo klimata parmainu célonis, < %<
kas batiski ietekmé un var ietekmét vidi, savvalas dzivniekus, biologisko {—';)3 g g
daudzveidibu, veselibu un Gdens pieejamibu. Ipasi partikas razosanas joma "EJ E ; g
klimata parmainas var radit nopietnas problémas primarajai razosanai, § o) ’é‘ 2
partikas rapniecibai un tirdzniecibai. Izejvielu trakums var radit problémas E é E '.L_‘
piegades kédé, izraisot to trikumu vai cenu pieaugumu. a% 2 %
s 53
letekme ICA Gruppen vértibu kédé
ICA Gruppen ietekme uz klimatu galvenokart ir saistita ar lauksaimniecibas
un mezsaimniecibas, lopkopibas un, mazaka meéra, ari blvmaterialu razosa- &
nas un neatjaunigo materialu ieguves emisijam, kas rodas, razojot ar partiku % § =
saistitas preces, nepartikas un farmacijas preces, ka ari iepakojumu. Savu 2’2 "’__‘
pienesumu sniedz arf transports. E:E 2
ICA Gruppen darbibas ietekme uz klimatu, tostarp precu parvadasanas é 5 <
starp noliktavam un veikaliem / aptiekam, k& ari aptieku un mazumtirgota- g =

jiem piedero$o ICA veikalu tiesa ietekme uz klimatu ir salidzinosi neliela, un
to galvenokart veido transporta raditas emisijas, ka ari energijas un dzesé-
$anas vielu izmantos$ana birojos, noliktavas, veikalos un aptiekas.

Netiesa ietekme ietver piegades no veikaliem vai e-komercijas nolikta-
vam lidz patérétajiem, ka ari produktu lietosanu patérétaju vida , ka art
atkritumus un gala atkritumu apsaimnieko$anu.

Pilnu kvantitativu parskatu par ICA Gruppen ietekmi uz klimatu visa
vertibu kédé sk. 100. Ipp.
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Klimata ietekme ICA Gruppen vértibu kédé

AR APDROSINASANU
SAISTITIE

& U

ITUN KASE

IZEIVIELU [EGUVE PABEIGTA
UN LAUKSAIMNIE- PRODUKCIJA
CiBA MONTAZA

MEL lﬂ\a_&_@@_ﬁ 2 .2
@1k

APSTRADE UN
RAZOSANA

& — L — -7

BUVNIECIBA
UN JAUNAS EKAS

TIESO AVOTU EMISIJAS (3. JOMA)

» Lauksaimnieciba (pieméram, metana gaze
no atgremotajiem) un izejvielu ieguve
(pieméram, méslojums un plastmasa)

- Blvmaterialu razosana (pieméram,
térauda un cementa razosana)

« Arnepartikas un partikas produktiem
saistita sortimenta razosana

« lepakojumu razosana

» lenakoso precu transportésana uz noliktavam

« Darbinieku parvieto$anas uz darbu

« Ardegvielu un energiju saistitas darbibas

« legadatie pakalpojumi

« Biroja precu razosana, pieméram, IT produktu

PASU DARBIBA

APDROSINASANAS
PAKALPOIUMI

PARDOSANA UN BANKA
KLIENTU ATBALSTS PAKALPOJUMI

KONCEPCIJAS
ATTISTIBA

Qo © 4 f

FINANSEJUMS UN
IEGULDIIUMI

O %

PATERINS

VAIRUMTIRDZNIECIBA, PARTIKAS
PRECU MAZUMTIRDZNIECIBA
UN APTIEKU DARBIBA

IEGUVE UN
KONCEPCIJAS IZSTRADE

PATERINS UN
LIETOJUMS NO KLIENTU PUSES

DARIJUMI AR ZEMI UN
TPASUMU

TPASUMU PARVALDIBA,
RENOVACIJA UN REKONSTRUKCIJA

EMISIJAS NO PASU DARBIBAS

1.un2.joma

Degvielaipasuma esosajiem transportlidzekliem
Energija, apkure un dzesésanas vielas birojos,
noliktavas, veikalos (iznemot neatkarigiem
mazumtirgotajiem piedero3os veikalos) un
aptiekas.

3.joma

Energija un dzesé3anas vielas veikalos, kas
pieder neatkarigiem mazumtirgotajiem
Emisijas no precu parvadajumiem starp
noliktavam un veikaliem

Komandéjumi

p— \_2
DZIVESCIKLA
cO BEIGAS
m
NOMNIEKI

NETIESO AVOTU EMISIJAS (3. JOMA)

- Piegades uz majam

» Atkritumu parvaldiba

» Produktu izmanto$ana patérétaju vajadzibam
(pieméram, elektronikas preces)

+  Atkritumi
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ICA Gruppen klimata emisijas 2024. gada

2024. gada ICA Gruppen kopéjas CO,e emisijas bija nedaudz vairak neka 12
metriskas tonnas. Gandriz 98% emisiju radija produkti, kas iegadati pardosanai
partikas prec¢u mazumtirdznieciba un aptiekas.

ICA Gruppen kopéja ietekme uz klimatu 2024. gada

Emisijas no mezZiem, zemes un lauksaimniecibas (FLAG)

Vairak neka 95% emisiju ir klasificétas ka FLAG (meZs, zeme un lauksaimnieciba),
kas bdtiba nozimé, ka tas ir saistitas ar partikas razosanu vai produktiem, kas
razoti no tadam izejvielam ka koksne, papirs, ada un kokvilna. No ICA Gruppen
kopéjam FLAG emisijam 80% ir no Zviedrijas un 20% - no Baltijas valstim.

Energétikas un ripniecibas raditas emisijas (non-FLAG)
Arf attieciba uz citam emisijam (Non-FLAG) lielako dalu emisiju veido pardotie

produkti, kam seko parvadajumi un izplatisana, ka ari pardoto produktu un

iepakojuma izmantosana. No ICA Gruppen kopéjam emisijam (Non-FLAG), 87%
rodas no Zviedrijas un 13% - no Baltijas valstu uznémumiem.

ICA Gruppen ietekme uz klimatu energétika un ripnieciba, t. i., iznemot no pardotas partikas (Non-FLAG)

Emisijas no meziem,
zemes un lauksaim-
niecibas (FLAG), 95%

Energétikas un rap-

. niecibas raditas emi-
sijas (Non-FLAG), 5%

12,2

miljoni tonnu CO,e
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0,6

miljoni tonnu CO,e

No pardotajiem produktiem
(iznemot partiku), 42%

Emisijas, kas rodas, raZojot neparti-
kas un ar partiku saistitus produk-
tus, ka ari farmacijas produktus.

No pardoto produktu izmanto-
sanas, 9%

Emisijas, kas rodas, patérétajiem
lietojot ICA Gruppen pardotas
elektroierices (pieméram, LED
lampas un virtuves ierices).

Kravu parvadajumi, 19%
Emisijas, kas rodas, parvadajot
preces no piegadatajiem uz ICA
Gruppen noliktavam, starp nolikta-
vam un veikaliem / aptiekam un
tieSsaistes veikalu piegadém uz
majam.

No iepakojuma, 15%

Emisijas, kas rodas, razojot iepa-
kojumu ICA Gruppen privatas
precu zimes produktiem.

No dzesésanas vielam, 1%
Emisijas no ICA Gruppen nolikta-
vas, veikalos un aptiekas izmanto-
tajam dzesésanas vielam.

No degvielas un energijas, 4%
Emisijas no energijas un degvielas
izmantosanas gan razosana, gan
ICA Gruppen darbiba.

No citiem avotiem, 10%
Emisijas, kas rodas, razojot kapita-
lieguldijumu preces, pieméram,
IT aparatlru, no komandé&jumiem,
darbinieku parvietosanas uz un
no darba vietas un no atkritu-
miem.business travel, employee
commuting and waste.
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Ar reguléjumu un energétiku saistiti

ICA Gruppen riski un iespejas riski, kas ietekmé klimata parmainas

Klimata parmainas ietekmé ICA Gruppen darbibu tiesa veida. Parmainas var
ietekmét konkrétu izejvielu pieejamibu sakotnéja posma. Tas ietekmé, pieme-

- . - R - L ES “zala kursa” ietvaros tiek ieviesti vairaki jauni noteikumi un
ram, planosanas jaudu un krajumu parvaldibas nepie-cieSamibu.

nodokli, lai mazinatu gan fosila kurinama, gan zemes izmantosanas
radito ietekmi uz klimatu. To vida ir ES emisijas kvotu tirdzniecibas
sistémas (EU Emissions Trading Scheme - ES ETS) paplasinasana,
attiecinot to uz transporta nozari, un Regula par atmezosanu, kas
paredz, ka uznémumiem ir jaizseko noteiktas izejvielas un japierada,
ka tas nav iegUtas no atmezotam teritorijam. Sis izmainas var tiesa
veida ietekmét gan pasu darbibu, gan netiesa veida - piegades
kédi. Tas var ietekmét tirgus cenas, pieméram, gan fosilajai degvie-
lai, gan atjaunigajai degvielai, ka ari radit parejas izmaksas, kas
izpauzas ka papildu resursi, lai nodrosinatu atbilstibu normativo
aktu prasibam.

Mainas ari energijas piegades kéde. Lai mazinatu klimata par-
mainas, ir svarigi pakapeniski partraukt fosilas degvielas izmanto-
$anu, savukart pieprasijums péc alternativas degvielas arvien pie-
aug. Vairakas jomas notiek ievérojama elektrifikacija. Parejas laika
piegadde var bt ierobeZota, kas var izraisit energijas trikumu, dar-
bibas traucéjumus un izmaksu pieaugumu.

Scenariju un ievainojamibu analize

ICA Gruppen 2021. gada saka piemérot TCFD (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures) principus ar klimatu saistito finansu risku un iespéju par-
valdibai un zinosanai. Ar klimatu saistito risku un iespéju parvaldiba liela méra
balstas uz ICA Sweden un ICA Real Estate veikto scenariju un ievainojamibu
analizi.

ICA Sweden analize ir balstita uz 2022. gada sagatavoto kopsavilkumu par ar
klimatu saistitajiem riskiem partikas prec¢u mazumtirdznieciba. Analizé tika kon-
statéts, ka klimata parmainas visvairak var ietekmét sortimenta un iepirkumu
un logistikas darbibas. Scenariju analizé tika pienemti art tris iespéjamie klimata
parmainu un sabiedribas attistibas virzieni, pamatojoties uz ANO Klimata par-
mainu starpvaldibu padomes (Intergovernmental Panel on Climate Change - IPCC)
izstradatajiem scenarijiem.

Scenariju analizé tika identificéti riski un iespéjas /CA Sweden saistiba ar
dazadiem scenarijiem gan vidéja termina (Iidz aptuveni 2030. gadam), gan
ilgtermina (Iidz aptuveni 2050. gadam). Galvenie secinajumi bija $adi:

- ievérojama atkariba no daziem galvenajiem regioniem rada risku, ka ekstremalu
laikapstaklu, pastavigi mainitu razosanas apstak|u un/vai ar parejas posmu
saistitu tirdzniecibas $kérs|u vai nemieru gadijuma var rasties traucéjumi;
nenoteikta un mainiga piekluve noteiktam izejvielam un produktiem samazina
spéju planot un var radit risku spéjai uzturét augstu veikalu apkalposanas limeni;
pastav risks, ka stingraks reguléjums, izejvielu cenu pieaugums un samazi-
nats piedavajums palielinas partikas razosanas un izplatisanas izmaksas,
vienlaikus pasliktinot patérétaju finansialo stavokli to pasu iemeslu dél;

-« spéciga atkariba no noteiktam galvenajam izejvielam prasa piegades kédes Daudzi no ICA Sweden secinajumiem attieciba uz ar klimatu saistitajiem riskiem
izsekojamibu, lai apzinatu un mazinatu riskus piegadatadju posma, piemé- ir redzami ari partikas pre¢u mazumtirdznieciba Baltijas valstis un Apotek Hjértat,
ram, izplatisanas traucéjumus, tirdzniecibas skérslus vai apgratinatu piekluvi lai gan nosacijumi risku mazinasanai zindma méra atskiras.
izejvielam; 2023. gada ICA Real Estate veica riska analizi, lai identificétu ipasumus un terito-

- nenoteiktakas precu plismas var radit jaunas prasibas noliktavu jaudai gan rijas, kas paklautas ekstremaliem laikapstakliem. 2024. gada klimata un ievainoja-
apjoma, gan funkciju zina (pieméram, spéja uzglabat saldétus produktus); mibas analize tika veikta 15 Tpasumiem ICA Real Estate kopuznémuma Tpasumos.

+ ICA Sweden veikalu un logistikas tikls ar spécigu vietéjo klatbutni visa valstt Tpasumi tika identificéti ka augsta riska objekti. Analizes rezultati kalpos par
un cie$adm attiecibam ar vietéjiem partikas razotajiem sniedz iespéjas sniegt pamatu ricibas planu izstradei. 2025. gada tada pati analize ir planota 22 ICA Real
ieguldijumu partikas piegades nodrosinasana nenoteiktos laikos. Estate piederosajiem Tpasumiem un cetriem kopuznémuma Tpasumiem.
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2050. gada celvedis

15000

12000

9000

6000

3000

Bazes gads/ sakuma punkts - 2022. gads

Saistits ar partikas
razosanu un zemes
izmanto3anu
(FLAG)

0,6
miljoni tonnu COe

Saistits ar energijas un
rapnieciskajam emisi-
jam, kas rodas pasu
darbiba (Non-FLAG)

T

Rezultati lidz 2030. gadam

samazindjums
absolutajas
emisijas (FLAG)

o,
42%
samazinajums
absolatajas
emisijas
(non-FLAG)

Mérkis 2050. gadam

samazinajums
absolutajas
emisijas
(FLAG)

o,
90%
samazinajums
absolatajas
emisijas
(non-FLAG)

2022 2025

2030

Fokusa jomas 2024.-2030. gadam

2035

Samazinat ietekmi
uz klimatu no
pircéju partikas
pirkumiem.

Samazinat ietekmi
uz klimatu no Gru-
pas pasas darbibas

Klimata aspektu
integracija ICA

Uzlaboti
dati par klimatu

Piegadataju
iesaiste

2045 2050

Komunikacija ar
patérétajiem un

Inovacijas gan
sortimenta, gan

Gruppen komerci- iesaiste uznémeéjdarbibas
alaja klientu pieda- attistiba
vajuma
Energoefektivitate Precu parvada- Mazak iepako- Pareja uz Lielaka
un pareja uz atjaunt- jumi bez fosilas jumu, palielinot dzeséjosam vielam atbilstiba
gajiem energijas degvielas atjaunigo un otr- ar mazaku ietekmi komandéjumu
avotiem reizéjas parstra- uz klimatu politikai

des materialu
apjomu
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Strateégija un fokuss

ICA Gruppen klimata parmainu plans

ICA Gruppen ilgtermina mérkis ir samazinat visas vértibu kédes ietekmi uz klimatu
atbilstosi tam, kas nepieciesams, lai sasniegtu Parizes noliguma noteikto 1,5 °C mérki un
[idz 2050. gadam panéaktu nulles neto klimata emisiju lTmeni. /CA Gruppen klimata mérki
2030. un 2050. gadam ir apstiprinati zinatniski pamatotu mérku iniciativa (Science
Based Targets initiative — SBTi) un ietver visas emisijas vértibu kédé (1., 2. un 3. joma)
saskana ar organizacijas korporativo neto nulles standartu.

Darba pamata ir ICA Gruppen ilgtspéjas komandas izstradatais parejas plans, ko
apstiprinajusi ICA Gruppen vadibas komanda un direktoru padome. Galvenie elementi
ietver darbibas visa vértibu kédé: piegades kédé, uznémuma darbiba un klientu vida.

Parejas plans attiecas uz SEG emisijam no ICA Gruppen darbibas (1., 2. joma un dala
no 3. jomas), ka ari galvenajam SEG emisiju kategorijam plasaka vértibu kédé (3. joma),
tostarp izejvielam, iepakojuma materialiem, logistiku un atkritumu parvaldibu.

Parejas plana nav paredzéts iegadaties oglekla kreditus, lai sasniegtu istermina sil-
tumnicefekta gazu emisiju samazinasanas mérkus.

Emisiju samazinasana lidz 2030. gadam

Pasreizéja celvedi galvena uzmaniba ir pievérsta emisiju samazinasanai, kas javeic, lai [idz
2030. gadam sasniegtu ICA Gruppen mérkus. Galvena uzmaniba tiek pievérsta tam, lai
samazinatu ietekmi uz klimatu, kas saistita ar klientu pirkumiem, ka ar1 ietekmi, kas saistita
ar pasu darbibas raditajam emisijam.

Emisiju samazinasana péc 2030. gada

Sasniegt nulles neto emisiju limeni lidz 2050. gadam ir vérienigs un sarezgits mérkis,
kura sasniegsanai bds nepieciesams ievérojami samazinat emisijas péc 2030. gada. /CA
Gruppen vél nav visu atbilzu, kd to panakt, bet ta pastavigi censas izstradat celvezus un
rikoties saskana ar tajos noteiktajam iniciativam.

Atlikusas emisijas

Neraugoties uz ievérojamiem centieniem samazinat emisijas, dazas atlikusas emisijas
saglabasies. ICA Gruppen plano risinat o atlikuso emisiju problému, nodrosinot pasta-
vigu oglekla piesaisti, pamatojoties uz SBTi korporativo neto nulles standartu (SBTi Cor-
porate Net Zero Standard).

Stratégiskas jomas

Samazinata sortimenta ietekme uz klimatu

Lai sasniegtu mérki samazinat partikas veikalos un aptiekas pardoto produktu ietekmi
uz klimatu, tiek veikti aktivi pasakumi ciesa sadarbiba ar piegadatajiem. ICA Gruppen
mérkis ir panakt, lai I1dz 2025. gadam 70% no ietekmes uz klimatu kédes sakuma posma
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segtu piegadataju zinatniski pamatoti klimata mérki. Tas nozimé, ka tiem, tapat
ka ICA Gruppen, ir jastrada pie emisiju samazinasanas tdda tempa, kads
saskana ar zinatnes atzinumiem ir nepiecieSsams, lai paléninatu globalo sasil-
Sanu.

Samazinata negativa partikas ietekme uz klimatu

Liela dala no globalajam klimata emisijam, ka arT lieldka dala ICA Gruppen
ietekmes uz klimatu vértibu kédé rodas no partikas razosanas un patérina.

Lai mazinatu pardotas partikas ietekmi uz klimatu, bas janodrosina, lai katram
plaukta eso$ajam produktam butu mazaka ietekme uz klimatu un lai pardosa-
nas apjomos notiktu zinama pareja no partikas produktiem ar augstu oglekla
dioksida emisiju limeni uz partikas produktiem ar zemu oglekla dioksida emi-
siju limeni, jo Tpasi palielinot augu izcelsmes partikas produktu Tpatsvaru.

ICA Sweden veikta pardotas partikas ietekmes kartésana liecina, ka nedaudz
vairak neka pusi no partikas ietekmes uz klimatu Sodien rada gala, piena pro-
dukti un siers.

ICA Sweden un Rimi Baltic steno vairakas iniciativas, kuru mérkis ir dazados
veidos stimulét, iedvesmot un iedrosinat klimatam draudzigu izvéli. Prioritarie
pasakumi ietver sortimenta izstradi ar mazaku ietekmi uz klimatu, gan veicot

ieguldijumus 100% augu izcelsmes alternativas, gan ieviesot hibrida produktus,

kas apvieno dzivnieku un augu izcelsmes olbaltumvielas, ka art palielinot auglu
un darzenu pardosanu. Lai veicinatu klimatam draudzigaku alternativu pardo-
Sanu, fiziskajos veikalos un tiessaisté pastavigi tiek izméginati dazadi veidi, ka
ietekmét patérétaju izvéli, pieméram, ar produktu izvietojumu vai komunika-
ciju. Lai gan visparéjas zinasanas par dazadu partikas produktu ietekmi uz kli-
matu ir labas, ICA Gruppen ar aktivi strada, lai nodrosinatu precizaku uzrau-
dzibu produktu ietekmei uz klimatu, tostarp sadarbojoties ar nozari (sk. 97. lpp.).

ICA Sweden klimata ietekme no partikas 2024. gada

@ Piena produkti & siers, 22%
Gala, 28%
Vista, 3%
Graudaugi, 5%

Jaras veltes, 2%
Augli & Darzeni, 8%
Augu proteini, <1%
@ Augu piena produkti, 3%
@ Cits, 29%
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Farmacijas produktu un medikamentu raditas ietekmes

uz klimatu samazinasana

Apotek Hjdrtat censas samazinat klientu ietekmi uz klimatu, ko rada pasaprapes
produktu un citu talakpardosanai paredzéetu precu patérins. Tomér piekluve
datiem par farmacijas produktu un medikamentu ietekmi uz vidi un klimatu ir
nopietns izaicinajums. Tapéc Apotek Hjértat sadarbiba ar piegadatajiem un
pétniecibas iestadém isteno dazadus projektus, lai uzlabotu zinasanas par far-
maécijas produktu ietekmi uz klimatu un noteiktu pasakumus tas mazinasanai.
Pieméram, Apotek Hjértat sadarbojas ar piegadatajiem pétijumos, kuros noveér-
téts pasaprupes produktu un medikamentu ietekmes uz klimatu aprites cikls.
Vélvald, kas kops 2021. gada ir farmaécijas nozares kopiga prasiba par atbildigu
bezrecepsu zalu razosanu, seko priekstecim Valj med Hjartat (Izvélies ar sirdi),
ko Apotek Hjértat uzsaka jau 2017. gada.

Savas darbibas ietekmes uz klimatu samazinasana

ICA Gruppen pasu darbibas raditas emisijas ietver visas 1. un 2. darbibas jomas
emisijas un dazas 3. jomas emisijas. Konkrétak, ieklautas emisijas ir saistitas ar
precu parvadasanu starp noliktavam un veikaliem, energijas un dzesésanas
vielu izmanto$anu veikalos un aptiekas, birojos un noliktavas, ka ari ar koman-
déjumiem.

Kop$ 2016. gada pasu darbibas raditas emisijas ir samazinajusas par 68%.
Lielakais samazinajums ir panakts dzesésanas vielu un elektroenergijas joma.
2024. gada beigéas aptuveni 70% no atlikusajam SEG emisijam veidoja precu
transports. Uznémuma tiek veikti ilgtermina pasakumi, lai samazinatu $is emisi-
jas. Tas ietver plismu optimizaciju starp noliktavam un veikaliem, ka ari paka-
penisku pareju uz atjaunigo degvielu un transporta elektrifikaciju. Lidz 2030.
gadam visiem ICA Gruppen Zviedrijas uznémumu kravu parvadajumiem ar
autotransportu ir jaizsledz fosilas degvielas izmantosana. Zviedrijas lielpilsétu
regionos (Stokholma, Géteborga un Malmé) jau ir pabeigta pareja uz prec¢u
parvadajumiem, kuros netiek izmantota fosila degviela, un no 2025. gada 1.
janvara tas vairs netiek izmantots. Baltija ir sarezgitaki tirgus attistibas un infra-
struktdras nosacijumi parejai uz transportlidzekliem, kas neizmanto fosilas
degvielas, tdpéc paredzams, ka pareja $aja regiona notiks Ieénak.

Paréjas emisijas galvenokart rodas no ICA Gruppen birojos, veikalos, aptie-
kas un noliktavas izmantotajam dzesésanas vielam un energijas, ka ari no
komandéjumiem. ArT $aja joma tiek veikti aktivi pasakumi, lai samazinatu emisi-
jas. Pareju uz dzesésanas vielam ar mazaku ietekmi uz klimatu veicina F-gazu
regula, kuras mérkis ir pakapeniski partraukt videi kaitigo dzesésanas vielu

izmantosanu. Kvotu sistéma ierobezo videi kaitigo dzesésanas vielu daudzumu
tirgd [1dz 2030. gadam, kad tie tiks aizliegti.

ICA Gruppen energijas patérins lielakoties ir no fosilajiem un atjaunigajiem
avotiem. Kops 2022. gada centieni ir balstiti uz kopéju energijas stratégiju ICA
Gruppen Zviedrijas uznémumiem. Galvenie aspekti ietver pasakumus, lai
samazinatu energijas patérinu un efektivak to izmantotu, ka ari palielinatu Gru-
pas sarazoto atjaunigo energiju.

Noteiktais mérkis Zviedrijas uznémumiem ir lidz 2030. gadam samazinat
energijas patérinu par 20%, salidzinot ar 2021. gadu, un turpinat izmantot atjau-
nigos energijas avotus. ICA Gruppen sarazoto elektroenergiju paredzéts izman-
tot 25% veikalu, un ta veido 10% no enerdijas patérina logistikas uznémumos.

Rimi Baltic mérkis ir Iidz 2030. gadam samazinat energijas patérinu uz kvad-
ratmetru par 24% salidzinajuma ar 2021. gadu salidzindmos veikalos.

Energétikas un ripniecibas ietekme uz klimatu vértibu kédé (Non-FLAG)

Papildus sortimenta un pasu darbibas radito emisiju ietekmei uz klimatu /CA

Gruppen ir identificéjusi art vairaku citu emisiju kategoriju ietekmi uz klimatu.

Tas ietver ICA Gruppen veikalos un aptiekas iegadato produktu (pieméram,

sadzives elektronikas un gaismas avotu) patérinu, patérétaju iepakojumu, razo-

Sanas lidzek|u (pieméram, IT produktu) iegadi, komandé&jumus, darbinieku

nokld$anu uz darbu un atkritumus. Kopa tas veido nelielu daju no kopé&jam

emisijam, tacu ICA Gruppen stratégiski strada, lai samazinatu emisijas no:

- dienesta komandé&jumiem, izmantojot celojumu vadlinijas, kuras skaidri
noteikts, ka jaizvélas klimatam nekaitigakais transporta veids;

« iepakojuma, izmantojot ICA Gruppen plastmasas samazinasanas
meérkus un ICA Sweden iepakojuma stratégiju (sk. 120.-121. Ipp.).

+ |CA Real Estate éku bvniecibas un ekspluatacijas, tostarp palielinot videi
draudzigu sertificétu éku Tpatsvaru (sk. 122. Ipp.), ka ari veicot stratégiskus
pasakumus, lai aprékinatu un samazinatu jaunu éku blvniecibas ietekmi uz
klimatu. ICA Real Estate mérkis attieciba uz éku ietekmi uz klimatu tiks paka-
peniski samazinats, izmantojot to pasu modeli, jo Zviedrijas Nacionala
majoklu, bavniecibas un planosanas padomes ierosinaja noteikt robezveérti-
bas, tomér ar straujaku ITkni emisiju samazinasanai.

Citas parmainas, pieméram, elektronikas un gaismas avotu energijas patérina
samazinasanu, galvenokart nosaka tiesibu akti.
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Oglekla emisiju kompensacijas

Kops 2020. gada ICA Gruppen kompensé savas darbibas, t. i, veikalu, aptieku,
noliktavu, biroju un transporta, ietekmi uz klimatu. Oglekla emisiju kompensaci-
jas nekad nevar aizstat darbu, kas tiek veikts, lai samazinatu emisijas Grupas
vertibu kédé, tacu tas papildina Sos centienus un palidz paatrinat klimata pasa-
kumus globala limen.

ICA Gruppen sadarbiba ar South Pole un Climate Partner ripigi atlasa oglekla
kompensaciju projektus, kurus /CA Gruppen atbalsta. Visi projekti ir tresas per-
sonas sertificéti atbilstosi vismaz vienam neatkarigam standartam. Svarigi krité-
riji projektu atlasé ir bijusi papildinamiba (t. i, ka tie nebdtu Tstenoti bez oglekla
emisiju kompensaciju programmas finanséjuma), parlieciba, ka tiks sasniegti
gaiddmie ieguvumi klimata joma, un parlieciba, ka projektos ir iesaistitas vieté-
jas kopienas un ka tie pozitivi ietekmé ari citus ilgtspéjigas attistibas aspektus.

ICA Gruppen ir izvéléjusies oglekla emisiju kompensésanas projektus valsts,
kas ir dala no grupas piegades kédes: 2024. gada emisijam projektos Peru,
Kina, Indija un Turcija. Projekti dazados veidos veicina klimata parmainu apka-
roSanu. Paplasinot geotermalo un véja energiju, fosila energija tiek aizstata ar
atjaunigo energiju; saglabajot un stadot mezus, tiek piesaistits oglekla dioksids
no atmosféras; izmantojot biomasu un radot biogazi no atkritumiem, tiek
iegUta atjauniga energija.

Parejas finansésana

Lai atbalstitu o attistibu, tiek veikti iequldijumi fiziskajos resursos, organizacija
un papildu prasmés. Dala ieguldijumu tiek veikti saskana ar ICA Gruppen 2023.
gada izveidoto zala finanséjuma programmu. Programma aptver tadas jomas
ka videi draudzigas ékas, atjauniga energija, parvadajumi bez fosilas degvielas
un produkti ar ilgtspéjas mark&jumu uznémuma privatas precu zimes pro-
duktu sortimenta. Lidz $im veiktie konkréti ieguldijumi ietver ieguldijumus par-
eja uz ilgtspéjigiem parvadajumiem (ar elektribu, Gdenradi vai biogazi darbi-
namu vieglo un smago kravas automobilu iegade vai noma), ieguldijumus
elektrisko transportlidzek|u uzlades infrastruktara, elektrisko vai biogazes
vieglo automobilu iegddé vai iznoméasana, ieguldijumus videi draudzigas ékas
un ieguldijumus atjaunigas energijas razosana.

Papildus ieguldijumiem pasu darbiba tiek pieliktas lielas pules, lai attistitu
sortimentu / klastu un piedavatu to veikaliem un patérétajiem. Tomér tas
notiek /CA Gruppen regularas sortimenta attistibas ietvaros, tapéc tas nerada
Grupai finansialu ieguldijumu slogu.

leguldijumi nekustama Tpasuma portfeli un transportlidzeklos, kas neiz-
manto fosilo degvielu, palidz palielinat ar taksonomiju saskanoto kapitaliegul-
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dijumu Tpatsvaru éku iegadei un ipasumtiesibam (CCM 7.7.) un kravu autopar-
vadajumu pakalpojumiem (CCM 6.6.).

lek3éja oglekla emisiju cenu noteik3ana

ICA Gruppen péta, ka iekséjo oglekla emisiju cenu varétu izmantot, lai atbalstitu
|émumus, ieguldijumus un aktivi virzitu uznémumu uz zemaku klimata emisiju
[imeni.

Sadarbiba un iesaistisanas vértibu kédé

Lielaka dala emisiju vertibu kédé rodas tie$aja vai netie$aja posma. Sajas jomas
ICA Gruppen censas ietekmét un sniegt pozitivu ieguldijumu, tacu nevar vadit
un kontrolét parmainu tempu. Tapéc sadarbiba un pasakumi, kuru mérkis ir pla-
Sakas sistémiskas parmainas, ir parejas plana galvenie elementi. Tas ietver
sadarbibu ar kolégiem, vértibu kédes dalibniekiem, uzraudzibas iestadém,
|émumu pienéméjiem, piegadatajiem, patérétajiem, klientiem un citam ieinte-
resétajam personam, lai atbalstitu paatrinatu pareju.

Galvenas prioritates ICA Gruppen iesaistei nozares organizacijas ir darbs pie
partikas un farmacijas produktu klimata datu standartizacijas un koplietosanas,
ka ari standartu un vadliniju izstrddes un interpretacijas saistiba ar juridiskajam
prasibam (pieméram, ES taksonomija attieciba uz nekustama ipasuma nozari).

2024. gada marta tika uzsakts Zviedrijas celvedis ilgtspéjigas partikas kédes
izveidei. Celvedis ir vairaku gadu sadarbibas rezultats starp Zviedrijas partikas
sistémas dalibniekiem Hallbar livsmedelskedja (llgtspéjigas partikas kédes) ini-
ciativas ietvaros, ko 2015. gada cita starpa aizsdka ICA Sweden. Cel|ved, ko
parakstijusi lielako partikas veikalu kézu, partikas razotaju un restoranu vairum-
tirgotaju vaditaji, ir izvirziti kopigi mérki, lai izveidotu ilgtspéjigaku partikas pie-
gades kédi l1dz 2030. gadam. Attiecba uz klimatu celveza mérki ietver visparéjo
merki samazinat ietekmi uz klimatu visa vértibu kedé atbilstosi 1,5 °C merkim,
razo$anas mérkus, pieméram, samazindt metana ietekmi uz galas un piena pro-
duktiem un palielindt augu izcelsmes produktu, kas nesatur fosilas vielas, lieto-
Sanu, ka art mérkus, kas saistiti ar piedavajumu klientiem, pieméram, palielinat
pardotas augu izcelsmes partikas patsvaru.

2024. gada decembri Zviedrijas Aptieku asociacija ari pienéma I[émumu par
nozares méroga celvedi, ko palidzéja izstradat Apotek Hjértat, vérsot uzmanibu
uz holistisku pieeju klimata, vides un socialas atbildibas jautajumiem.

Globala limeni, ICA Gruppen izpilddirektors ir viens no Patérina prec¢u foruma
neto nulles emisiju ricibas koalicijas (Consumer Goods Forum’s Net Zero Coalition
of Action) lidzpriek$sédétajiem, kura mérkis ir istenot un paatrinat patérina
precu nozares apnemsanos samazinat SEG emisijas.

Parvaldiba

Klimata jautajums ir neatnemama /CA Gruppen ilgtermina stratégiska virziena
dala un ir dala no jomam, kuras ir izvirziti mérki reagét uz parmainam un virzi-
tajspékiem, kas notiek visa pasaulé. ICA Gruppen mérkis ir lidz 2030. gadam
klat par nozares lideri virziba uz klimata ietekmes samazinasanu un moder-
naku un ilgtspéjigaku partikas piegadi, vienlaikus esot labakajiem tirga, kas
palidz un iedvesmo klientus izdarit ilgtspéjigu izvéli (sk. 5. Ipp.).

ICA Gruppen valde un vadiba ir atbildiga par ilgtspéjas jautajumiem, kas
jetver ar klimatu saistito risku un iespéju novértésanu. ICA Gruppen ilgtspéjas
darba stratégisko fokusu nosaka valde, un to parvalda, izmantojot stratégiskas
planosanas un uznéméjdarbibas planosanas procesus. Lai gan galvena atbil-
diba par ilgtspéjas jautajumiem Grupa gulstas uz izpilddirektoru, ikdienas
darba vadiba ir delegéta korporativas atbildibas vaditajam, kurs ir dala no ICA
vadibas grupas (IMT). Lai sniegtu atbalstu IMT un korporativas atbildibas vadi-
tajam, ICA Gruppen ir izveidojusi ilgtspéjas vadibas komandu, kura ietilpst visi
ilgtspéjas vaditaji no dazadiem Grupas uznémumiem.

Klimata un ilgtspéjas riski ir ieklauti regularaja risku parvaldiba un divreiz
gada sniedzamajos zinojumos par riskiem IMT un ICA Gruppen valdei. Plasaku
informaciju par ICA Gruppen darbu riska parvaldibas joma sk. 185.-190. Ipp.

ICA Gruppen ligtspéjas politika ir noteikts, ka klimata aspekti ir janem véra,
pienemot [Emumus par ieguldijumiem, un tie ir neatnemama ikdienas darbi-
bas sastavdala. Tas ietver tadus faktorus ka parvadajumi, energijas patérins un
dzesésanas vielas.

Papildus Grupas méroga sistémai, ko veido llgtspéjas politika un ligtspéjas
vadlinijas, ir vairaki reglamenté&josi dokumenti, kas 1pasi attiecas uz klimatu.

llgtspéjas vadlinijas veikaliem un aptiekam noteikts, ka prioritate japieskir
vietéjiem avotiem, ka arT sezonalajam patérinam un kvalitatei. Gaisa transportu
izmanto tikai tad, ja tas nepieciesams, lai izpilditu juridiskas prasibas, vai izné-
muma gadijumos, un tikai ar /CA Gruppen iepriek$éju piekrisanu. /CA Gruppen
stradas ari pie ta, lai nodrosinatu, ka piegadataji pienem zinatniski pamatotus
klimata mérkus, kas atbilst Parizes noligumam, kas art ir noteikts k& prasiba
visiem piegadataju ligumiem pievienotaja ilgtspéjas pielikuma.
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Darbibas un pasakumi

ICA Gruppen neto nulles mérki, ko apstiprinaja

zinatniski pamatotu mérku iniciativa (SBTi)

ICA Gruppen ir viens no galvenajiem partikas pre¢u mazumtirdzniecibas dalib-
niekiem ZiemelvalstTs, un tas zinatniski pamatotie neto nulles klimata mérki
2024. gada tika apstiprinati zinatniski pamatoto mérku iniciativa (SBTi). Mérki
ietver dazadu veidu emisiju samazindsanu dazados tempos, un ir skaidri
noteikti atskaites punkti 2030. un 2050. gadam. ligtermina mérkis ir nulles neto
emisijas. Visas atlikusas emisijas 2050. gada ir jakompensé, piesaistot lidzvér-
tigu oglekla dioksida emisiju daudzumu ar tehnologiskiem vai dabigiem lidzek-
liem. (Vairak par mérkiem lasit 99. lappusé).

Dzesésanas vielas un energija

Dzesésanas vielu parejas turpinasana

Saja gada tika pabeigts apsekojums par ICA veikalu pasdkumiem attieciba uz
dzesésanas vielam 2023. gada. Apsekojums liecina, ka pareja uz dzesésanas
vielam ar mazaku ietekmi uz klimatu joprojam norit labi - salidzinajuma ar
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2022. gadu dzesésanas vielu nopltdes radita ietekme uz klimatu ir samazinaju-
sies par 30%, bet kopéjais uzstadito dzesetaju daudzums, kas mérits CO,e, ir
samazinajies par 16%.

Darbibas un ieguldijumu optimizésana, lai samazinatu energijas patérinu
ICA Real Estate jau kadu laiku Tsteno veikalu éku kontroles un darbibas uzrau-
dzibas projektu, lai izpilditu ES Eku energoefektivitates direktivas prasibas
(Energy Performance of Buildings Directive). Projekts ietver darbibas optimiza-
ciju vienu gadu péc éku pievieno$anas energijas avotiem. Pateicoties iespéjai
optimizét darbibu, ir ievérojami samazinats energijas patérins. Projekts tiks
pabeigts 2025. gada, kad planots pievienot visus ipasumus.

Lai samazinatu energijas patérinu, tiek veikti ieguldijumi veikalos un aptie-
kas, pieméram, nomainot Apotek Hjértat aptiekas visu apgaismojumu uz LED
apgaismojumu.

Saules paneli, lai iegutu vairak atjaunigas energijas
2024. gada Riga, Rimi Baltic logistikas centra, tika atklata viena no lieldkajam
saules panelu iekartam Baltijas valstis. Panelos, kuru razo$anas jauda ir divi
megavati, ir iegulditi gandriz 1,6 miljoni eiro.

Saules energijas paneli tiek uzstaditi art Grupas ipasumos Zviedrija, un $aja
gada tie tika uzstadti, pieméram, ICA Sweden jaunaja ziedu noliktava Haksta
(Hacksta), kas pieder un kuru parvalda /CA Real Estate.

Sortiments

Jauns uznémeéjdarbibas modelis, lai veikalu plauktos

nonaktu vairak klimatam nekaitigas partikas

Lai mazinatu pircéju veikto partikas produktu pirkumu ietekmi uz klimatu,
nepieciesams gan pievilcigs sortiments ar mazaku ietekmi uz klimatu, gan art
neatlaidiba, lai veikalos pievilcigi paraditu alternativas, kas ir videi nekaitigakas.
$aja gada tika uzsakta Framtidens smaker (Nakotnes garas) akseleratora
programma. ICA Gruppen kopa ar vairak neka 30 ICA veikaliem sniedz ilgter-
mina atbalstu cetriem jaunuznémumiem un to inovativiem un klimatam drau-
dzigiem produktiem, piedavajot lieldku izvietojumu veikalos. Programmas
pamata ir pilnigi jauns uznéméjdarbibas modelis, kas stimulé uznémumus, ICA
Gruppen un ICA veikalus neatlaidigi stradat pie ilgtspéjiga patérina ilgtermina.
Sis uzneméjdarbibas modelis lauj ICA Gruppen un saistitajiem ICA veikaliem
k|Gt par mazakuma akcionariem uznémumos, kas piedalas programma.

Vieglaka klimatam draudzigakas partikas izvéle

Lai atvieglotu patérétajiem ikdienas uztura lietot vairak augu valsts partikas
produktu, ICA $aja laika laida tirgl Hushallsférs, kas sastav no 30% maltas zirnu
masas un 70% maltas liellopu galas. Salidzinot ar tradicionalo malto liellopu
galu, ICA Hushaéllsférs ir par aptuveni 28% mazaka ietekme uz klimatu (apréki-
nats, pamatojoties uz RISE klimata datubazé ieklauto maltas liellopu galas un
vedetaras maltas masas ietekmi uz klimatu).

Papildus /ICA Sweden uzsaka Ml pakalpojuma Klimatknuffen (Climate Nudge)
jeviesanu, lai vairak klientiem batu vieglak izvéléties produktus ar mazaku
ietekmi uz klimatu. Sis pakalpojums ir izméginajuma stadija, kas tiks izméginats
ICA e-komercijas joma. Pakalpojuma Klimatknuffen klienti apstiprina, vai vélas
sanemt personalizétus padomus par to, kuras preces vini var aizvietot sava
tieSsaistes iepirkumu groza, lai samazinatu oglekla dioksida emisijas. Maksliga
intelekta modelis pielago ieteikumus, pamatojoties uz klienta ieprieks&jiem pir-
kumiem un ieradumiem. Pakalpojumu, kas sakotnéji ir vérsts uz piena un galas
produktiem, ir izstradajis Impact X - ICA inovaciju centrs, kas koncentréjas uz
inovacijam ilgtspé&jas joma.

Saja gada Rimi Baltic kopa ar Carbon Cloud klimata datu platformu veica
izméginajuma projektu par tiedsaistes iepirksanas ietekmi uz klimatu. Pirmais
solis ir tas, ka klienti Igaunija, Latvija un Lietuva, iepérkoties tiesSsaisté, var sali-
dzinat aptuveni 3000 piena un olu produktu ietekmi uz klimatu. Izmégindjuma
rezultati tiks novertéti 2025. gada pirmaja puseé.

Tirgl labakais augu izcelsmes produktu sortiments

Organizacija Djurens Rétt (Dzivnieku tiesibas) jau treso gadu péc kartas atzina
ICA Sweden par Zviedrijas veganiem draudzigako partikas kédi. Pamatojuma
tika uzsverts, ka ICA kops 2021. gada palielinajusi augu izcelsmes produktu
sortimentu par 30%. Lidziga aptauja, ko veica organizacija “Dzivnieku briviba”
Latvija, arT Rimi veikali jau vairakus gadus tiek atziti par veikaliem ar labako
augu valsts izcelsmes produktu sortimentu.

Darbs pie nozares méroga klimata datubazes izveides

ICA Sweden jau vairakus gadus ir iesaistijusies centienos izstradat vienotu
metodi klimata aprékiniem attieciba uz partikas produktiem Zviedrijas tirgQ.
Saja gada nozares organizacijas Zviedrijas Partikas federacija (Li) un Zviedrijas
Partikas mazumtirgotaju federacija (SvDH) vienojas par kopigu klimata apré-
kinu metodi. SvDH ir ari nolémis uzsakt iepirkuma procesu par kopéjas sistémas
nodrosinataju, lai varétu apkopot datus par produktu ietekmi uz klimatu.
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Precu parvadajumi

Precu parvadajumi lielakajas pilsétas, izmantojot atjaunigo degvielu

ICA Gruppen Zviedrija kop$ 2019. gada strada pie t3, lai lidz 2025. gadam tris
lielakajas pilsétas (Stokholma, Géteborga un Malmé) nodrosinatu, ka visi precu
parvadajumi tiek veikti, izmantojot alternativus energijas veidus. 2024. gada
stajas spéka pédéjie ligumi, un no 2025. gada 1. janvéara ICA Gruppen parvada-
jumi lieldkajas pilsétas vairs neizmanto fosilo degvielu. Mérkis ir sasniegts,
izmantojot /CA ilggadéjo pieredzi tadu transporta veidu iepirkumos, kas mazak
ietekmé klimatu un vidi, ka ar iesaistot vietéjos partnerus. Tagad kravas auto-
masinas galvenokart darbina ar biogazi, H/O un elektribu.

Stratégisks Iemums palielinat atjaunigas degvielas ipatsvaru
Samazinasanas pienakums, t. i, likuma noteiktais atjaunigo energoresursu
degvielas piejaukums transporta degvielam, 2024. gada janvari tika ievérojami
samazinats. Tas butu ievérojami palielinjis ICA Gruppen precu parvadajumu
raditas emisijas Zviedrija, tapéc tika pienemts stratégisks [Emums ieguldit
lielaku atjaunigas dizeldegvielas (HVO) Tpatsvaru, lai nodrosinatu, ka precu
parvadajumu raditas emisijas $aja gada neparsniedz 2023. gada limeni.

Sadarbiba, lai veiktu prec¢u parvadajumus, izmantojot

transportlidzek|us ar Gdenraza dzin&ju

Saja gada preces uz ICA veikaliem un noliktavam Dalarnas (Dalarna), Vestman-
landes (Vastmanland) un Géveborgas (Gavleborg) pilsétas tika parvadatas,
izmantojot kravas automasinas ar tdenraza dzinéjiem. Parvadajumi tiek veikti
sadarbiba ar MaserFrakt. ICA Sweden ir viens no pirmajiem uznémumiem
Zviedrija un pasaulé, kas izpétijis Gdenraza potencialu smago kravu parvadaju-
miem. Kravas transportlidzekli ar tdenraza dzingjiem, tapat ka elektrotrans-
ports, isas distancés nerada emisijas, un, salidzinot ar alternativam, ko darbina
ar akumulatoriem, tas nodrosina lielaku slodzi, garaku nobraukumu un atraku
degvielas uzpildi.

leguldijumu turpinasana transportlidzeklos un infrastruktira, lai
nodrosinatu pre¢u parvadajumus ar elektrotransportu

Infrastruktdras, transportlidzek|u un pakalpojumu attistiba precu parvadaju-
miem ar elektriskajiem transportlidzekliem ir stratégiski svariga ICA Gruppen
darbibas joma. Saja gada ICA Sweden turpinaja 2020. gada beigas uzsakto
partneribu ar Volvo Trucks. ICA Sweden ari turpinas piedalities £-Charge pro-
jekta, kas 2025.-2028. gada ieies 2. fazé kopa ar Volvo un Scania.
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Gada laika darbu saka vél desmit elektriski darbindmas kravas automasinas,
kas tagad veic ICA Sweden parvadajumus dazados marsrutos. ICA Sweden ir
uzsakusi arT savas atras uzlades infrastruktaras iepirkumu logistikas struktdrvie-
niba Kungelva (Kungélv). 2024. gada Apotek Hjértat kopa ar PostNord TPL ari
veica ieguldijumus elektriskajos transportlidzek|os.

Rimi Baltic Saja gada parakstija ligumu ar Ignitis Latvija par 66 uzlades staciju
uzstadisanu pie Rimi veikaliem 12 Latvijas pilsétas lidz 2025. gadam. Sadarbiba
ar Elektrum tiks izbUvétas papildu uzlades stacijas.

Jaras transporta radito emisiju samazinasana, noslédzot ligumu ar Maersk
Saja gada ICA Sweden parakstija ligumu ar A.P. Méller-Maersk par Maersk ECO
Delivery Ocean juras transporta risingjumu izmanto$anu. Ligums attiecas uz
partikas, ka ari citu precu parvadajumiem, ko /CA iepérk no Azijas, Dienvidame-
rikas, Ziemelamerikas un Afrikas. Paredzams, ka jaunais ligums samazinas ICA
jaras transporta raditas emisijas vismaz par 80%, kas atbilst 3 500 tonnam CO,e
gada.

Nekustamais 1pasums

Atklats pirmais ICA Real Estate veikals, kas provizoriski

sertificéts saskana ar NolICO, standartiem

2024. gada rudeni ICA Real Estate atklaja savu pirmo veikalu, kas jau ieprieks
sertificéts saskana ar Zviedrijas Zalas bavniecibas padomes (Green Building
Council) NollCO, sertifikatu. /CA Maxi Gunnesbo bavnieciba Lunda (Lund) tika
atkartoti izmantota esosa veikala éka, un ta tiks sertificéta atbilstosi Miliébygg-
nad Silver prasibam. Ari jauna pieblve tika uzbavéta, pamatojoties uz NollCO,
standarta sertifikaciju, kas prasa rapigi pardomatu blvniecibas procesu jau no
pasa sakuma. Tas nozimé, no vienas puses, ievérojami samazinat SEG emisijas,
razojot ékai nepieciesamos materialus un izmantojot buvniecibas procesus,
un, no otras puses, papildu blvniecibai izvéléties materialus ar péc iespéjas
mazaku ietekmi uz klimatu. Turklat ir jasamazina energijas patérins un, veicot
pasakumus klimata joma, jasamazina atlikusi ietekme uz klimatu, lai panaktu
nulles neto Iimeni.

Finansejums

Zalo obligaciju emisija

Gada laika tika emitétas “zalas” obligacijas divu miljardu Zviedrijas kronu
apméra ka dala no uznémuma Zviedrijas MTN programmas. Emisijas izraisija
lielu interesi, un pasttljumu apjoms sasniedza gandriz 2,9 miljardus Zviedrijas

kronu. Obligaciju 500 miljonu un 1,5 miljardu zviedru kronu vértiba termins ir
attiecigi tris un pieci ar pusi gadi, abas ar mainigu procentu likmi, bet garaka
termina obligacijas ir arT ar fiksétu procentu likmi.

Vietéjas partikas razo3ana lielakai noturibai

Vietéjas un ieksejas razosanas veicinasana

ICA Sweden un Rimi Baltic iniciativas, kuru mérkis ir veicinat vietéji razotu
partiku, palidz samazinat globalo piegades kézu neaizsargatibu pret klimata
izraisitiem traucéjumiem, samazinot parvadasanas attalumus. Tas atbilst ar
patérétaju pieaugosajai interesei par vietéji razotu partiku.
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Merki un rezultati

ICA Gruppen zinatniski pamatotie klimata mérki

ICA Gruppen mérkis ir turpinat samazinat savu ietekmi uz klimatu atbilstosi tam,
kas nepieciesams, lai sasniegtu Parizes noliguma noteikto 1,5°C mérki un
sasniegtu nulles neto emisijas. SBTi ir apstiprinajusi /ICA Gruppen klimata mérkus
2030. un 2050. gadam, un tie ietver visas emisijas vértibu k&édé (1., 2. un 3. jomu).

Kopé&jais mérkis
« ICA Gruppen apnemas lidz 2050. gadam panakt nulles siltumnicefekta gazu
emisijas visa vértibu kédeé.

Tuvaka termina mérki 2030. gadam

+ Energétikas un ripniecibas raditas emisijas (Non-FLAG): ICA Gruppen apne-
mas lidz 2030. gadam samazinat absolGtas 1. un 2. darbibas jomas SEG emisi-
jas par 42%, salidzinot ar 2022. bazes gadu. ICA Gruppen apnemas arf samazi-
nat absolUtas 3. darbibas jomas SEG emisijas par 42% taja pasa laika posma.

+ Mezi, zeme un lauksaimnieciba (FLAG): ICA Gruppen apnemas lidz
2030. gadam samazinat absolatas FLAG 3. jomas SEG emisijas par 30,3%,
salidzinot ar 2022. bazes gadul. ICA Gruppen ari apnemas nepielaut mezu
izcirSanu attieciba uz visam savam primarajam precém, kas izraisa mezu
izcirSanu?, un §is iniciativas termins ir 2025. gada decembiris.

ligtermina mérki 2050. gadam

+ Energétikas un ripniecibas raditas emisijas (Non-FLAG): ICA Gruppen apne-
mas lidz 2050. gadam samazinat absolGtas 1. un 2. darbibas jomas SEG emisi-
jas par 90%, salidzinot ar 2022. bazes gadu. /CA Gruppen apnemas ari samazi-
nat absolUtas 3. darbibas jomas SEG emisijas par 90% taja pasa laika posma.

+ Mezi, zeme un lauksaimnieciba (FLAG): ICA Gruppen apnemas lidz
2050. gadam samazinat absolttas FLAG 3. jomas SEG emisijas par 72%, sali-
dzinot ar 2022. bazes gadu'.

1 Mérkis ietver FLAG emisijas un piesaisti.
2 Ka definéts ES regula par atmezosanu
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Merki

Darbibas mérki, kas palidz samazinat ietekmi uz
klimatu saskana ar zinatniski pamatotiem mérkiem

Klientu partikas iegades ietekme uz klimatu ir

jasamazina par 30% Iidz 2030. gadam.

ICA Gruppen mérkis ir Iidz 2030. gadam par 30% samazinat klientu
partikas produktu pirkumu ietekmi uz klimatu. Lai sasniegtu $o
merki, tiek veikti aktivi pasakumi, lai samazinatu pardoto produktu
ietekmi uz klimatu. Tas tiek panakts, izmantojot tadas metodes ka
sadarbiba ar piegadatajiem un pievilciga augu izcelsmes sorti-
menta attistisana. Tiek veikti ari visaptverosi pasakumi, lai mainitu
ieradumus un uzvedibu, iesaistot un iedvesmojot klientus izdarit
klimatam draudzigakas izvéles.

Aptiekas produktu iegades ietekmes samazinasana uz klimatu
Apotek Hjédrtat mérkis ir mazinat ietekmi uz klimatu, kas rodas no
klientu iegadatajam aptiekas precém. Tomér joprojam pastav
ievérojamas problémas, kas saistitas ar mérjjumiem un turpma-
kiem pasakumiem. Tapéc Apotek Hjértat sadarbojas ar citiem
nozares parstavjiem, lai palielinatu zinasanas un caurskatamibu
par produktu ietekmi uz klimatu.

ICA Gruppen piegadatajiem ir japienem zinatniski pamatoti
klimata mérki

Lidz 2025. gadam ICA Gruppen piegadatajiem, kas veido 70% no
Grupas tiesas ietekmes uz klimatu, ir japienem zinatniski pamatoti
klimata mérki. Tas nozimé, ka piegadatajiem ir jacensas samazinat
emisijas tdda tempa, kads saskana ar zinatniski pamatotiem atzi-
numiem ir nepieciesams, lai paléninatu globalo sasilsanu. ICA
Gruppen ir iesaistijusies pastaviga dialoga ar piegadatajiem, lai
palielindtu to piegadataju Tpatsvaru, kuru klimata mérki ir apstipri-
nati saskana ar zinatniski pamatoto mérku iniciativu.

Precu parvadajumi bez fosilas degvielas Zviedrija lidz

2030. gadam, lielakajas pilsétas - I1dz 2025. gadam

ICA Gruppen mérkis ir lidz 2030. gadam panakt, lai Grupas Zviedri-
jas uznémumu parvadajumi starp noliktavam un veikaliem tiktu
veikti, izmantojot atjaunigo enerdgiju. Lielakajas pilsétas (Stok-
holma, Géteborga un Malmé) tas janodrosina lidz 2025. gadam.

Energoefektivitates mérki

ICA Gruppen darbiba Zviedrija samazinas energijas patérinu par
20% lidz 2030. gadam. Lidz tam pasam gadam Rimi Baltic samazi-
nas energijas patérinu par 24%.

Nekustama ipasuma darbibu mérki

ICA Real Estate ilgtspéjas stratégija 2030. gadam ir ieklauti vairaki
klimata mérki, tostarp samazinat ietekmi uz klimatu bavnieciba un
neizmantot sintétiskas dzesésanas vielas.

Parstradajama un atjauniga vai parstradata

plastmasa partikas iepakojuma

Lidz 2025. gadam visiem ICA Gruppen korporativa zimola produktu
plastmasas partikas iepakojumiem jabut parstradajamiem jaunos
materialos, un lidz 2030. gadam tiem jabdt izgatavotiem no atjau-
nigam vai parstradatam izejvielam.
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Sortimenta ietekme uz klimatu

2024 2023 2022
ICA veikalos pardotas partikas ietekme uz kli-
matu (tonnas CO,e/kg no pardotas partikas) 1,87 1,85 1,83
ICA Gruppen tie3o avotu ietekmes dala uz kli-
matu, kas atbilst zinatniski pamatotiem kli-
mata mérkiem (%) 57 50 36

Komentars. 2024. gada /CA veikalos pardotas partikas ietekme uz klimatu bija
1,87 kg CO, e/kg pardotas partikas, kas ir par diviem procentiem vairak neka
2022. bazes gada, kad ietekme uz klimatu bija 1,83 kg CO, e/kg pardotas parti-
kas. 2024. gada atri bojajosos produktu, galvenokart galas, pardosanas apjoma
pieaugums ir veicingjis ietekmes palielindsanos uz klimatu uz kilogramu pardo-
tas partikas. Sortimenta ietekmes mazindsana uz klimatu ir ilgtermina pasa-
kums, kas prasa gan sadarbibu visa vértibu keédé, gan datu kvalitates uzlabo-
$anu, gan visparéju sabiedribas pareju uz ilgtspéjigaku partikas patérinu. Tapéc
tas ir stratégiski prioritaras jomas ICA Gruppen klimata parmainu plana (sk.

95. Ipp.). Lidz 2024. gada beigam piegadataji, kas veido 57 procentus no /CA
Gruppen ietekmes uz klimatu sakotnéja vértibu kédes posma, bija pienémusi
zinatniski pamatotus mérkus klimata joma, kas ir par septiniem procentpunk-
tiem vairak neka iepriekséja gada.

Pasu darbibas ietekme uz klimatu

Pasu darbibas ietekme uz klimatu 2024 2023 2022
Emisijas no pasu darbibas

(tonnas COe 82441 97983 101399
Emisijas no pasu darbibas

(tonnas CO,e / MSEK apgrozijums) 0,52 0,66 0,74
Emisiju samazinajums no pasu darbibas

salidzinajuma ar 2020. gadu (CO,e uz m?,

izmainas %) -22 -7 -2

Komentars. ICA Gruppen pasu darbibas ietekme uz klimatu (sk. definiciju
91.Ipp.) turpina samazinaties un 2024. gada bija 82 441 tonna COe. Lielako
emisiju samazindjumu gada laikd nodrosindja pareja uz precu parvadajumiem,
kuros neizmanto fosilo degvielu, galvenokart Zviedrija, ka ar nepéartraukta
strauja pareja uz dzesésanas vielam ar mazaku ietekmi uz klimatu Zviedrija un
Baltijas valstis.
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SEG emisijas % izmainas

salidzinajuma ar

2024 2023 Bazes gads -2022 bazes gadu

1. darbibas jomas SEG emisijas Kopé&jas emisijas no dzesésanas vielam, atkartota uzpildisana 4554 8282 13421 -66

(fopnasieo;s) Emisijas no komandé&jumiem ar nomatam automasinam (1. joma) 310 567 423 =27

Dize|degvielas sildisana tonnas! 132 132 132 0

Gazes apkure tonnas! 3101 3101 3101 0

Precu parvadasanai piederosie transportlidzekli 734 760 694

2. jomas SEG emisijas (tonnas CO,e) Centralizéta siltumapgade! 5824 5902 6036 -4

Elektroenergijat 266 2436 1672 -84

Kopéjas 1. un 2. jomas SEG emisijas 14921 21180 25479 -41
(tonnas CO,e)

3. jomas SEG emisijas (tonnas CO,e) 1. kategorija: iepirktas preces un pakalpojumi 11957302 11757 303 12256 817 -2

2. kategorija: kapitalieguldijumu preces 19088 15266 10714 78

3. kategorija: ar degvielu un enerdiju saistitas darbibas® 13433 14780 18 568 -28

4. kategorija: precu parvadajumi un izplatisana no tiesajiem avotiem 85245 107 479 100 995 -16

5. kategorija: darbibas atkritumi 10 326 10204 11134 -7

6. kategorija: komandé&jumi 3399 3744 2580 32

7. kategorija: parvietosanas 3823 5456 5456 -30

9. kategorija: parvadajumi un izplatisana no netieSiem avotiem 2489 2782 3438 -28

11. kategorija: pardoto produktu izmantosana 54519 56 515 123453 -56

12. kategorija: EoL apstrade 6598 8716 3554 86

14. kategorija: fransizes 8071 10224 15837 -49

Kopéjas 3. jomas SEG emisijas 12196 612 11992 469 1552545 =3
(tonnas CO,e)

Kopéjas SEG emisijas (tonnas CO,e) 12211533 12 013 649 12578 024 -3

1 Ir konstatétas novirzes attieciba uz energétikas datiem Igaunija un Lietuva, tapéc rezultati jainterpreté piesardzigi

Komentars. ICA Gruppen klimata emisijas visa vértibu kédé ir nedaudz palieli-
najusas salidzindjuma ar iepriekséjo gadu, bet joprojam ir zemakas neka
2022. bazes gada. Ta ka lielako dalu ietekmes uz klimatu rada iepirkto precu
apjoms, lielaka dala emisiju ir 3. jomas 1. kategorija, un pastav skaidra korelacija
starp ICA Gruppen pardosanas apjomiem gan kopéja apjoma, gan produktu
sortimenta zing, ka arT kopéjas ietekmes zina uz klimatu.

Runajot par 1. un 2. jomas emisijam, ievérojams emisiju samazinajums ir
vérojams tiesi dzesésanas vielu kategorija.

Vésturiskie dati par 2022. un 2023. gadu attieciba uz energiju, dzesésanas
vielam un precu parvadajumiem ir daléji korigéti, pamatojoties uz atjaunina-
tiem datiem, un tapéc klimata emisiju summeésana ir korigéta salidzindjuma ar
ieprieks zinotajiem datiem. Attieciba uz klimata emisijam no apkures Baltijas
valstis ka paraugs 2022. un 2023. gadam ir iesniegti jauni dati par 2024. gadu.
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Precu parvadajumi

Precu parvadajumi starp noliktavam un

veikaliem / aptiekam, ka ari centrala e-komercija 2024 2023 2022
Oglekla emisijas, tonnas CO,e 57136 63814 58380
no tiem

Zviedrija 44238 49 670 45770
Baltijas valstis 12752 14144 12 610
Degvielas patérins, tikstosos litru 39312 38328 37960
no tiem

Zviedrija 34456 33638 33152
Baltijas valstis 4856 4690 4808

Andel fossilfria godstransporter, procents
Zviedrija 70 62 61

Komentars. SEG emisijas no kravu parvadajumiem pasu darbibas ietvaros kops
2023. gada ir samazinajusas par vairak neka 10% - lidz 57 136 tonnam. Sads
rezultats sasniegts, neskatoties uz to, ka degvielas patérins gan Zviedrija, gan
Baltijas valstis nedaudz palielinajas. Vésturiskie dati ir daléji korigéti, un tas
nozimé, ka klimata emisijas atskiras no ieprieks zinotajiem datiem.

Pirmais nozimigais solis cela uz mérki veikt parvadajumus ar transportli-
dzekliem, kas izmanto atjaunigo degvielu, Zviedrija tika sperts 2024. gad3,
nodrosinot, ka no 2025. gada 1. janvara tris lielpilsétu regionos (Stokholma,
Géteborga un Malmé) kravu parvadajumi tiek veikti, neizmantojot fosilo deg-
vielu. 2024. gada 70% precu parvadajumu valsti kopuma tika veikti, neizmanto-
jot fosilo degvielu.

Zviedrija izmanto gan atjaunigo degvielu (galvenokart biogazi un HVO), gan
dizeldegvielu. Baltijas valstis galvenokart tiek izmantota dizeldegviela, kas
sajaukta ar nelielu daudzumu biodegvielas, lai gan neliels daudzums tiek
izmantots ari no atjaunigajiem energoresursiem.

Apotek Hjédrtat un Rimi Baltic izmanto tikai nomatus parvadasanas risinaju-
mus no treso personu pakalpojumu sniedzé&jiem. Lielaka dala ICA Sweden kra-
vas automobilu ir nomati, iznemot ICA Sweden e-komercijas transportlidzek|us
un nelielu skaitu Grupas Tpasuma esosu kravas automobi|u.
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Komandé&jumi

Darijumu braucieni ar gaisa, dzelzcela un

autotransporta lidzekliem 2024 2023 2022
Oglek]a emisijas, tonnas CO,e 3356 4092 2820
no tiem

Zviedrija 2524 2709 1961
Baltijas valstis 832 1383 859
Darijumu braucieni ar gaisa transportu, 000 km 5374 5841 4839
no tiem

Zviedrija 5064 5452 4556
Baltijas valstis 310 389 284
Darijumu braucieni ar autotransportu, 000 km 14791 15664 14 897
no tiem

Zviedrija 8190 8630 8019
Baltijas valstis 6601 7034 6878
Darijumu braucieni ar vilcienu, 000 km 3619 2958 2797
no tiem

Zviedrija 3619 2958 2797
Baltijas valstis n.d. n.d. n.d.

Komentars. Emisijas no komandé&jumiem ir nedaudz samazinajusas salidzina-
juma ar iepriekséjo gadu, tacu tas joprojam ir lielakas neka pandémijas laika un
uzreiz péc tas. Nedaudz ir samazinajusies darijjumu braucieni ar lidmasinu un
automasinu, bet ir palielinajusies braucieni ar vilcienu, kas atbilst /CA Gruppen
noradijumiem par darijjumu braucieniem, kuros noteikts, ka vilciens ir vélamais
parvietoSanas veids. Vésturiskie dati ir daléji korigéti, un tas nozimé, ka klimata
emisijas atskiras no ieprieks zinotajiem datiem.

Dzesésanas vielas

2024 2023 2022
Oglekla emisijas, tonnas CO,e 10 485 14394 22138
no tiem
Zviedrija 6564 6585 9110
Baltijas valstis 4102 7809 13028

Komentars. Gan Zviedrija, gan Baltijas valstis dzesésanas vielu emisijas turpina
samazinaties atbilsto$a tempa, pateicoties iekartu parveidosanai un parejai uz
dzeséSanas vielam ar mazaku ietekmi uz klimatu, ka arT pateicoties tam, ka
gada laika nav notikusi neviena liela noplide. Ta k& dati par dzesésanas vielu
emisijam Zviedrija tiek atjauninati ar atpakalejosu datumu, iepriek$ minétie
rezultati par 2024. gadu ir balstiti uz 2023. gada datiem. Paredzams, ka faktis-
kais emisiju samazinajums bas lielaks. Vésturiskie dati ir daléji korigéti, un tas
nozimé, ka klimata emisijas atskiras no ieprieks zinotajiem datiem.
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Energija

Energijas patérins veikalos un aptiekas 2024
Oglekla emisijas, tonnas CO,e 9241
no tiem

Zviedrija 2131
Baltijas valstis! 7109
Energijas patérins veikalos un aptiekas, MWh 921693
no tiem

Zviedrija 730551
Baltijas valstis* 191142
Vidéjais energijas patérins veikalos un

aptiekas, kWh/m2

Zviedrija 294
Baltijas valstis! 326
Energijas patérin3 noliktavas un birojos 2024
Oglekla emisijas, tonnas CO,e 1999
no tiem

Zviedrija 461
Baltijas valstis* 1538
Energijas patérin3 noliktavas un birojos, MWh 111064
no tiem

Zviedrija 88 627
Baltijas valstis* 22437
Vidéjais energijas patérins noliktavas

un birojos, kWh/m2

Zviedrija 165
Baltijas valstis® 166

1 Ir konstatétas novirzes attieciba uz Igaunija un Lietuva iesniegtajiem

datiem par energiju, tapéc rezultati jainterpreté piesardzigi
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2023
13308

4 469
8838

914 863

729736
185127

294
311

2023
2338

637
1702

108 575

84 686
23888

165
177

2022
15617

7676
7942

999 690

802632
197 058

327
327

2022
2415

796
1619

104 682

82099
22583

168
168

Elektroenergijas avotu sadalijums, 2024, % (elektroenergijas
patérins noliktavas, birojos, veikalos un aptiekas)

@ Atjaunojama energija, 82%
@ Fosilie kurinamie, 0%

Kodolenergija, 18%

Komentars. Pateicoties ieprieks veiktajiem energoefektivitates pasakumiem un
pieaugosajam atjaunigas energijas patsvaram, ICA Gruppen kopéjas ietekmes
Tpatsvars uz klimatu ir mazaks. Tomér 2024. gada Baltijas valstis zinotie dati par
emisijam ir ievérojami palielinajusies, jo $& gada datos ir ieklautas ari emisijas
no apkures, par kuram ieprieks dati nebija pieejami.

Zviedrija tiek izmantota gan atjauniga, gan neatjauniga energija, un atjauni-
gas energijas Tpatsvars pieaug. Atjaunigas energijas piedavajums Baltija ir
mazaks, tapéc Rimi Baltic jau agrak ir iegadajies atjaunigas energijas sertifikatus
(REC). 2023. gada atjaunigas enerdijas cenu arkartéja pieauguma dé| tika pie-
nemts [émums ta vieta iegadaties sertifikatus par energiju, kas nav saistita ar
fosilo kurinamo, lai nodrosinatu, ka energijas ietekme uz klimatu tiek saglabata
zema liment.

Zalas obligacijas - ietekmes zinojumi 2023. gada

Videi draudzigo
projektu portfela Kopéjais pieskirtais
kopéja vértiba apjoms2023.gada  Pieskirtas kopéjas
(milj. Zviedrijas (milj. Zviedrijas  ietekmes aprékins

Projektu kategorijas kronu) kronu) (tonnas CO,e/g)
Videi draudzigas ékas 3265 1480

Produkti ar

vides marké&jumu 3007 1363

Atjauniga energija 44 20

Parvadajumi bez fosilas

degvielas 1405 637

Kopa 7721 3500 16 9971

Komentars. ICA Gruppen zalas obligacijas ir atspogulotas atseviska zinojuma,
kas publicéts icagruppen.se. Ta ka zinojums tiek publicéts péc gada parskata,
$aja zinojuma ir atspogulota vértiba, pieskirums un ietekme 2023. gadam.

ICA Gruppen zalas finansésanas programmas attiecas uz $adam jomam: ekolo-
giski sertificétas ékas, atjauniga energija, parvadajumi, izmantojot atjaunigo
energiju un ekologiski markéti produkti uznémuma privatas pre¢u zZimes sorti-
menta. Zinojums par 2023. gadu liecina, ka no kopéja pieskirta finanséjuma
42% tika izmantoti videi draudzigu éku blvniecibai, 39% - videi draudzigu
markétu produktu iegadei, 18% - parvadajumiem bez fosilas degvielas un 1% -
atjaunigas energijas iegadei. Tiek Iésts, ka uz katru miljonu Zviedrijas kronu, kas
iegulditas, izmantojot /CA Gruppen zalas obligacijas, ir novérstas emisijas, kas
atbilst 4,86 tonnam CO.e.
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Zinosanas principi

ICA Gruppen ietekme uz klimatu tiek aprékinata, pamatojoties uz attiecigo SEG protokola
standartu 1., 2. un 3. jomai, un, sakot ar 2024. gadu, par 3. jomu dati tiek zinoti attieciba uz
visu Grupas vertibu kédi

Kops 2020. gada visas ICA Gruppen pasu darbibas raditas emisijas ir pilniba kompensé-
tas, ieguldot oglek|a kompensacijas par atbilstosu oglek|a dioksida ekvivalenta(CO,e) dau-
dzumu. ICA Gruppen klimata mérkis ir parbaudits un apstiprinats saskana ar zinatniski
pamatotu mérku iniciativas (SBTi) Corporate Net-Zero standartu.

ICA pieméro parrékinu politiku, salidzinot ar bazes gadu, saskana ar kuru batisku
izmainu gadijuma, kas varétu palielinat vai samazinat emisijas, tiek veikts retroaktivs parre-
kins, salidzinot ar bazes gadu. Saskana ar SBTi nozimiguma slieksnis ir korigéts lidz 5%.

Darbibas, kas var izraisit parrékinu:

korporativas struktaras izmainas, ko izraisijusi iegades vai atsavinasanas darjjumi;

arpakalpojumu sniegsana;

- korigéti aprékinu modeli, mainTti emisiju faktori vai mainiti ievades dati.

ICA Gruppen emisijas pasu darbiba lidz 2030. gadam

ICA Gruppen klimata mérkis attieciba uz savu darbibu ietver SEG emisijas no dzesésanas vie-
lam un energijas patérina veikalos, aptiekas, noliktavas un birojos, k& ari no precu parvadaju-
miem starp noliktavam un veikaliem / aptiekam un piegadém no centréalajam e-komercijas
noliktavam un no komandé&jumiem (1., 2. un daléji 3. joma).

ICA mérkis klimata joma attiecas uz visu Grupuy, t. i., uznémumiem Zviedrija, Baltija un
Azija. Tas ietver ICA Sweden, ka arT ICA Global Sourcing, ICA Real Estate, ICA Bank, Apotek Hjér-
tat un Rimi Baltic. Rezultati attieciba pret klimata mérki ir noraditi oglekla dioksida ekvivalentu
tonnas. Stkaku informéciju par emisiju faktoriem un aprékina metodi sk. attiecigaja joma.

Emisijas saskana ar SEG protokolu katra no jomam ietver $adas jomas:

1. joma: emisijas, kas rodas no dzesésanas vielam noliktavas un ICA Gruppen
piederosajos veikalos, emisijas no komandéjumiem, izmantojot nomatas uznémuma auto-
masinas, kas pieskirtas ka papildu prieksrociba, ka ari emisijas no precu parvadajumiem,
izmantojot /CA piederosos transportlidzek|us, k& ari no gazes un dizeldegvielas Baltijas val-
stis un Rimi Baltic e-komercijas vajadzibam izmantotos transportlidzek|us.

2. joma: emisijas, kas rodas, izmantojot energiju noliktavas un ICA Gruppen
piederosajos veikalos, aptiekas un birojos.

3. joma: emisijas, kas klasificétas saskana ar 15 SEG protokola kategorijam:

1. kategorija - iepirktas preces un pakalpojumi:

- galvenais sortiments, faséta partika, partikas produkti, blakusprodukti,
nepartikas produkti (ICA Sweden);

« galvenais sortiments, faséta partika, partikas produkti, blakusprodukti,
nepartikas produkti (Rimi Baltic);
recepsu zales (Apotek Hjértat);

«  bezrecepsu zales (Apotek Hjartat);
preces, kas paredzétas talakai pardosanai (Apotek Hjértat);
biroju pakalpojumu, tostarp IT pakalpojumu, iegade;

« zemes izmantosanas izmainas (LUC).
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N

kategorija - kapitalieguldijumu preces:

celtnieciba, pasu veikali (/CA Real Estate);

celtnieciba, biroji (/CA Real Estate);

celtnieciba, noliktavas (ICA Real Estate);

iegadatas kravas automasinas (/CA Sweden);

IT aprikojums: mobilie talruni, datori, monitori, serveri utt.

¢ w

LC emisijas no iepirktas energijas;
LC emisijas no iepirktas degvielas pasu transportlidzekliem.

IS

. kategorija: pre¢u parvadajumi un izplatisana no tiesajiem avotiem:
parvadajumi starp noliktavam un veikaliem;
ienakosie parvadajumi;
dzesésanas vielas transportlidzeklos (ICA Sweden).

v

. kategorija - darbibas laika radusies atkritumi:
partikas atkritumi no noliktavam, ieskaitot e-komercijas noliktavam;
atkritumi no pasu veikaliem un aptiekam.

o

. kategorija - komandé&jumi:
lidojumi ar lidmasinu;
braucieni ar vilcienu;
braucieni ar privato automasinu;
braucieni ar uznémuma automasinu;
viesnicas;
taksometri.

7. kategorija - darbinieku parvieto$anas uz un no darba:
« darbinieks brauc uz un no darba ar automasinu un sabiedrisko transportu.

9. kategorija - precu parvadajumi un izplatisana no netiesajiem avotiem:
- e-komercijas logistika lidz klientiem (piegade uz majam)
(Apotek Hjartat, Rimi un ICA Sweden).

11. kategorija - pardoto produktu izmantosana:
- lampas, apgaismes ierices, sadzives elektronika, sadzives tehnika, baterijas.

12. kategorija - pardoto produktu atkritumu apsaimniekosana:
- apstrade péc kalposanas laika beigam (End of life - EoL),
iepakojums (ICA Sweden, Rimi Baltic, Apotek Hjartat);
Eol, iepakojumi centréalaja virtuvé (Rimi Baltic);
« noklientiem savakto zalu iznicinasana (Apotek Hjartat).

14. kategorija - fransizes:
- neatkarigo mazumtirgotaju energijas patérins;
« neatkarigo mazumtirgotaju dzesésanas vielas.

. kategorija - ar degvielu un energiju saistitas emisijas, kas nav ieklautas 1. vai 2. joma:

Aprékina metodes un emisijas koeficienti:

iegadato precu un pakalpojumu ietekme uz klimatu;

pircéju iegadatas partikas iegades ietekme uz klimatu.

Pircéju iegadatas partikas pirkumu ietekmi uz klimatu méra CO,e uz katru pardotas partikas

kilogramu, un to aprékina, dalot kopé&jo veikala partikas pardosanas ietekmi uz klimatu

(CO,e) ar kopéjo veikala partikas pardosanas apjomu (kg). ICA Sweden aprékinu pamata ir

$adi dati:

«  kopéjais veikalu partikas produktu pardosanas apjoms: Zviedrijas /ICA veikalu centrala
sortimenta partikas produktu pardosanas apjomi kilogramos.

Veikala partikas pardosanas apjomu ietekme uz klimatu: partikas produktu ietekmi uz kli-
matu aprékina, izmantojot RISE klimata datubazi, kas balstita uz aprites cikla novértéjumu
un tiek atjauninata katru gadu. Kopéjais pardosanas apjoms tiek mérits, salidzinot ar RISE
klimata datubazi pa ceturksniem un par kartéjo gadu. /CA partikas izstradajumiem tiek pie-
Skirta CO,e vertiba, pamatojoties uz RISE klimata datubazé noraditajiem produktu grupu
[imeniem. Jauktam produktu grupam ir pieskirta standarta vértiba (pamatojoties uz lielako
pardosanas apjomu produktu grupd). Produktiem, kuriem klimata datubazé nav noradita
CO,e vértiba, ar kartésanas modela algoritmu tiek pieskirta lidziga produkta CO,e vértiba
Rimi Baltic: pasreizé&jos zinojumos nav ieklauts Rimi Baltic. Monitoringa process tiek izstra-
dats, un aprékinu principi tiks atjauninati, kad Rimi Baltic tiks ieklauts zinojumos.

letekme uz klimatu, ko rada zemes izmantosanas maina (LUC), ir balstita uz zinojumiem
SLU un no atmezosanas oglekla emisijam, kas ieklautas Brazilijas liellopu galas un majputnu
galas Svensk Fagel oglekla emisiju zinojumos. Paréjas pozicijas tiek izmantoti globalie emi-
siju faktori no ecoinvent datubazes

Galvenais sortiments, ar partiku saistitas preces (ICA Sweden)

Aprékinu pamata ir izraksti par pardotajiem produktiem, kas sadaliti 40 apakskategorijas.
Katrai apakskategorijai tiek pieskirts emisijas koeficients, pamatojoties uz CO,e/Zviedrijas
kronu. (Avots: 2019. gada Mistra zinojums par ilgtspéjigu patérinu (Mistra Sustainable Con-
sumption Report 2019)).

Galvenais sortiments, nepartikas preces (ICA Sweden)

Aprékinu pamata ir izraksti par pardotajam precém, kas sadaliti 43 apakskategorijas. Katrai
apakskategorijai tiek pieskirts emisijas koeficients, pamatojoties uz CO,e/Zviedrijas kronu
vai CO,e/kg no pardotajam precém. (Avots: 2019. gada Mistra zinojums par ilgtspéjigu paté-
rinu, ecoinvent vai LCA zinojums par attiecigo prec¢u grupu).

Galvenais sortiments, partika (Rimi Baltic)

Aprékinu pamata ir izraksti par pardotajam precém, kas sadaliti 33 apakskategorijas. Katrai
apakskategorijai ir pieskirts emisijas koeficients, pamatojoties uz SLU un RISE klimata datu-
bazes 1.7 versiju (atvértais saraksts).

Galvenais sortiments, ar partiku saistitas preces (Rimi Baltic)

Aprékinu pamata ir izraksti par pardotajam precém, kas sadaliti 12 apakskategorijas. Katrai
apakskategorijai tiek pieskirts emisijas koeficients, pamatojoties uz CO,e/Zviedrijas kronu
(Avots: 2019. gada Mistra zinojums par ilgtspéjigu patérinu (Mistra Sustainable Consumption
Report 2019)).
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Galvenais sortiments, nepartikas preces (Rimi Baltic)

Aprékinu pamata ir izraksti par pardotajam precém, kas sadaliti 21 apakskategorija. Katrai
apakskategorijai tiek pieskirts emisijas koeficients, pamatojoties uz CO,e/Zviedrijas kronu
vai CO,e/kg (Avots: 2019. gada Mistra zinojums par ilgtspéjigu patérinu, ecoinvent vai LCA
zinojums par attiecigo prec¢u grupu).

Sortiments (Apotek Hjértat)
Emisiju aprékini par medikamentiem un talakpardosanai paredzétam precém pamatojas uz
pardoto prec¢u izmaksam.

Lai aprékinatu visa sortimenta (recepsu zalu, bezrecepsu za|u un talakpardosanai pare-
dzéto precu) ietekmi uz klimatu, més izmantojam identisku emisijas faktoru. Tas skaidrojams
ar to, ka trokst publiski pieejamas informacijas par emisiju faktoriem $ajas tris kategorijas.
Emisijas koeficients ir nemts no Valsts publiska iepirkuma agenturas veiktas vides izdevumu
analizes.

Produkta iepakojums

Emisijas, kas rodas, izmantojot iepakojuma materialus masu mazumtirdzniecibas produktiem,
ir balstitas gan uz aplésem, gan uz faktiskajiem datiem, ko ICA Sweden un Apotek Hjartat
ieklava zinojuma NPA par masu importétajiem privatas precu zimes produktiem. Rimi Baltic
iepakojuma dati kilogramos ir aprékinati, pamatojoties uz ICA Sweden iepakojuma datiem un
apgrozijumu. Zinojuma noraditie skaitli kilogramos ir reizinati ar parstrades koeficientu kat-
ram atkritumu veidam (Avots: NPA) un razosanas emisijas faktoru (Avots: Avfall Sverige).

Biroju pakalpojumu, tostarp IT pakalpojumu, iegade

Aprékinu pamata ir Inrego un ClimateHero sagatavotais zinojums, kura aprékinatais emisiju
koeficients ir 0,19 tonnas CO,e uz vienu darbinieku. Aprékins attiecas uz visu Grupu, ieskai-
tot darbiniekus Baltijas valstis. (Avots: Zviedrijas pakalpojumu sniedzéju ietekme uz klimatu,
2023. gads).

Kapitalieguldijumu ietekme uz klimatu

Eku bavnieciba

Eku bavniecibas raditas emisijas ietver jaunu &ku bavniecibu, ka ari nozimigus renovacijas
un paplasinasanas projektus ar sistémas ierobezojumiem saskana ar klimata deklaraciju
(A1-A5) un pieejamajiem datiem. Aprékinata ietekme uz klimatu ir vienmérigi sadalita visa
bavniecibas perioda.

Transportlidzeklu iegade
Aprékinu pamata ir ecoinvent emisijas koeficienti.

IT aprikojuma iegade

IT aprikojums ietver mobilos talrunus, datorus, monitorus un serverus. Aprékinu pamata ir
Inrego un ClimateHero sagatavotais zinojums, kura aprékinatais emisiju faktors jaunas IT
aparatdras iegadei ir 0,235 tonnas CO,e uz vienu darbinieku.

Energijas ietekme uz klimatu
Tas attiecas uz veikaliem, aptiekdm, noliktavdm un birojiem. Lai aprékinatu elektroenergijas
patérinu (kWh) Zviedrijas veikalos, tiek izmantota izlase ar katra formata veikaliem. Tas pats

aprékina princips tiek izmantots aptiekam. Péc tam faktisko patérinu ekstrapolé péc veikalu

un aptieku kopéja skaita, lai zinojuma ieklautu datus par kopéjo elektroenergijas patérinu

parskata perioda beigas. Lai aprékinatu energijas patérinu uz kvadratmetru veikalos, aptie-
kas, noliktavas un birojos, izmanto veikalu, aptieku, noliktavu un biroju platibu (kvadratmet-
ros), kas ir spéka mérijumu perioda beigas. Atjauniga energija ir energija, kas iegita no
atjaunigiem avotiem, pieméram, véja, saules un hidroenergijas, savukart neatjauniga ener-
gija ir energija, kas iegUta no fosilajiem avotiem, pieméram, akmenoglém un naftas, ka art
kodolenergija.

Energijas patérins ir aprékinats, pamatojoties uz s$adiem datiem:

-« ICA Sweden veikali: aprékinu pamata ir faktiskais elektroenergijas patérins veikalos, uz
kuriem attiecas centralais elektroenergijas llgums. Kopéjo patérinu ekstrapolé péc vei-
kalu skaita parskata perioda beigas, izmantojot standarta formulu. Standarta formula ir
balstita uz sadiem datiem: Maxi ICA Stormarknad hipermarketi - 97% atjaunigas un 3%
neatjaunigas energijas; ICA Kvantum - 91% atjaunigas un 9% neatjaunigas enerdijas; ICA
Supermarket - 92% atjaunigas un 8% neatjaunigas energijas; ICA Néra - 92% atjaunigas
un 8% neatjaunigas energijas. Sads sadalijums tika izveidots un atjauninats péc parskati-
Sanas 2022. gada.

= Rimi Baltic veikali: aprékina izmanto visu Rimi Baltic veikalu faktiskais patérinu

- Apotek Hjartat aptiekas: aprékinu pamata ir faktiskais elektroenergijas patérins aptiekas,
uz kuram attiecas centralais elektroenergijas ligums ar Apotek Hjartat ligumslédzéju
pusi. Kopé&jais patérins tiek ekstrapoléts, izmantojot aptieku skaitu parskata perioda bei-
gas. Aptiekam, kuram nav noslégts ligums ar ligumslédzéju pusi par centralizétu elektro-
energijas piegadi, pieméro sadus standarta raditajus: 88% atjaunigas un 12% neatjauni-
gas energijas.

CO,e emisijas no energijas ir aprékinatas, pamatojoties uz $adiem datiem:

- lai aprékinatu oglekla emisijas no neatjaunigas enerdijas izmantosanas Zviedrija, tiek
izmantots Ziemelvalstu atlikumu apvienojums: 0,00007600 tonnas CO,e/kWh (Avots:
Grexel / Zviedrijas Energijas tirgus inspekcija, 2022. gads (Swedish Energy Markets Inspec-
torate, 2022)). Aprékinot atjaunigas energijas oglekla emisijas Zviedrija, tiek izmantots
emisijas koeficients 0 tonnu CO,e/kWh (Avots: Bixia, 2023. gads). Aprékinot oglekla emisi-
jas no atjaunigo energoresursu un kodolenergijas elektroenergijas Baltijas valstis, tiek
izmantots emisijas koeficients O tonnu CO,e/kWh.

Neatjaunigas elektroenergijas ipatsvars Zviedrija ir noteikts, pamatojoties uz Zviedrijas
Energijas tirgu inspekcijas (https://www.ei.se/bransch/ursprungsmarkning-av-el/residu-
almix) atlikuso energoresursu sadalijumu. Energoresursu sadalijums ir $&ds: kodolener-
gija, atjaunigie un fosilie energoresursi. Baltijas valstis zinojumos tiek noradits precizs
elektroenergijas daudzums pa energijas veidiem.

- Aprékinot oglekla emisijas no centralizétas siltumapgades /ICA Sweden, tiek izmantots
iepriek$éja gada centralizétas siltumapgades piegadataja emisijas koeficients. Attieciba
uz Apotek Hjértat tiek izmantots Zviedrija aprékinatais vidéjais raditajs 0,056 kg CO,e/
kWh. (Avots: Zviedrijas Valsts Majoklu, bGvniecibas un planosanas parvalde (Swedish
National Board of Housing, Building and Planning)). Aprékinot siltumenergijas CO,e no
apkures Baltijas valsts, tiek izmantots aprékins, kas balstits uz JRC 2023. gada zinojumu.
Emisiju faktori centralizétai siltumapgadei Lietuva - 0,0002097 tonnas CO,e/kWh, Latvija
-0,0001988 tonnas CO.e/kWh un Igaunija - 0,00026 tonnas /kWh. Attieciba uz gazes
apkuri Baltijas valstis kopuma tiek izmantots emisijas koeficients 0,00024 tonnas
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CO,e/kWh. (Avots: ES Kopigais pétniecibas centrs, 2023. gads). Ar dizeldegvielu sarazotai
siltumenergijai tiek izmantots emisijas koeficients 0,000306 tonnas CO,e/kWh.

-+ Attieciba uz ICA Global Sourcing kartéja gada ceturksna aprékiniem izmanto iepriekséja
gada zinojuma ieklautos datus.

« LCemisijas no iepirktas energijas;
Aprékinu pamata ir ecoinvent emisijas koeficienti.

Precu parvadajumu ietekme uz klimatu

Tas ietver precu parvadajumus starp ICA Gruppen noliktavam un veikaliem / aptiekam,

precu piegadi no centralajiem klientu apkalposanas centriem un ienakosajam kravam uz

noliktavam.

Apotek Hjértat izmanto tikai nomatus parvadajumu risindjumus, pat piegadém uz
majam, savukart /CA Sweden izmanto nomatus parvadajumu risinajumus lielakajai dalai
prec¢u parvadajumu, bet vairdki transportlidzekli ir tas pasuma, ka ari lielaka dala e-komer-
cijas parvadajumu risinajumi ir tas ipasuma. Rimi Baltic izmanto treso personu pakalpojumu
sniedzéjus, lai parvadatu preces starp noliktavam un veikaliem, tacu visi e-komercijas trans-
portlidzek|i pieder pasam uznémumam. /CA Sweden ieklauj zinojuma datus par degvielas
patérinu pa degvielas veidiem, k& arT par emisiju koeficientiem katram degvielas veidam
par visiem attalumiem, ko nobraucis prec¢u parvadajumu piegadatajs.

Kravu transporta raditas CO,e emisijas /CA Sweden ir aprékinatas, pamatojoties uz
sadiem aprékiniem:

- No2024.gada 1. janvara dizeldegviela un HVO, kuru fosilo piemaisijumu saturs ir mazaks
neka 98%, tiek uzskatita par dizeldegvielu, uz kuru attiecas emisiju samazinasanas pie-
nakums, ar emisijas koeficientu 3,16 kg CO,e/litra neatkarigi no parvadataju uzraditajiem
emisiju koeficientiem. Emisiju koeficientu dizeldegvielai, uz kuru attiecas emisiju samazi-
nasanas pienakums, aprékina, pamatojoties uz Zviedrijas Energétikas agentaras
noteikto emisiju koeficientu standarta dize|degvielai (saskana ar Stemfs 2018:2). Paréjiem
degvielas veidiem aprékinu pamata ir tie pasi emisijas koeficienti, ko noradijusi parvada-
jumu uznémumi (pamatojoties uz attieciga degvielas piegadataja datiem). Attieciba uz
2024. gadu dizeldegviela, uz kuru attiecas emisiju samazinasanas pienakums, ir apréki-
nata, par pamatu nemot procentuélo dalu bez fosila piemaisijuma 6,4% apméra, kas ir
ieklauta zinojuma dala par transportlidzekliem, kas izmanto alternativo degvielu. Sis
Tpatsvars tika aprékinats, pamatojoties uz aplésem, kas balstitas uz degvielas izmanto-
juma ipatsvaru, bez fosila piemaisijuma 2022. gada saskana ar Zviedrijas Energétikas
agentaras 2023. gada septembri publicéto zinojumu Drivmedel 2022 (Degviela,

2022. gads). Aprékina nemti véra dazadu ieklauto degvielu emisiju faktori saskana ar to

pasu zinojumu un tas, kas nepieciesams, lai izpilditu likuma noteikto emisiju samazinasa-

nas pienakumu. Emisiju faktori un energijas veidu sadalijums ir nemts no Zviedrijas Ener-
gétikas agentaras.

Parvadajumu uznémumi, kas sadarbojas ar Apotek Hjértat, zino par faktisko patérinu un

standarta daudzumiem, pamatojoties uz nobraukto attalumu un emisiju koeficientiem kat-

ram degvielas veidam. Apotek Hjartat precu parvadajumu raditas CO,e emisijas ir aprékina-

tas, pamatojoties uz $adiem datiem:

-+ parvadajumu uznémumi zino par emisiju koeficientiem katram degvielas veidam,
pamatojoties uz attieciga degvielas piegadataja sniegto informaciju.
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CO,e emisijas no precu parvadajumiem Rimi Baltic ietvaros ir aprékinatas, pamatojoties uz

$adiem datiem:

« visi kravu parvadajumi uz Baltijas valstim un to ietvaros tiek uzticéti arpakalpojumu snie-
dzéjiem. Valstis izmanto vidéjo degvielas patérina vértibu noteiktiem marsrutiem; verti-
bas ir sezonalas (vasara - mazak, ziema - vairak). Nobraukumu proporcionali sadala ar
vidéjo patérinu un kopéjo dizeldegvielas patérinu. Emisijas koeficients Euro 6 kravas auto-
masinam (Rimi Baltic izmanto tikai Euro 6 dizeldzinéja kravas automasinas) ir aprékinats,
pamatojoties uz Eiropas Vides agentaras datiem.

-« Rimi Baltic e-komercijas parvadajumiem izmanto savus transportlidzeklus, un degvielas
patérins siem parvadajumiem tiek iegats tiesi no degvielas piegadataja. Rimi Baltic
e-ko mercijas sttljumiem izmanto parskata periodu no iepriek$éja gada decembra lidz
faktiska parskata gada novembrim.

- Degvielas patérins transportlidzekliem, ar kuriem treSo personu pakalpojumu sniedzé&ji
ved preces uz Rimi Baltic, tiek aprékinats, pamatojoties uz nobraukto attalumu un vidéjo
degvielas patérinu. Degvielas patérins Rimi Baltic pasu veiktajiem kravu parvadajumiem
tiek iegats tiesi no degvielas piegadataja.

+ Dizeldegvielai tiek izmantots emisijas koeficients 3,14 kg CO,e/kg degvielas
(Euro 6 kravas automasinam).

(Avots: Eiropas Vides agentara).

-« Atjaunigas degvielas no Zviedrijas Transporta parvaldes

(Swedish Transport Administration) (2022. gads).

ICA Sweden un Apotek Hjértat katru gadu parbauda un registré emisiju faktorus, salidzinot
tos ar NTM (transporta pasakumu tikls - Network for Transport Measures) references emisiju
faktoriem, kas tika sagatavoti visiem degvielas veidiem 2023. gada. Emisiju faktoru pamata
ir Wtw (Well-to-Wheel).
» LCemisijam no iegadatas degvielas, pasu transportlidzeklu WTT, tika izmantoti NTM
(2023. gads) emisijas koeficienti.
« Starptautiskie un iekSzemes ienakosie parvadajumi
- Aprékinats, pamatojoties uz parvadajumu pakalpojumu sniedzéju aptauju par CO,e
datiem.

Dzesésanas vielu ietekme uz klimatu

leklauj dzesésanas vielu uzpildi visas noliktavas un veikalos. Dati par ICA Sweden ir balstiti
uz oficialiem zinojumiem par dzesésanas vielam. Zinojuma iek|auti dati par izmantotajam
dzesésanas vielam noliktavas kartéja gada un ICA Sweden noliktavas - iepriek$éja gada.
Dati par Rimi Baltic dzesésanas vielu patérinu noliktavas un veikala attiecas uz kartéja gada
patérinu. ICA Gruppen starpposma zinojumos tiek izmantoti standarta ceturksna dati par
dzesésanas vielam, pamatojoties uz jaunakajiem zinojuma ieklautajiem datiem. Gada bei-
gas tiek sanemti dati par ICA Sweden noliktavam un Rimi Baltic veikaliem un noliktavam, un
Sie gada dati par attiecigo gadu tiek izmantoti par pamatu, lai noteiktu standarta datus
nakama gada starpposma parskatiem. Zviedrijas /CA veikalos iepriekséja gada pilnie dati
tiek atjauninati otraja ceturksni, un péc tam Sie dati tiek izmantoti par pamatu standarta
datiem turpmakajos starpposma zinojumos. Apotek Hjértat gadijuma dati par iepriekséjo
gadu tiek pazinoti aprili, un péc tam tos izmanto ka standarta daudzumu turpmakajos
ceturksnos.

CO,e emisijas no dzesésanas vielam ir aprékinatas, pamatojoties uz $adiem datiem:

« saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem GWP (globalas sasilsanas potencials - Global
Warming Potential) vértibas tiek izmantotas, pamatojoties uz dzesésanas vielu ietekmi
uz siltumnicefekta gazém 100 gadu perioda. Tabulas ar GWP vértibam ir pieejamas ES
517/2014 | un Il pielikuma; tas ir balstitas uz IPCC ceturto zinojumu.

- Parvadajamos izmantotas dzesésanas vielas aprékina, pamatojoties uz standarta vér-
tibu /ICA Sweden. Standarta vértiba ir balstita uz vienu dzesésanas iekartu kravas auto-
masing, kas satur dzesésanas vielu R452a, kura GWP ir 2140 kg CO,e/kg, ar aplésto 5%
nopladino 615 kg CO.e gada. Péc tam to reizina ar aplésto kravas automobilu skaitu,
ieskaitot piekabes.

Komandé&jumu ietekme uz klimatu

letver komandéjumus ar lidmasinu, kas rezervéti ICA Gruppen centrélaja celojumu agentara

Zviedrija un Rimi Baltic centralaja celojumu agentara, ka ari lidojumus, kas rezervéti Azijas

biroja ICA Global Sourcing. letver ICA Gruppen komandéjumus ar vilcienu Zviedrija, kas

rezervéti ar centralas celojumu agentaras starpniecibu vai tiesi caur celojumu pakalpojumu
sniedzéjiem, izmantojot /CA klienta numuru. letver Rimi Baltic, ICA Gruppen Zviedrija un ICA

Global Sourcing komandéjumus ar autotransportu. CO.e emisijas no komandé&jumiem ir

aprékinatas, pamatojoties uz s$adiem datiem:

« paroglekla emisijam, kas rodas, celojot ar gaisa transportu un vilcienu, informaciju
sniedz celojumu nodrosinatajs. ICA Global Sourcing vajadzibam avioparvadajumi tiek
aprékinati, izmantojot /ICAO (ANO) oglekla emisiju kalkulatoru.

«  Emisiju faktors komandé&jumiem ar autotransportu no NTM (Avots: Transporta
pasakumu tikls, 2022. gads).

- Attieciba uz Rimi Baltic (komandéjumi ar automasinu) un /CA Sweden (komandé&jumi ar
personigo automasinu) izmanto parskata periodu no iepriekséja gada decembra lidz
faktiska parskata gada novembrim

- Attieciba uz ICA Global Sourcing kartéja gada ceturksna aprékiniem izmanto iepriekséja
gada zinojuma ieklautos datus.

« LCemisijas no iepirktas degvielas pasu transportlidzekliem

« viesnicas;

- Dati par viesnica pavadito naksu skaitu ir iegati no madsu celojumu agentdras un
aprékinati, pamatojoties uz emisiju faktoru 3,7 kg CO,e/par viesnica pavadito nakti
(Avots: Chalmers metodologijas zinojums www.travelandclimate.org).

+ Taksometru braucieni tiek aprékinati ar 0,0070 kg CO,e/Zviedrijas krona

(Avots: Mistra zinojums par ilgtspéjigu patérinu).

Klimata ietekme, ko rada parvietoSanas uz un no darba vietas

Parvietosanas uz un no darba ir balstita uz darbinieku skaitu no 2024. gada parskata. Tiek pie-
nemts, ka 18% no visiem darbiniekiem uz darbu dodas ar sabiedrisko transportu, 54% - ar
automasinu, bet paréjie 26% - ar kajam vai ar velosipédu. So aplési sagatavoja Zviedrijas sek-
retariats 2030 (Swedish 2030-Secretariat) un Zviedrijas Zalo autobraucéju asociacija (Swedish
Association of Green Motorists). Aprékina veikts pienémums, ka emisijas, kas rodas, braucot ar
velosipédu un ejot ar kajam, ir nulle. Tiek pienemts, ka vidéjais parvietosanas attalums uz un
no darba ir 25 km ar automasinu un 23 km ar sabiedrisko transportu. Emisiju koeficienti,
izmantojot automasinas un autobusus, ir iegiti no Stokholmas apgabala padomes Trans-
porta parvaldes 2018. gada zinojuma (Transport Administration of Stockholm County Council).
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Atkritumu ietekme uz klimatu
Tas ietver ICA Sweden un Rimi Baltic noliktavas un veikalus. Par Apotek Hjértat paslaik nav
pieejami nekadi zinojumu dati. Atkritumu veidus nosaka valstu tiesibu akti un regionalas
atkritumu apsaimnieko3anas sistémas. Informacija par atkritumu apsaimniekosanas meto-
dém un apjomiem tiek ieglta no atkritumu apsaimniekotajiem. Rimi Baltic veikalu atkritumi
ir aprékinati, pamatojoties uz visu veikalu faktiskajiem apjomiem, savukart /CA Sweden filialu
veikalu atkritumi ir aprékinati, pamatojoties uz atsevisku aprékinu katram profilam. Kompos-
téjamos atkritumus veido biologiski noardamie organiskie atkritumi, t. i., atkritumi, kas saski-
roti ka kompostéjami, un 90% organisko atkritumu frakciju, ieskaitot iepakojumu. Sadedzi-
natos atkritumus veido sadedzinatas atkritumu frakcijas un 10% organisko frakciju, tostarp
iepakojums. Parstradatie / atkartoti izmantotie atkritumi ietver stiklu, metalu, koksni, plast-
masu un citus atkritumus, kas netiek vesti uz atkritumu poligoniem. Attieciba uz kategori-
jam, par kuram ICA Gruppen ir atbildigs razotajs, pieméram, farmaceitiskie lidzekli, baterijas,
elektroniskie produkti un iepakojums, atkritumu apsaimniekosana notiek saskana ar spéka
esosajam juridiskajdm prasibam un visam nepieciesamajam atlaujam. Atkritumi, kas ir ICA
Gruppen razotaja atbildiba, nav ieklauti zinojumos ieklautajos atkritumu daudzumos. ICA
Gruppen censas samazinat poligonos apglabajamo atkritumu daudzumu un uzlabot aps-
tak|us, lai veicinatu atkritumu skirosanu un parstradi

Atkritumi

- Jauktas frakcijas.

- Zviedrija, emisijas koeficients no Avfall Sverige.
- Rimi Baltic, emisijas faktors no ecoinvent.
- No ecoinvent iegQtais atkritumu poligonu emisiju faktors.

ICA Sweden filia|u veikalu apléses, tonnas uz veikalu: gandriz 16 tonnas COe/gada; lielvei-
kals - 20 tonnas CO,e/gada; Kvantum - 25 tonnas CO,e/gada un - 174 tonnas CO,e/gada.

Pardoto produktu izmantosanas ietekme uz klimatu

Emisijas, kas rodas, lietojot produktus, ir aprékinatas, pamatojoties uz produktu grupam.
Zviedrijas nepartikas precu sortimenta aprékinos ieklautas precu grupas ir sadzives elektro-
nika, lampas, elektroierices, apgaismes ierices un baterijas. Rimi Baltic aprékinos ieklautas
precu grupas - spuldzes, baterijas un sadzives elektronika.

Lampas

«  Pienemts, ka spuldzu energijas patérins ir 7 W, kalposanas laiks - 15 000 stundas un emi-
siju intensitate kalposanas laika ir vidéji 20 g CO,e uz kWh. Nav atrasts uzticams avots, no
kura novértét lampu emisijas. no tiesajiem avotiem. Attieciba uz ICA Sweden tiek izdariti
tadi pasi pienémumi ka attieciba uz Rimi Baltic. Emisijas koeficients - 2,1 kg CO,e/uz poziciju.

Sadzives elektronika
« Attieciba uz sadzives elektroniku tiek pienemts, ka katra razojuma aprites cikla laika raditas
emisijas ir 67 kg CO,e. Aprékinos izmantotais emisijas koeficients bija 31,2 kg CO,e/uz poziciju.

Apgaismojums
Apgaismojuma produktu kategorijas netieso avotu emisijas ir aprékinatas, izmantojot
tos pasus pienémumus, ko izmantoja lampu produktu kategorijai. Tie3o avotu emisiju
izslégsanai ir tads pats pamatojums ka lampu kategorijai.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Baterijas

- Tiek pienemts, ka $aja precu kategorija ietilpst AA tipa vienreizlietojamas baterijas.
Aprékinos izmantotais emisiju koeficients 0,107 kg CO,e/AA-baterija tika nemts no
aprites cikla analizes (Avots: Science Direct).

Elektriskas ierices

- Elektrisko iericu tieSo avotu emisijas ir nemtas no aprites cikla novértéjuma, kur emisiju
faktora ir ieklauti visi posmi lidz pat lietoSanas posmam. Lai iegatu emisijas lietoSanas
posma, tika pienemts, ka izstradajumi tiek izmantoti 3 stundas nedéla ar jaudu 1000 W.
Aprékinats, ka ekspluatacijas laiks ir 10 gadi, un vidéja elektroenergijas emisiju intensi-
tate Saja perioda ir 20 g CO,e uz kWh. Attieciba uz ICA Sweden tiek izdariti tadi pasi
pienémumi ka attieciba uz Rimi.

EolL produktu posma ietekme uz klimatu

Emisijas, kas rodas no iepakojuma materialiem masu mazumtirdzniecibas produktiem, ir

balstitas uz faktiskajiem datiem, ko /CA Sweden un Apotek Hjértat sniedza NPA par masu

privatas precu zimes produktiem. Rimi iepakojuma dati kilogramos ir aprékinati, pamato-
joties uz ICA Sweden iepakojuma datiem. Zinojuma noraditie skaitli kilogramos ir reizinati
ar parstrades koeficientu katram atkritumu veidam (Avots: NPA) un emisijas koeficientu
atkritumu apsaimnieko$anai (Avots: Avfall Sverige).

Lai aprékinatu Rimi centralaja virtuvé izmantoto iepakojuma materialu emisijas, tas ir
reizinatas ar emisijas koeficientu. Emisiju faktori ICA Sweden ir aprékinati AFRY projekta.

« apstrade péc kalposanas laika beigam (End of life - EoL), iepakojums (ICA Sweden,
Rimi Baltic, Apotek Hjartat);

EoL, iepakojumi centralaja virtuvé (Rimi Baltic);

« No klientiem savakto za|u iznicinasana Apotek Hjértat aptiekas. Visus farmaceitiskos
atkritumus no Apotek Hjartat aptiekam savac noligts operators, un péc tam atkritumi
tiek sadedzinati kontrolétos apstaklos. No klientiem ievakto farmaceitisko atkritumu
apjomu aprékina, pamatojoties uz datiem par savakto kartona karbu skaitu, atskaitot
apléses par konfidencialu materialu un farmaceitiskajiem atkritumiem no pasu aptieku
krajumiem, un péc tam reizinot ar standarta svaru uz iepakojumu.

Klimata mérki ICA Gruppen piegadatajiem

Piegadataju dati, tostarp pardosanas dati, tiek atjauninati katru gadu. Attieciba uz

2024. gadu tiek izmantoti 2024. gada dati. Piegadataju ietekme uz klimatu ir aprékinata,
pamatojoties uz ICA Gruppen centréla sortimenta pardosanas apjomiem veikalos

2024. gada un 2019. gada Mistra zinojumu par ilgtspéjigu patérinu ar 2016. gada emisiju
faktoriem (kgCO,e/Zviedrijas krona). Rimi Baltic pardo$anas apjomi ir parrékinati no eiro
uz Zviedrijas kronam (EUR kurss 11,43217, kas nemts no Riksbanken, vidéjais kurss

2024. gadam). Piegadataji, kuru klimata mérki ir apstiprinati zinatniski pamatoto mérku
iniciativa (izvirzitie mérki), tiek atjauninati, pamatojoties uz datiem no zinatniski pamatoto
meérku timekla vietnes. ICA Gruppen piegadataju, kuri ir apstiprinajusi mérkus klimata
joma, aplésta ietekme uz klimatu tiek noteikta attieciba pret ICA Gruppen piegadataju
kopéjo ietekmi uz klimatu, lai noteiktu, cik liela méra mérki ir sasniegti. Gada parskata tiek

zinots par mérku sasniegsanu (procentuala dala no piegadataju kopéjas klimata ietekmes,

ko veido piegadataji ar zinatniski pamatotiem mérkiem).
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Piesarnojums

ICA Gruppen ir nozimigs partikas, partikas precu, aptiekas produktu
un nekustama Tpasuma tirgus dalibnieks, tapéc ICA Gruppen dazadie
uznéméjdarbibas veidi tiesi un netiesi rada dazada veida emisijas. Pie-
sarnojuma risks rodas visa vértibu kédé, bet galvenokart tas sakuma
posma. Emisijas gaisa, Gdeni un augsné veicina ne tikai kaitigo ietekmi
uz veselibu, bet arT paskabinasanos un eitrofikaciju. Emisijas var ari
negativi ietekmét augsni un tadéjadi veicinat sliktaku razu, kas var
novest pie sliktakas izejvielu un partikas kvalitates, traucéjumiem
partikas aprité un augstakam izmaksam.

letekme ICA Gruppen vértibu kédé
Emisijas gaisa
Tie$as emisijas gaisa galvenokart rodas, izmantojot méslosanas lidzek|us un
kimiskos pesticidus, lieldkoties saistiba ar lauksaimniecibu, ka art ar farmacei-
tisko lidzeklu un bGvmaterialu razosanas radito piesarnojumu. Kimisko vielu,
dalinu un citu kaitigu vielu emisijas rodas ar majsaimniecibas elektronikas, tek-
stilizstradajumu un sadzives piederumu razo$anas procesa. Uznémuma uzné-
méjdarbibas ietvaros emisijas galvenokart rodas parvadajumu un bavniecibas
nozaré. Turklat pastav ari ledusskapjos un saldétavas izmantoto dzesésanas
[idzek|u nopludes risks veikalos, aptiekas un noliktavas.

Visos vértibu kédes posmos transports rada piesarnojumu dalinu veida, kas
rodas riepu, celu un bremzu nodiluma, degvielas sadegs$anas un sadegsanas
gazu kondensacijas rezultata.

Emisijas GdenTun augsné
Attieciba uz emisijam Gdent un augsné tiesa ietekme galvenokart rodas, lauk-
saimnieciba izmantojot méslosanas lidzeklus un kimiskos pesticidus. Turklat ir

arT kimisko vielu un maisijumu emisijas, kas saistitas ar zalu razosanu un izstradi.

Saistiba ar juras transportu pastav naftas un noteklidenu emisijas risks oke-
anos, juras un upeés.
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Netiesu ietekmi galvenokart rada farmaceitisko vielu emisijas, kas rodas,
lietojot un apstradéajot parpalikusos medikamentus, un dazadu PFAS vielu
izdalisanas saistiba ar konkrétu patérina precu, pieméram, pannu, lietosanu
un iznicinasanu. PFAS ietilpst ari sintétisko dzesésanas Skidrumu sastava,
kurus joprojam daléji izmanto ledusskapjos un saldétavas veikalos, aptiekas
un noliktavas.

Dzivo organismu un partikas resursu piesarnosana

Kaitigo vielu un citu vielu emisijas gaisa, Gdeni un augsné var tiesi un negativi
ietekmét dzivniekus, augus un kultGraugus, kas veido partikas sastavdalas.
Istermina tas var izraisit kaitigu vielu nonaksanu uztura. letekme var bat ari
netiesa, pieméram, negativa ietekme uz apputeksnétajiem un visu ekosistému.
Samazinoties apputeksnétaju skaitam, raza k|Ust sliktaka, un, samazinoties bio-
logiskajai daudzveidibai, samazinas lauksaimniecibas noturiba. llgtermina tas
varétu batiski ietekmét atseviskus partikas produktus un partikas kédi kopuma.

Dalinas gaisa, ko més ieelpojam, tiesi un negativi ietekmé cilvéku un dziv-
nieku veselibu. Dalinu ietekme uz veselibu ir atkariga no to kimiskajam un fizi-
kalajam Tpasibam.

Farmaceitisko vielu izplatisanas ietekme Udent un augsné ilgtermina lidz $im
ir salidzinosi nezinama. Tomeér ir zinams, ka antibiotikas, kas nonak asinsrité,
var izraisit paaugstindtu noturibu un baktériju rezistenci. Hormoni no tadiem
produktiem k& kontraceptivas tabletes un hormonalie plaksteri var ietekmét
ari dzivniekus, pieméram, ir novérota ietekme uz dazam zivju sugam, padarot
tas par hermafroditiem.

Zinasanas par PFAS ka grupas ietekmi uz veselibu un vidi joprojam ir ierobe-
Zotas, tacu tam tiek pievérsta aizvien lieladka uzmaniba. Pieméram, pastav aiz-
domas, ka divas pazistamakas PFAS vielas, PFOS un PFOA, ir kancerogénas un
var negativi ietekmét reproduktivo veselibu.

Vielas ar augstu fluora saturu noardas loti ilgi, un nav efektivu attirisanas
metozu, lai iekartas likvidétu PFAS nogulsnes.

Riski, kas saistiti ar piesarnojuma izplatisanos gaisa, ddent un augsné, ir reali
un ciesi saistiti art ar riskiem, kas attiecas uz klimata parmainam, biologisko
daudzveidibu un ekosistéemam (sk. 91. un 114. Ipp.).

ICA Gruppen riski un iespéjas

ICA Gruppen vértibu kéde ir sarezgita. Veicot dubultd bdtiskuma novértéjumu,
tika nemtas véra nozares, kuras darbojas ICA Gruppen, tas ieinteresétas perso-
nas un galvenie piegadataji. ICA Gruppen ka organizacijai emisijas gaisa,
Gdeni un augsné ietver vairakus iesp&jamos riskus. Istermina galvenais risks ir
izmaksu pieaugums saistiba ar izsekojamibas un caurskatamibas noteikumu
ievérosanu. Tas ietver arf tieSu risku zimolam, ja pardotajas precés tiek identifi-
cétas vielas, uz kurdm attiecas ierobeZojumi un/vai aizliegumi. Vidéja termina
un ilgtermina kultGraugu un citu izejvielu trakuma dé| var pieaugt izmaksas vai
pat var rasties nespéja nodrosinat vélamo sortimentu.

-+ Vairak lasiet E1: Klimata parmainas

ICA Gruppen siltumnicefekta gazu emisijas, tostarp emisijas, kas rodas,
pieméram, no dzesésanas vielam, prec¢u parvadajumiem un koman-
déjumiem, aprakstitas 91.-92. un 100.-102 Ipp.
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Parvaldiba

ICA Gruppen ilgtspéjas vadlinijas partikas mazumtirdzniecibas un aptieku dar-
bibai cita starpa noteikts, ka ICA Gruppen ir jaierobezo bistamu kimisko vielu
izmantosana pardodamajos produktos un to razosana. Produkti un iepakojums
nedrikst saturét vielas, kas rada |oti lielas bazas saskana ar REACH kandidat-
vielu sarakstu. Turklat tie nedrikst saturét citas vielas, pieméram, vielas, kas
definétas REACH kritérijos. legadatie produkti nedrikst saturét PVC, jo tie var
saturét videi bistamas vielas, vai radit kaitigas vielas, tas sadedzinot vai apgla-
bajot atkritumu poligona.

Attieciba uz antibiotikam /CA Gruppen ir iesaistijusies centienos apkarot
rezistenci pret antibiotikam un atbalstit to drosu un veseligu lietosanu cilvé-
kiem un lopkopiba. Attieciba uz privato precu zimju precém ICA Gruppen ir
strikta pieeja attieciba uz kimiskajam vielam, par kuram ir zinatniski pieradits,
ka tas veicina rezistenci pret antibiotikam. Rezistence pret antibiotikam ir liela
sabiedribas veselibas probléma, un ICA Gruppen strada, lai novérstu parmeé-
rigu antibiotiku lietosanu sabiedriba. ICA Sweden nosaka, lai neviens tas piega-
datajs profilaktiskai dzivnieku arstésanai neizmantotu antibiotikas - tikai péc
veterinararsta noradijumiem.

ICA Gruppen ilgtspéjas pielikuma par produktu iegadi ir noteikts, ka piega-
datajiem ir jasagatavo un jauztur razo$ana vai citas darbibas izmantoto kimisko
vielu saraksts. Visiem darbiniekiem, kas strada ar kimiskam vielam, jabat atbil-
stosai kompetencei un, ja nepieciesams, jalieto individualas aizsardzibas lidzekl|i.

ICA Gruppen ilgtspéjas pielikuma par pakalpojumiem ir noteikts, ka piega-
datajiem ir javeic iekséjais vides aizsardzibas darbs. Tam jaietver vides politika,
vides mérki un darbibas ietekmes uz vidi uzraudziba. Procedirai jabut sertifi-
cétai / registrétai saskana ar tresas personas standartu. Piegddatajiem, kuri
izmanto bistamas un kontrol&jamas kimiskas vielas Grupas riciba esosajos Tpa-
Sumos vai to tuvuma, ir jasagatavo un jauztur visu uznéméjdarbiba / darbiba
izmantoto kimisko vielu saraksts. Visam kimiskajam vielam ir jaiesniedz drosi-
bas datu lapas atbilstosi noteiktajam prasibam. Visiem darbiniekiem, kas strada
ar bistamam un kontrol&jamam kimiskam vielam, jabadt atbilstosai kompetencei
un, ja nepieciesams, individualas aizsardzibas lidzekliem.

Btiba visdm produktu kategorijam, ko iepérk /CA Sweden, Apotek Hjartat un
Rimi Baltic, ir noteiktas Tpasas prasibas, tostarp prasibas attieciba uz kimiskam
vielam, pesticidiem un antibiotikdm. Stkaku informaciju par /CA Gruppen Tpasa-
jam prasibam attieciba uz produktiem sk. 81. lappusé.
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Aréjo standartu, sistému un partneribu pieméri

Komentari Uznéméjdarbibas virziens
1SO 14001 Vides parvaldibas sistéma. ICA Gruppen
PFAS kustiba Vides organizacijas ChemSec iniciativa, kuras mérkis ir pievérst uzmanibu PFAS ICA Sweden

vielu problémam un veicinat to aizliegsanu.

Vélvald markésanas sistéema Aptieku nozares kopiga prasiba par atbildigu bezrecepsu zalu razosanu. Vélvald ir Apotek Hjéartat
simbols, kas izvietots uz aptieku plauktiem, lai sniegtu klientiem norades par bez-

recepsu zalém, kuras atbilst farméacijas nozares prasibam. Apotek Hjértat bija $1

markéjuma iniciators.

Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacijas  Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacijas izveidots apkopojums par pestici- ICA Sweden
aizliegto pesticidu saraksts diem, kas batu pakapeniski jaizslédz no svaigu auglu un darzenu razosanas valstis

arpus ES.

Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacijas  Vienoti kritériji galas, galas izstradajumu, piena produktu un jaras velsu ICA Sweden

nozares vienosanas par antibiotiku lietosanu
lopkopiba

iepirkumiem, lai samazinatu antibiotiku lietosanu partikas razosana.

REACH regula

REACH ir Eiropas Parlamenta un Padomes regula par kimikaliju registrésanu,
vértésanu, licencésanu un ierobezosanu. REACH regula ir ieklautas ari prasibas
kimisko vielu lietotajiem un noteikumi par informaciju, kas jasniedz klientiem.

ICA Gruppen

CLPregula

ES regula par kimisko vielu un maisijumu klasificésanu, markésanu un iepakosanu.
ES tiesibu akti atbilst ANO GHS sistémai, kas identificé bistamas kimiskas vielas un
informé lietotajus par to bistamibu.

ICA Gruppen
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Strategija un fokuss

Aktivi stradajot visa vértibu kédé, ICA Gruppen pastavigi censas samazinat
bistamo emisiju negativo ietekmi.

lespéja ietekmét emisijas dazados uznéméjdarbibas virzienos un dazados
vertibu kédes posmos ir atskiriga. ICA Gruppen ir iespéja ietekmét emisijas,
nosakot prasibas piegadatajiem, iek$&jos mérkus un politiku, izvéloties sorti-
mentu, pienemot brivpratigus noteikumus un standartus, ka art informéjot
klientus un lietotajus. Lielos nekustama Tpasuma attistibas projektos virszemes
Odenu novadisanas risinajumu izvéle un izvietosana ir btiska izstrades darbu
dala jau agrind posma.

Apotek Hjértat aptiekas darbibas joma ir lidzigas iespéjas attieciba uz
pasapripes produktu piedavajumu. Attieciba uz recepsu zalém Apotek Hjartat
ir pienakums nodrosinat visas izrakstitas zales un preces, uz kuram attiecas
Zviedrijas Farmacijas produktu likums (Swedish Act on Pharmaceutical Benefits).
Lidz ar to nav iespéjams ietekmét zalu veidu vai piegadataja izvéli. Ta vieta gal-
vena uzmaniba tiek pievérsta konsultacijam medikamentu izsniegsanas laika,
lai péc iespéjas nodrosinatu, ka medikamentu lietoSana un atbrivosanas no
tam sniedz labumu cilvékam un nekaité videi.
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Darbibas un pasakumi

Pakapeniska sintétisko dzesésanas vielu lietoSanas partrauksana

Gada laika turpinajas ilgstoss un nepartraukts darbs, lai nomainitu nedabigas,
t. i, sintétiskas dzesésanas vielas ledusskapjos un saldétavas noliktavas, veika-
los un aptiekas. ICA Sweden katru gadu seko lidzi neatkarigo /CA mazumtirgo-
taju darbam dzesésanas agentu parveides joma un sniedz konsultacijas par
F-gazu regulas ietekmi uz tiem. 2023. gada aptuveni 50% ICA veikalu (642 vei-
kali) bija pargajusi uz dabigajam dzesésanas vielam. Rimi Baltic veikalos pareja
tiek veikta saskana ar ieguldijumu planu, kura augstaka prioritate pieskirta
objektiem ar vislielako nopltdes risku.

Piegadataju un produktu prasibu uzraudziba attieciba uz kimiskajam
vielam un pesticidiem ICA Gruppen korporativa zimola produktos

Lai uzraudzitu, vai tiek ievérotas, pieméram, ICA Sweden noteiktas prasibas
apgérbiem, rotallietdm un elektronikai, parbaude tiek veikta galvenokart kopa
ar razosanas uznémumiem, jo ir svarigi péc iespéjas atrak konstatét jebkadas
novirzes, pirms preces nonak veikalos un pie klientiem. So parbaudi papildina
uz risku balstitas gatavo produktu analizes, kas zinamas ka “klatienes parbau-
des”.

Tiek veikta ari uz risku balstita partikas produktu sortimenta parbaude,
pieméram, attieciba uz pesticidu atliekam auglos un darzenos, un visi jaunie
produkti pirms to ieklausanas sortimenta tiek parbauditi uz pesticidu klatbatni.
2024. gada tika veiktas 52 $adas analizes ICA Sweden un 30 - Rimi Baltic.

Aptieku sortimentam tiek veikta rGpiga satura specifikaciju un sastavdalu
parbaude. Visiem kosmétikas lidzeklu piegadatajiem ir jaaizpilda ari pasdekla-
racija par atbilstibu spéka esosajiem tiesibu aktiem un Apotek Hjértat iekséjam
prasibam attieciba uz sastavdalam, kas ieklautas Apotek Hjértat aizliegto kos-
métikas sastavdalu saraksta.

Kopigas iniciativas ilgtspéjigakai lauksaimniecibai Zviedrijas partikas aprité
ligtspéjigas partikas aprites iniciativa ir ieklauts kopigs mérkis, ka [ldz 2030. gadam
augu izcelsmes partika un izejvielas tiks audzetas saskana ar ilgtspéjigas lauk-
saimniecibas kritérijiem, tostarp bez bistamiem pesticidiem. Iniciativas ietvaros
ICA Sweden piedalas darba grupd, lai l1ldz 2025. gadam noteiktu, kuri pesticidi
ir pakapeniski jaizsledz.

Vielas, kas rada bazas, un 1pasi
bistamas vielas

Partikas, partikas precu, medikamentu, bdvmaterialu un iepako-
juma razosana tiek izmantotas dazada veida kimiskas vielas, kas
rada bazas, tostarp ipasi bistamas vielas (substances of very high
concern - SVHC). Ja tas netiek pienacigi parvalditas, tam ir gan fak-
tiska, gan potenciala ietekme uz veselibu, vidi un klimatu. Lietosanu
reglamenté daudzi tiesibu akti un noteikumi, tostarp CLP regula un
REACH regula. ICA Gruppen mérkis ir ierobezot veselibai un/vai
videi kaitigu kimisko vielu izmanto$anu gan pardotajos produktos,
gan to razo$ana. Produkti un iepakojums nedrikst saturét vielas, kas
rada |oti lielas bazas saskana ar REACH kandidatvielu sarakstu. Tiem
nevajadzétu saturét ari citas SVHC, ka noteikts REACH kritérijos.

Darbs pie lielakas caurskatamibas saistiba ar zalu un

farmaceitiskas razosanas ietekmi uz klimatu un vidi

Gada laika Apotek Hjértat turpinaja savu ilgtermina darbu, lai palielinatu caur-
skatamibu visa farmacijas kédé - no razosanas lidz lietosanai un iznicinasanai.
Iniciativa ietvéra seminaru par farmacijas ietekmi uz klimatu un darbu pie
nozares méroga Vélvald markéjuma, kas pircéjiem palidz atrast bezrecepsu
medikamentus, kuri atbilst nozares prasibam par atbildigu farmaceitisko
produktu razosanu.

Zalu parpalikumu savaksana

Dazas izsniegtas zales netiek izlietotas, un, ja tas netiek pareizi izmestas vai lik-
vidétas, tas rada nevajadzigu risku un ietekmi uz vidi. Gada laika visas Apotek
Hjértat aptiekas turpinaja pienemt zalu atlikumus no iedzivotajiem saskana ar
tiesibu aktu prasibam. Atkritumi tiek apstradati saskana ar noteiktajam proce-
ddram un nosatiti uz iekartam, kas konkréti apstiprinatas dedzinasanai ipasi
augsta temperatura. Pelni tiek savakti un noglabati ipasas glabatuveés.
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PFAS vielu pakapeniska iznemsana no aprites

Galvenokart tas attiecas uz ICA Special piedavato sortimentu, proti, dazadiem
majas un sadzives priekSmetiem, kur pastav PFAS rasanas risks. /CA Sweden ir
PFAS kustibas dalibniece, kuras mérkis ir pakapeniski izskaust PFAS. Saskana ar
ICA produktu kritérijiem PFAS nav atlautas. Ja kada izstradajuma tiek konstaté-
tas PFAS, piegadatajam nekavéjoties jainformé ICA, un, lai turpinatu piegadat
preces ICA, tam ir jabat planam, k& tas pakapeniski likvidét.

Pastav risks, ka PFAS var nonakt ari kosmétikas lidzek|os. Visas PFAS vielas
jau tagad ir aizliegtas Apotek Hjértat sortimentd, un tas ir noraditas Apotek
Hjértat ierobezoto kosmétikas sastavdalu saraksta, un visi kosmétikas lidzekli,
kas satur PFAS, ir iznemti no sortimenta.

Prasibas piegadatajiem samazinat antibiotiku lietosanu lopkopiba

2020. gada Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacija veica jaunakos
labojumus nozares noliguma par antibiotiku lietosanu lopkopiba, kura mérkis
ir samazinat parmérigu antibiotiku lietosanu partika izmantojamiem dzivnie-
kiem. Liguma noteiktie kritériji ir ieklauti ICA Sweden prasibas piegadatajiem.
Lai dalitos zinasanas ar citiem partikas uznémumiem, kas vélas stradat

pie atbildigas antibiotiku lieto3anas, ICA piedalas ari Antibiotikadialogen
(Dialoga par antibiotikam), kas notiek vairakas reizes gada.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOJUMS 2024

Merki un rezultati

ICA Gruppen visparéjie klimata mérki

Emisijas, kas rodas no dzesésanas lidzekliem noliktavas, veikalos un
aptiekas, ir ieklautas ICA Gruppen klimata mérkos, un iekartas tiek
parveidotas saskana ar F-gazu regulu, kas nosaka un ierobezo citu,
sintétisko dzesésanas lidzeklu izmantosanu ES (sk. 101. Ipp.).

Pakapeniska atteiksanas no sintétiskam dzesésanas vielam

ICA Real Estate mérkis ir Ildz 2030. gadam sava nekustamo Tpasumu
portfell neizmantot nevienu citu dzesésanas vielu.

Aptiekas savaktie medikamenti

2024 2023 2022
Savaktie medikamenti (tonnas) 482 N/A N/A

Zinosanas principi
Aptiekas savaktie medikamenti
Apotek Hjartat informé par aptiekas savakto zalu kopéjo svaru gada.
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Udens un joras resursi

ICA Gruppen ir liels partikas, auglu un darzenu, ka ari zivju un citu jaras
veldu iepircéjs, tapéc ta faktiski ietekmeé tdens lietosanu un patérinu,
pieméram, zvejas un juras resursu ieguves rezultata. letekme galveno-
kart rodas sakuma posma.

letekme ICA Gruppen vértibu kedé

Udens ieguve un patérin3

Piek|uve tiram Gdenim ir cilvéku, dzivnieku, augu un kultGraugu pamatvaja-
dziba. ledzivotaju skaita pieaugums, urbanizacija, piesarnojums un klimata
parmainu ietekme rada lielu regionalu spiedienu uz piek|uvi atbilstosas kvalita-
tes denim. Eiropas Vides agentara (EVA) |€3, ka aptuveni tresdalai ES teritori-
jas pastav pastavigs vai pagaidu 0dens trikums. Vairakas Dienvideiropas val-
stis vasaras ménesos jau ir bijis liels sausums, bet Gdens trakums k|Ust par
problému ari talak uz ziemeliem, pieméram, Apvienotaja Karalisté un Vacija.
Indija, Kina, Afrika un Tuvajos Austrumos situaciju vél vairak pasliktina sausais
klimats un augsta Gdens patérina kultlru, pieméram, risu un kviesu, audzésana.

Kokvilnas rlipnieciba ir vél viena nozare, kura tiek patéréts liels Gdens dau-
dzums. Lai gan kokvilna ir kultlra, kas patéré daudz Gdens, to biezi audzé sau-
sas teritorijas, tdpéc ta ir jdapudeno, kas var izraisit Gdens resursu parmerigu
izmantosanu vai pat tdens trakumu.

Udens trakums var negativi ietekmét dzerama Gdens piegadi un apstaklus
daudzam rapniecibas nozarém. Tam ir tieSa ietekme uz lauksaimniecibas un
mezsaimniecibas produktivitati, jo samazinata produktivitate var ierobezot
partikas pieejamibu un palielinat partikas nodrosingjuma trikumu regiona. lig-
termina tas var ari veicinat biologiskas daudzveidibas samazinasanos un vese-
[Tbas pasliktinasanos.

ICA Gruppen ietekme uz Gdens patérinu galvenokart ir saistita ar partikas
razosanu sakotnéja posma. Visvairak auglu un citu augsta ddens patérina kul-
tdras iepérk no regioniem un apgabaliem, kurus periodiski skar ddens trakums,
pieméram, Spanijas dienvidos, Italija un Latinamerika.

Udens patéring pasu darbiba ir ierobezotaks.
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Jiras resursu ieguve

Attieciba uz jaras resursu izmanto$anu parzveja tiesa veida ietekmé atseviskas
sugas, ka art biologisko daudzveidibu un veselas ekosistémas. Daudzos oke-
anos, jaras un ezeros, tostarp Baltijas jara, Skageraka (Skagerrak) un Kategata
(Kattegat), juras sugu krajumi ir krasi samazinajusies. Zviedrijas saraksta, kura
uzskaititas sugas, kuram draud izmirsana (Sarkanaja saraksta), 18 zivju sugas ir
atzitas par apdraudétam. Saraksta ieklautas ekonomiski nozimigas sugas, pie-
méram, menca un piksa. Abas ir plésigas zivis, un tas nozimé, ka krajumu izmainas
tiesa veida ietekmé visu jaras baribas kédi.

Liela dala zvejas tiek veikta, izmantojot ari destruktivas metodes, pieméram,
grunts tralésana, kas ne tikai iznicina lielu dalu jaras gultnes, bet arirada lielu
daudzumu nevélamas piezvejas.

Udens trakums un parmériga jaras resursu izmantoana ari var ietekmét
daudzu miljonu cilvéku iztikas lidzeklus.

ICA Gruppen ir tieSa ietekme uz jaras resursu ieguvi sakotnéja posma, daléji
Zivju un citu jdras velSu veida, ka ari daléji izejvielu veida parstradatos produktos.

ICA Gruppen riski un iespéjas

ICA Gruppen ka organizacijai tdens trakums un juras ekosistemam nodaritais
kaitéjums, ko rada parzveja, rada realus riskus Istermina, vidéja termina un ilg-
termina. Istermina galvenie riski ir lielakas izmaksas, kas saistitas ar ilgtspéjigi
iegQtu zivju un gliemju trakumu, ka art atbilstiba izsekojamibas un caurskata-
mibas noteikumiem. Turklat pastav ari zimola risks, ja ICA Gruppen nespés
ievérot juridiskos vai brivpratigos noteikumus un reguléjumus. Vidéja un ilgaka

termina riski ietver problémas, kas saistitas ar vélama sortimenta nodrosinasanu.
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Parvaldiba

ICA Gruppen ilgtspéjas vadlinijas partikas veikaliem un aptiekam noteikts,
ka piegadatajiem, kuri sava darbiba izmanto ievérojamu tdens daudzumu,
ir jabat planam, ka samazinat Gdens patérinu un nodrosinat emisijas ar péc
iespéjas mazaku ietekmi uz vidi. Turklat tiem ir jaatbilst globalo parvaldibas
sistému prasibam, pieméram, ko nosaka Udens apsaimnieko$anas alianse
(Alliance for Water Stewardship).

ICA Handlarnas Férbund veikalu politika (“/CA veikalu labas parvaldibas

prakse”) noradits, ka veikaliem jaievéro piemérojamais Pasaules Dabas fonda

zivju un jaras velsu celvedi (WWF Seafood Guide), lai veicinatu ilgtspéjigaku
zveju un ddens izmantosanu.

ICA Gruppen ilgtspéjas pielikuma par produktu iegadi ir noteikts, ka to precu
piegadatajiem, kas patéré daudz Gdens, ir jdméra Sis Gdens patérins. Turklat ir

janosaka ari patérina samazinasanas un uzraudzibas mérki.

ICA Gruppen Tpasajas produktu prasibas ir noteikts, ka piegadatajiem ir
janodrosing, lai ICA Gruppen uznémumiem piegadatas zivis un gliemji batu
MSC, ASC un/vai KRAV sertificéti vai ieklautiem Pasaules Dabas fonda zivju
un jaras velsu celveza zalaja vai dzeltenaja saraksta. Papildu informaciju par
konkrétajam produktam noteiktajam prasibam sk. 81. lappusé.
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Aréjo standartu, sistému un partneribu pieméri

Pasaules Dabas fonda zivju un
juras velsu celvedis

Komentari

Pasaules Dabas fonda zivju un juras vel$u celvedi ir uzskaititi vairaki dazadi ilgtspé-
jas parametri, kas ir svarigi, lai novértétu zvejas vai akvakultaras ilgtspéjas limeni.
Savvala nozvejoto sugu novértéjums balstas uz trim kritérijiem: krajumu veseliba,
kontroles un parvaldibas efektivitate un zvejas ietekme uz ekosistému. Attieciba uz
saimniecibas audzétam sugam celvediir aplikots arf tas, no kurienes tiek iegata
bariba, kada ir zivsaimniecibas ietekme uz vidi un kadas ir darbinieku socialas un
étiskas tiesibas.

Uznéméjdarbibas virziens

ICA Sweden, Rimi Baltic

Labé&kas kokvilnas iniciativa
(Better Cotton Initiative - BCI)

Labakas kokvilnas iniciativa ir bezpelnas organizacija, kas apmaca kokvilnas audzé-
tajus, ka efektivak izmantot tdeni, saglabat sugu dabigas dzivotnes, samazinat bis-
tamu kimisko vielu izmantosanu un aizsargat darbinieku tiesibas.

ICA Sweden

Jaras uzraudzibas padome
(Marine Stewardship Council - MSC)

MSC ir starptautiska organizacija, kas veicina zivju un gliemju ekomarkéjuma pie-
skirsanu. Markéjums norada, ka zivis tiek labi apsaimniekotas, iegltas no dzivot-
spéjigiem krajumiem un ka ir veikti pasakumi, lai samazinatu ietekmi uz jaras vidi.

ICA Sweden, Rimi Baltic

Akvakultlras uzraudzibas padome
(Aquaculture Stewardship Council - ASC)

ASCir starptautiska organizacija, kas veicina saimniecibas audzétu zivju un gliemju
ekomarkéjuma pieskirsanu. ASC revidé zivju un gliemju audzétavu vides un soci-
alos aspektus. Standartu atbalsta Pasaules Dabas fonds, un sertificétie produkti
automatiski tiek ieklauti zalaja saraksta.

ICA Sweden, Rimi Baltic
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Stratégija un fokuss

ICA Gruppen atbalsta ilgtspéjigu Gdens ieguvi un tadu zvejniecibas nozari, kas
neveicina parzveju un ekosistému iznicinasanu. Tas tiek panakts, izvirzot piega-
datajiem prasibas attieciba uz atbildigu Gdens resursu apsaimniekosanu un
veicinot sertificétu izejvielu Tpatsvara palielinasanu zivju, gliemju un kokvilnas
nozare.

Rimi vai ICA veikalos nedrikst pardot zivis un gliemjus no apdraudétiem kra-
jumiem neatkarigi no t&, vai tie pieder ICA Sweden vai neatkarigiem mazumtir-
gotajiem. Jabut iespéjai izsekot visam jaras veltém [1dz krdjumam, zvejas zonai
/ audzésanas vietai un zvejas metodei. Tas tiek nodrosinats, cik vien iespéjams,
cieSi sadarbojoties ar piegadatajiem un aktivi censoties pastavigi palielinat
MSC un ASC sertificétu zivju un gliemju Tpatsvaru. Lai atbalstitu $os centienus,
tiek izmantots Pasaules Dabas fonda zivju un jaras vel$u celvedis katram tirgum.

Jaras veltes un kokvilna arTir identificétas k& augsta riska sastavdalas, ka
rezultata Grupas privatas pre¢u zimes precém ir noteiktas papildu stingrakas
prasibas. Attieciba uz jaras veltéem mérkis ir panakt, lai visas sastavdalas sertifi-
cétu tresa persona ne vélak ka 2025. gada. Tomér Sobrid stratégiski virzities uz
meérki ir |oti grati, jo pieprasijums péc sertificétam sastavdalam parsniedz pie-
davajumu, ka ari vienlaikus notiek saméra straujas parmainas attieciba uz serti-
ficétiem krajumiem.

Attieciba uz kokvilnu ICA Gruppen mérkis ir panakt, lai ne vélak ka
2025. gada visi tiras kokvilnas izstradajumi batu izgatavoti vai iepirkti no “ilgt-
spéjigakas kokvilnas” kategorijas. Arm ICA Sweden ir izvirzijusi mérki, ka lidz
tam pasam gadam 90% no visas kokvilnas tas “ipasaja sortimenta” neatkarigi
no kokvilnas daudzuma konkréta izstradajuma jaiepérk no “ilgtspéjigakas
kokvilnas” kategorijas. Tas attiecas uz produktiem, kurus galvenokart pardod
ICA Maxi, lielakoties tekstilizstradajumu kategorija, pieméram, apgérbu,
majsaimniecibas priek§metu un sezonas precu veida. “llgtspéjigaka kokvilna”
nozimé, ka kokvilnai ir jabat iegltai, izmantojot Labakas kokvilnas iniciativu,
vai art ta ir biologiska, parstradata vai ar Godigas tirdzniecibas (Fairtrade)
markéjumu. Plasaku informéaciju par Siem mérkiem sk. 117. lappusé.
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Darbibas un pasakumi

Zivsaimniecibas projekts

Produkti no Tpasi audzétam akvakultGram ir ieklauti ICA Sweden gada laika
uzsaktaja akseleratora programma. Mérkis ir kopa ar vairak neka 30 neatkari-
giem ICA veikaliem sniegt ilgtermina atbalstu jaunajiem uznémumiem un to
inovativiem ilgtspéjigiem produktiem, piedavajot lielaku parstavibu veikalos.
Zivsaimniecibas prieksrocibas ir mazaks parzvejas risks dabiskajos Gdenos,
jaras ekosistému saglabasana un parvadasanas vajadzibu samazinasana.
ICA jau ir iesaistijusies projekta Re:Ocean, kura uzmanibas centra ir liela
méroga zivju audzétavu attistiba Zviedrija, kas atbilst piektajai dalai patérina.

Vegetarie$iem paredzéto zivju aizstajéju izstrade

Lasis ir visvairak pardota zivs Zviedrija, tacu savvalas krajumu parzveja un rdp-
nieciski audzéto lasu ietekme uz vidi negativi ietekmé biologisko daudzveidibu
un jaras ekosistémas. 2024. gada Rimi Baltic veikalos Igaunija, Latvija un Lietuva
tika laists klaja veganisks lasa aizstajéjs no zirnu olbaltumvielam. Produktu razo
jaunuznémums Revo Foods, un ta ieviesana ir Rimi Baltic mazumtirdzniecibas
2023. gada hakatona rezultats.

Merki un rezultati

Lidz 2025. gadam ICA Gruppen korporativa zimola produktu seg-
menta bas 100% jlras veltes, kas sertificétas ka ilgtspéjigi produkti
Visam jaras veltém ICA Gruppen korporativa zimola produktos

ne vélak ka 2025. gada ir jabut MSC, ASC vai KRAV sertificétam ka
ilgtspéjigam. Sis mérkis attiecas uz visiem produktiem, kuru sastava
ir vismaz 50% jaras velsu.

2024. gada rezultats: 2024. gada 71% produktu Zviedrija un 36%
produktu Baltija ieguva ilgtspéjas sertifikatu (pilnu zinojumu sk.
117. lpp.).

100% “llgtspéjigaka kokvilnal” ICA Gruppen korporativa zimola
produktos lidz 2025. gadam

Ne vélak ka Iidz 2025. gadam visiem tiras kokvilnas izstradajumiem
jabut izgatavotiem vai iegadatiem no ilgtspéjigakas kokvilnas kate-
gorijas.

2024. gada rezultats: 2024. gada 42% produktu Zviedrija un 84%

produktu Baltija bija no “ilgtspéjigakas kokvilnas” kategorijas
(pilnu zinojumu sk. 117. Ipp.).

ICA Sweden ir izvirzijusi art mérki, ka [idz tam pasam gadam 90% no
visas tekstilizstrddajumos izmantotas kokvilnas, neatkarigi no satura
daudzuma, ir jaiegadajas ka “ilgtspé&jigaka kokvilna™.

Udens patéring

Rezultati par ddens patérinu netiek zinoti, jo Gdens patérins ka
batisks tiek vértéts tikai sakotnéja posma.

1 “llgtspé&jigaka kokvilna” nozimé, ka kokvilna ir iegta no labakas kokvilnas kategori-

jas vai razota no biologiskas, parstradatas vai godigas tirdzniecibas veida iegatas
kokvilnasCotton or be made from organic, recycled or Fair Trade cotton.
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Biologiskd daudzveidiba un ekosistémas

Partikas razoSana visa pasaulé ir viens no galvenajiem parmainu virzi-
tajspékiem, kas veicina biologiskas daudzveidibas samazinasanos.
letekme izpauzas visa vértibu kédé, bet jo ipasi sakuma posma.

letekme ICA Gruppen vértibu kedé
Tiesa ietekme
ICA Gruppen ietekme galvenokart ir saistita ar partikas razosanu, un to lielako-
ties rada mezu izcirsanu lauksaimniecibas platibu palielinasanas dél. Papildus
pastav ari problémas, kas saistitas ar konkrétam izejvielam, tostarp palmu ellu
un soju, kuru liela apjoma audzésana un razosana draud iznicinat unikalas
dabas teritorijas, jo kadreizéjas meza, plavu un savannu teritorijas tiek parvei-
dotas par lauksaimniecibas zemém. Turklat biezi vien tiek izmantoti lieli agroki-
misko lidzek|u daudzumi, kas negativi ietekmé vidi un cilvéku veselibu.
Audzétaju un ari Grupas darbiba tiesu ietekmi rada zalo zonu parveidosana
saistiba ar noliktavu, veikalu un veselu kvartalu izbGvi.
letekmi uz biologisko daudzveidibu un ekosistémam rada ari emisijas gaisa,
Gdent un augsné (sk. 107. Ipp.), piesarnojums (sk. 107. Ipp.), ka ari akvakultaras
un jaras resursu izmantosana (sk. 111. Ipp.).

letekme uz sugu stavokli

Saskana ar IPBES (ANO biologiskas daudzveidibas ekspertu grupas) datiem
masdienas izzusana draud tik daudz sugam ka vél nekad cilvéces vésturé, un
daudzas ekosistémas strauji mainas. Apléses liecina, ka aptuveni pusei lidz vie-
nam miljonam no vairak neka astoniem miljoniem musdienas sastopamo sugu
draud izzusana dazu desmitgazu laikd, ja netiks veikti stingri pasakumi, lai
apturétu negativo tendenci. Galvenie faktori ir dzivotnu iznicinasana, parmé-
riga sugu izmantos$ana, klimata parmainas, piesarnojums un invazivu sves-
zemju sugu izplatiba.

ICA Gruppen ka jUras resursu pircéjs tiesa veida ietekmé zvejniecibu un jo
Tpasi citas jdras veltes. Savukart ietekme uz konkrétu sugu var ietekmét veselas
baribas kédes un ekosistémas.

ICA Gruppen darbiba var radit ari netiesu risku citdm sugam, galvenokart
mezu izcirSanas un emisiju rezultatd, kas rodas gaisa, augsné un tdent. Starp
apdraudétajam sugam ir arf apputeksnétaji, kas ir loti svarigi ekosistémam un
partikas nodrosinajumam.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOJUMS 2024

letekme uz ekosistému apjomu un stavokli
Biologiska daudzveidiba un funkcionéjosas ekosistémas ir |oti butiskas visai
dzivibai uz Zemes. Biologiskas daudzveidibas samazinasanas ietekmé galve-
nos ekosistému pakalpojumus, kas istermina negativi ietekmé biologiskos pro-
cesus, mikrobu dzivi un atseviskas sugas. Vidéja termina un ilgtermina pastav
risks, ka pastavigaka ietekme var ietekmét aramzemes, iedzivotaju skaitu un
veselas ekosistémas, kas galu gala var izraisit veselu sugu izmirsanu un problé-
mas, kas saistitas ar partikas nodrosingjumu un piek|uvi medikamentiem.
Dzivotspéjigam ekosistémam ar bagatigu biologisko daudzveidibu ir ari
svariga loma globalas sasilsanas ierobezosana un klimata mérku sasniegsana.
Pieméram, mitraji var uzkrat siltumnicefekta gazes, tadéjadi palidzot ierobezot
globélo sasilsanu. Turpretl, ja zeme un ekosistémas tiek iznicinatas vai bojatas,
ka rezultata samazinas oglekla piesaiste augos un augsné, globala sasilsana
paatrinas.

ICA Gruppen riski un iespéjas

ICA Gruppen ir nozimigs lauksaimniecibas produktu un partikas pircéjs un
mazumtirgotajs, tapéc ta ir |oti atkariga no ekosistéemu funkcionésanas. Biolo-
giska daudzveidiba un funkcionéjosas ekosistémas ir |oti svarigas partikas
razo$anai. Istermina biologiskas daudzveidibas samazinasanas var palielinat
izmaksas vai samazinat konkrétu produktu pieejamibu. Citi riski ietver stingraku
reguléjumu, tostarp stingrakas prasibas attieciba uz kimisko vielu izmantosanu
un jaunus noteikumus par tadu precu importu, kas var bit saistitas ar mezu
izcirsanu.

Vidéja un ilgaka termina riski ietver problémas, kas saistitas ar vélama sorti-
menta nodrosinasanu. Ari nepietiekamas rupes par biologisko daudzveidibu
vai tiesi likumu un citu noteikumu parkapumi var negativi ietekmét /CA
Gruppen zimolu.
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Parvaldiba

ICA Gruppen ilgtspéjas vadlinijas partikas veikaliem un aptiekam noteikts, ka
ICA Gruppen veicina un sekmé atbildigu dabas resursu apsaimniekosanu,
nodrosinot ilgtspéjigu lauksaimniecibas, mezsaimniecibas un zvejniecibas
praksi, biologiskas daudzveidibas aizsardzibu un atjaunosanu, ka ari samazinot
atmezosanu.

ICA Gruppen atbalstis ilgtspéjigu izejvielu un produktu ar batisku ietekmi
uz vidi razosanu, un vienlaikus centisies samazinat un apkarot ilgtspéjas riskus
sava vertibu kédé. ICA Gruppen nedrikst pardot nekadus produktus, kas iegati
no dzivniekiem, kuriem draud izmirSana.

Turklat /CA Gruppen izmanto un pardod izejmaterialus un produktus,
kas neveicina atmezosanu (saskana ar mezu izcirsanu un parveidosanu,
kas definétas Atbildibas sistémas iniciativa).

Ipasas prasibas attieciba uz konkrétiem produktiem paredz, ka ICA nedrikst
pardot produktus no sarkanaja saraksta ieklautajam sugam, ka palmu ellai un
sojai jabut sertificétai un koksnei jabat markétai ar FSC markéjumu. Zviedrijas
tirgl ekomarkéjumam jabdt uz visiem noteiktu kategoriju produktiem, pieméram,
tualetes papira, mazgasanas un majsaimniecibas tirisanas lidzekliem. Plasaku
informaciju par konkrétiem produktiem noteiktajam prasibam sk. 81. lappusé.

Aréjo standartu, sistému un partneribu pieméri

Informaciju par aréjiem standartiem, sisttmam un sadarbibu saistiba ar biolo-
gisko daudzveidibu un ekosistémam sk. 96. lappusé (klimats), 108. lappusé
(piesarnojums), 112. lappusé (Gdens un jaras resursi) un 199. lappusé (partikas
atkritumi).
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Stratégija un fokuss

Lielaka dala ICA Gruppen ietekmes rodas sakotnéja posma - partikas produktu,
medikamentu un blvmateridlu razosana, tdpéc Grupas stratégiskie centieni
saglabat biologisko daudzveidibu galvenokart ir saistiti ar prasibu noteiksanu
un uzraudzibu attieciba uz piegadatajiem un atseviskiem produktiem. Prasibas
ir izklastitas produktu ilgtspéjas pielikuma un konkrétiem produktiem noteikta-
jas prasibas.

Atbilstosi ilgtspéjas standartiem sertificétas un markétas sastavdalas un
produkti

ICA Gruppen izmantoto ilgtspéjas markéjumu kritériji ietver daudzas prasibas,
kas dazados veidos apkaro biologiskas daudzveidibas samazindsanos, tostarp
samazinot maksligo pesticidu un citu kimisko vielu izmanto$anu, nosakot atbil-
digu zveju un novérsot mezu izcirsanu. STiemesla dé| ICA Gruppen svarigs ins-
truments ir ilgtspéju apliecinosu izejvielu un produktu ipatsvara palielinasana,
tapéc ICA Gruppen “zala finanséjuma” sistéma ir ieklauti ari videi draudzigi
produkti (sk. 96. un 102. Ipp). ICA Gruppen ir definéjusi ari vairakas augsta riska
sastavdalas, kuram ICA Gruppen korporativa zimola produktos jabat sertificé-
tam ka ilgtspéjigam. Viens no parametriem, ko Grupa izmantoja, nosakot aug-
sta riska sastavdalas, bija ietekme uz biologisko daudzveidibu un ekosistémam.

Cina pret atmeZoSanu ar ICA Gruppen sortimenta starpniecibu
ICA Gruppen partikas precu un aptieku sortimenta ir ieklautas vairakas izejvielas
un produkti, kuru iespéjama negativa ietekme ir saistita ar mezu izcirsanu un
cilvéktiesibu parkapumiem. Saistiba uz izejvielam, uz kuram attiecas ES Regula
par produktiem, kas neveicina atmezosanu, ICA Gruppen Sobrid ir izvirzijusi
meérki, ka [1dz 2025. gadam viss ICA Gruppen korporativo zimolu produktos
izmantotais kakao, kafija, palmu ella un soja tiks sertificéti ka ilgtspé&jigi produkti.
Kopa ar vairakiem Zviedrijas uznémumiem /CA Sweden ir pievienojusies
Zviedrijas platformai par augsta riska precém, ko koordiné Zviedrijas ET/ (Etis-
kas tirdzniecibas iniciativa). 5T platforma ir starpnozaru sadarbiba ilgtspéjigai
augsta riska precu razosanas un patérina joma. Ka biedrs /CA apnemas lidz
2025. gadam pieprasit, lai mdsu sortimenta precu sastava batu vairak parbau-
ditas ilgtspéjigas sojas un palmu ellas. Saistibas attiecas ari uz baribu, kas ir
dala no produktu vértibu kédém. Pasreizéja prasiba attieciba uz koksni ir tada,
ka visiem korporativo zimolu produktiem, kas izgatavoti no tropu koksnes,
tostarp kokoglém, jabat markétiem ar FSC markéjumu.

Fokuss uz Zviedrijas partikas razosanu

Zviedrija biologisko daudzveidibu apdraud lauksaimnieciskas razosanas sama-
zindsanas, ka rezultatd samazinas ganibu platibas un Iidz ar to arf ainavas
daudzveidiba. Tapéc /ICA Sweden aktivi darbojas, lai veicindtu Zviedrijas lauk-
saimniecibu un Zviedrijas partikas razosanu. K& pieméru var minét ilgstosu
sadarbibu ar Zviedrijas lauksaimnieku federaciju (LRF) un lielu Zviedrija raZotu
sastavdalu patsvaru ICA privatas precu zimes produktos, ka ari Zviedrijas un
vietéjo produktu marketinga iniciativas.

Vides sertifikati un ilgtspé&jas plani nodrosina, ka ipasumi veicina biologisko
daudzveidibu un ekosistémas attistibu.

ICA Real Estate mérkis ir panakt, lai lidz 2030. gadam visas nekustamo Tpasumu
portfela ékas tiktu sertificétas atbilstosi videi draudzigam prasibam. Visi ICA
Real Estate izmantotie vides sertifikacijas standarti jaunblvém un eso$ajam
ékam (Miliobyggnad, Miljiobyggnad iDrift, BREEAM, BREEAM In-Use un NolICO,
ka papildu sertifikacija projektos, kur tas ir iesp&jams) paredz un pieskir punk-
tus par darbibam, kas nem véra un attista vietas un ipasuma ieguldijumu
vietéjas ekosistémas un biologiskaja daudzveidiba.

Milibbyggnad standartos ir ieklautas projektésanas prasibas par to, jdnem
véra planotajai blvniecibas vietai raksturigas vértibas, jaaprékina zalas teritori-
jas koeficients un janosaka ipasuma apsaimniekosanas proceduras, kas palidz
saglabat un attistit teritorijas ilgtermina vértibas, kuras saistitas ar biologisko
daudzveidibu un ekosistéemu pakalpojumiem.

Visiem jaunajiem bavniecibas projektiem izstradatajos ilgtspéjas planos ir
ieklauti arT priekslikumi par iesp&jamiem pasakumiem biologiskas daudzveidi-
bas un/vai ekosistému pakalpojumu joma. Tie varétu ietvert augu daudzveidi-
bas nodrosinasanu, apputeksnésanas veicindsanu vai virszemes Gdenu
apsaimniekosanu.

letekme uz biologisko daudzveidibu un ekosistémam lield méra ir ar tiesas
sekas piesarnojumam un emisijdm gaisa, deni un augsné, ka ari ddens un
jdras resursu izmantosanai. Informaciju par ICA Gruppen stratégiju un fokusu
uz §im jomam sk. 94.-96. Ipp. (klimats), 109. Ipp. (piesarnojums), 113. Ipp. (Gdens
un jaras resursi) un 120. Ipp. (aprites ekonomika).
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Pastdvigs darbs ar biologisko daudzveidibu
Ricibas pldans

ICA Gruppen ir sekojusi l1dzi TNFD un SBTN sistému attistibai un ir
sakusi piemérot to dalas darba ar dubulta batiskuma novértéjumu.

Lai turpinatu sos centienus, /CA Sweden 2024. gada rudent rikoja
ari darbseminarus, kuru mérkis bija papildinat un pilnveidot ar
dabas jautdjumiem saistito finansu risku un iespéju analizi. Semi-
naru sakumpunkts bija uznémuma atkariba un ietekme uz dabu,
pamatojoties uz TNFD vadlinijas pieejamajiem scenarijiem.

Dialogi apstiprinaja, ka ICA Gruppen ir ne tikai batiski riski un
atkaribas, bet ari iespéjas saistiba ar biologisko daudzveidibu un
ekosistémam. legutie rezultati tiks apkopoti un izmantoti turpmak,
lai pilnveidotu un padzilinatu /CA Sweden dubulta batiskuma noveér-
téjumu visas vides jomas un sagatavotu ricibas planu biologiskas
daudzveidibas joma.

2025. gada ICA Gruppen plano precizét, ka Grupas un tas uzné-
mumu mérki, stratégijas un ricibas plani atbilst planétai kaitigo iera-
dumu novérsanas ievérosanai un pasaules un Eiropas biologiskas
daudzveidibas aizsardzibas un atjaunosanas sistemam. /CA Sweden
ari notiek darbs pie biologiskas daudzveidibas mérku un ricibas
plana sagatavos$anas saskana ar kopigo llgtspéjigas partikas kédes
celvedilidz 2030. gadam.
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Darbibas un pasakumi

Turpinat darbu pie augsta riska sastavdalam un izejvielam,

kas saistitas ar mezu izcirSanu

Gada laika turpinajas darbs pie identificétajam augsta riska sastavdalam /CA
Gruppen korporativa zimola produktos. Mérkis ir [idz 2025. gadam sertificét
visas identificétas augsta riska sastavdalas un izejvielas. ST prasiba ir balstita uz
treSo personu sertificétas audzésanas un ilgtspéjigas ieguves marké&jumiem,
pieméram, KRAV, ES biologiskas lauksaimniecibas, Fairtrade, MSC, ASC, Rainfo-
rest Alliance, RTRS, RSPO un GOTS. K& dalu no centieniem turpinat mezu izcirsa-
nas novérsanu saskana ar atmezosanas regulu /ICA Sweden Saja gada pievérsa
uzmanibu tam, lai uzlabotu uznémuma izsekojamibu attieciba uz izejvielam.

Kampanas, produktu izvietosana un sadarbiba,

lai palielinatu biologisko produktu tirdzniecibu

Pétijumi liecina, ka biologiska razosana labveéligi ietekmé biologisko daudzvei-
dibu, tdpéc biologiski razotas partikas tirdzniecibas veicinasana ir svariga dala
no ICA centieniem, lai samazinatu biologiskas daudzveidibas samazinasanos.
Gada laika vairaki ICA veikali piedalijas Organic Sweden organizétaja kampana
“Eko septembris”, un ICA Sweden “Falun” veikals tika atzits par labako kampa-
nas veikalu Zviedrija. Lai papildinatu zindsanas par biologisko razosanu /CA
Sweden uznémuma, ICA Sweden iepirkumu nodalas darbinieki piedalijas art
macibu vizité KRAV saimnieciba.

SeptembrT biologiski audzéto galu saka tirgot ari iepakojumos pa vienibam,
lai vairak patérétaju varétu izvéléties biologiski audzéto galu $aja kategorija.
2025. gada mérkis ir turpinat darbu pie sortimenta attistisanas un piedavat
komercialu atbalstu veikaliem, lai veicinatu biologiski audzéto produktu pardo-
$anas pieaugumu.

Rimi ari censas popularizét biologiski audzéto produktu sortimentu un pie-
dalijas Latvijas Biologiskas lauksaimniecibas asociacijas organizétaja rudens
kampana, kuras ietvaros veikalos tika izvietoti biologiski razoti produkti un
sniegta informacija par biologisko razosanu.

Atbalsts vietéjam biologiskas daudzveidibas iniciativam

Sabiedriba pieaug interese par darza augiem, kas veicina biologisko daudzvei-
dibu, tacu taja pasa laika daudzi augi tiek apsmidzinati ar pesticidiem, kas ir
kaitigi kukainiem un apputeksnétajiem. ICA sava Loved by Bees sortimenta pie-
dava vairakus augus, kas ir ne tikai pievilcigi bitém un citiem apputeksnétajiem,

bet arT atbilst ipasi stingram prasibam kimikaliju joma. Gada laika sortiments

tika papildinats ar purpursarkanajiem ciekuriniem, rudbekijam un dalijam, kas
audzétas Zviedrija. Dala no sortimenta ienémumiem nonak fonda /CA Stiftel-
sen, kura biedribas var pieteikties dotacijam kukainu parku izveidei.

Saja gada Rimi uzsaka sadarbibu ar jaunuznémumu Goodbag, kura ietvaros
Rimi pircé&ji katru reizi, kad uz veikalu panem vairakkart lietojamu maisinu, auto-
matiski savac “séklas”, kas péc tam tiek iesétas. Sadarbiba tiek istenota kopa ar
vides organizacijam trijas Baltijas valstis, lai nodrosinatu vietéjo ieguldijumu
biologiskaja daudzveidiba.

Datu un galveno darbibas raditaju nodrosinasana

letekmes uz biologisko daudzveidibu mérisana un uzraudziba no partikas precu
perspektivas ir sarezgita, jo ietekme uz ekosistéemam galvenokart ir lokali saistita
ar izejvielu parstradi un razosanu, bet sortimenta ir daudz un dazadu produktu
un izejvielu. Izaicindjumi ir saistiti gan ar piek|uvi, pieméram, geografiskajiem
datiem, gan arT ar to, ka Sie dati ienak un tiek apkopoti partikas vértibu kédé.

ICA Gruppen piedalas vairakos dazados projektos un iniciativas, kuru mérkis
ir veicinat un attistit caurskatamibu un piek|uvi ar biologisko daudzveidibu sais-
titiem datiem un raditajiem. To vida ir Eiropas pétniecibas programma CircHive,
ka ar RISE darbs pie partikas biologiskas daudzveidibas datubazes izveides.

- sikaka informacija sadalas E1, E2, E3 un E5

Negativas ietekmes uz biologisko daudzveidibu un ekosistémam sama-
zindsana lielda méra ir saistita arT ar pasreizéjiem centieniem samazinat

emisijas gaisa, tdeni un augsné, ka ari Gdens un jaras resursu izmanto-
sanu. Informaciju par pasakumu piemériem sajas jomas sk. E1 (klimats),
E2 (piesarnojums), E3 (Gdens un jaras resursi) un E5 (aprites ekonomika).
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Merki un rezultati

Sertificétas vai ar ilgtspéjas marké&jumu markétas augsta riska
sastavdalas ICA Gruppen privatas precu zimes produktos

ICA Gruppen ir noteikusi soju, palmu ellu, kafiju, t&ju, kakao, jaras
veltes un kokvilnu ka prioritaras augsta riska sastavdalas, dalé&ji
pamatojoties uz to ietekmi uz biologisko daudzveidibu un ekosisté-
mam. Mérkis ir panakt, lai [ldz 2025. gadam tie tiktu sertificéti ka
ilgtspéjigi. ST prasiba ir balstita uz tre$o personu sertificétas audzé-
Sanas un ilgtspéjigas ieguves mark&jumiem, pieméram, KRAV, ES
biologiskas lauksaimniecibas, Fairtrade, MSC, ASC, Rainforest Alli-
ance, RTRS, RSPO un GOTS.

llgtspéjas marké&jums un biologiski produkti
ICA Gruppen nav izvirzijusi kvantitativu mérki palielinat ilgtspéjas
sertifikata precu Tpatsvaru kopuma, tacu labaja pusé esosaja tabula
norada biologisko un ilgtspéjas markéjumu ieguvuso precu ipat-
svaru. Papildus biologiskajai daudzveidibai un ekosistémam sie
markéjumi sniedz pievienoto vertibu ari citds jomas, jo ipasi klimata
(sk. E1 sadalu), piesarnojuma (sk. E2 sadalu), Gdens (sk. E3 sadalu)
un darbinieku vértibu kédé (sk. S2 sadalu).

2025. gada var tikt izstradati papildu mérki (sk. 116. Ipp.).
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Ipatsvars ar produktiem, kuriem ir ilgtspé&jas mark&jums vai,
kuri satur sertificétas izejvielas, procentos

2024 2023 2022

Kakao Zviedrija 65 N/A N/A
Baltijas valstis 60

Kafija Zviedrija 97 N/A N/A
Baltijas valstis 86

Kokvilna Zviedrija 42 N/A N/A
Baltijas valstis 84

Palmu ella Zviedrija 95 N/A N/A
Baltijas valstis 100

Jiras veltes Zviedrija 71 N/A N/A
Baltijas valstis 36

Soja Zviedrija 94 N/A N/A
Baltijas valstis 44

Téja Zviedrija 95 N/A N/A
Baltijas valstis 30

2024 2023 2022

Biologisko pre¢uipat-  ICA Sweden 3,1 N/A N/A

svars % no pardosa- o )

nas apjoma Rimi Baltic 0,6 N/A N/A

Precuipatsvars arilgt-  ICA Sweden 3,8 N/A N/A

spejas markejumu, % g paytic 29 N/A N/A

no pardosanas apjoma ’

Vélvald dala no pardo- Apotek Hjértat 22,7 N/A N/A

3anas apjoma (%, attie-

cas uz bezrecepsu

medikamentiem)

Arilgtspéjas markeé- Apotek Hjartat 39 N/A N/A

jumu markeéta sorti-
menta dala % no par-
do3anas apjoma

Komentars. Attieciba uz vairakam ICA Gruppen noteiktajam augsta riska
sastavdalam - kafiju, t&ju, palmu ellu un soju - ICA Sweden ir |oti tuvu 100% ser-
tifikacijas mérka sasnieg$anai. Baltijas valstis pareja sakas ar zemaku sertifikaci-
jas limeni, tapéec nav paredzams, ka lidz 2025. gadam Rimi Baltic sasniegs pil-
nigu sertifikaciju visam sortimenta linijadm un izejvielam.

Vislielakas problémas attieciba uz sertificétu izejvielu piegadi ir saistitas ar
jaras veltém, kur bUs grati sasniegt 100% sertifikacijas mérki ari Zviedrijas tirgQ,
ka art ar kakao un kokvilnu.

Zino3anas principi
Augsta riska sastavdalas
ICA identificétas augsta riska sastavdalas ir kafija, kakao, téja, kokvilna, soja, palmu ella un
jaras veltes. llgtspéjigu augsta riska sastavdalu ipatsvaru aprékina procentos, pamatojoties
uz sertificétu sastavdalu vienibu skaitu (GTIN) attieciba pret kopéjo to izstradajumu skaitu,
kuros ir identificétad augsta riska sastavdala. Attieciba uz kakao un kafiju produktiem, kuros ir
>5% $Ts sastavdalas, jabat ar ilgtspéjas markéjumu / sertifikatu, bet attieciba uz jiras veltém
Sis slieksnis ir >50% (iznemot buljonus, uztura bagatinatajus, dzivnieku baribu). Ja produkts
satur <5% kakao, kafijas vai téjas un <50% juras produktu, tas nav uzskatams par sertifice-
jamu. Attieciba uz kokvilnu ir ietverti izstradajumi, kas satur 100% kokvilnas.

Sojas un palmu ellas gadijuma ir janorada, vai produkta / baribas izejviela ir sertificéta
vai parbaudita ka ilgtspéjigaka

Piegadatajs norada palmu ellas daudzumu ka % produkta sastava un to, vai ta ir atdalita,
bet attieciba uz baribu - piegadatajs nordda sabalansétu / atdalitu masas daudzumu.

Datus par palmu ellu un kokvilnu nepartikas precu sortimenta /CA Sweden paslaik nevar
sniegt, jo nav sistémas atbalsta.

Rimi Baltic sniegtie dati par kokvilnu attiecas tikai uz nepartikas precu sortimentu, savu-
kart dati par palmu el|u attiecas uz partikas un partikai pietuvinatu partikas precu sorti-
mentu

Apstiprinatie sertifikati:

«  Palmu ella: RSPO, KRAV, ES biologiska lauksaimnieciba.

- Kafija, téja un kakao: Fairtrade, KRAV, ES biologiska lauksaimnieciba, Rainforest Alliance.
Soja: RTRS, ProTerra, DonauSoy, KRAV, ES biologiska lauksaimnieciba
Kokvilna: BC/, ES biologiska lauksaimnieciba, ES ekomarkéjums, Swan ekomarkéjums,
Good Environmental Choice, Fairtrade, GOTS
Jaras veltes un zivis: MSC, ASC, KRAV. ES biologiska lauksaimnieciba

ligtspéjas markéjums

llgtspéjas markéjuma Tpatsvars tiek noradits ka pardoto ar ilgtspéjas markéjumu markéto
produktu procentuala dala no kopéja pardosanas apjoma. Apstiprinati ilgtspéjas markée-
jumi uz produktiem: KRAV, MSC, ES biologiskas lauksaimniecibas, GOTS, ES ekomarké&jums,
BCl, Swan ekomarkéjums, Fairtrade un Good Environmental Choice, Rainforest Alliance, FSC,
PEFC, ASC, Svenskt Sigill, UTZ, Bonsucro, Falken, Biodynamic Certification, Organic 100, Deme-
ter Label, Better Cotton Initiative, Oeko, Cosmos.

Apotek Hjartat zino gan par ilgtspéjas markéto produktu dalu, gan par “Vélvald” dalu.
llgtspéjas markéjumu ieguvuso produktu ipatsvars ir noradits ka ar ilgtspéjas markéjumu
markéto produktu ipatsvars no kopéja tirdzniecibas sortimenta pardosanas apjoma (bezre-
cepsu un RX produkti nav ieklauti). “Vélvald” ir Zviedrijas aptieku kvalitates sertifikats, un
$aja gadijuma datus norada ka pardoto produktu Tpatsvaru ar “Valvald” sertifikatu no
kopéja bezrecepsu precu sortimenta pardosanas apjoma.

Biologiskie produkti

Biologisko produktu Tpatsvars ICA Sweden un Rimi Baltic ir noradits ka biologisko produktu
Tpatsvars no kopéja pardosanas apjoma.
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Resursu izmantosana un aprites ekonomika

Partikas razoSana musdienas rada ievérojamu dalu no globala klimata
sloga un ari veicina negativu ietekmi uz ekosistémam un biologiskas
daudzveidibas samazinasanos. Efektivaka resursu izmantoSana un
pareja uz aprites procesiem var palidzét batiski samazinat ietekmi, ka
ari radit jaunus, ienakumus nesoSus uznémeéjdarbibas modelus.

letekme ICA Gruppen vértibu kédé

Partikas razosana musdienas rada ievérojamu dalu no globala klimata sloga un
ari veicina negativu ietekmi uz ekosistémam un biologiskas daudzveidibas
samazinasanos. letekmes mérogs nozimé ari to, ka izmainas globalajas parti-
kas sistemas un vertibu kédés var palidzét butiski samazinat ietekmi.

Partikas atkritumu samazinasana visa véertibu kédé ievérojami samazinatu
resursu izmantosanu, emisijas gaisa, augsné un tdent, ka ari ietekmi uz biolo-
gisko daudzveidibu. Atseviskiem dalibniekiem tas ari palidzétu samazinat
precu iegades izmaksas, k& arT otrreizéjas parstrades un atkritumu izmaksas.

Citas jomas ar augstu potencialu ir pareja uz precizo lauksaimniecibu un
lauksaimniecibas praksi, kas optimizé resursu, pieméram, Gdens, enerdijas un
izejvielu, izmanto$anu. Pieméram, pareja uz augsekam un agromezsaimnie-
cibu var uzlabot augsnes veselibu, palielinat biologisko daudzveidibu un stipri-
nat noturibu pret klimata parmainam. Tas savukart varétu palielinat razosanas
apjomu un t&déjadi uzlabot ekonomiskos apstak|us primaras razosanas
posma.

Strukturétaka pieeja lauksaimniecibas blakusproduktu un partikas atkritumu
parstradei vértigos produktos, pieméram, bioenergija, méslosanas lidzeklos un
dzivnieku bariba, arf pavértu jaunus ienakumus nesosus uznéméjdarbibas
modelus.
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ICA Gruppen riski un iespéjas

Pieméram, jaunas prasibas, kas saistitas ar paaugstinatam juridiskajam
prasibam attieciba uz resursu izmantosanu, aprites principiem, razotaja
atbildibu, sertifikaciju un materialu izvéli éku bavniecibai, vidéja termina un
ilgtermina var radit lieldkas izmaksas. Turklat pastav ari risks, ka par tiesibu
aktu neievéro$anu var piemérot sankcijas. Ar atkritumu apsaimnieko$anu
saistito noteikumu izmainas rada reélu risku gan istermina, gan ilgtermina
un var palielinat izmaksas.

ICA Gruppen partikas atkritumu samazinasanai istenotie pasakumi
sniedz arTievérojamus ieguvumus, jo samazinas finansu izskérdésana. Tas
ari dod iespéju gt ienémumus, pieméram, pardodot produktus ar Tsu
deriguma terminu par zemaku cenu, nevis izmetot tos, vai parstradajot
partiku jaunos produktos. Stratégiski pasdkumi iepakojuma joma, lai
samazinatu td materialu daudzumu un palielindtu parstradato un atjau-
nigo izejvielu Tpatsvaru, arl palidz samazinat izdevumus par iepakojuma
maksu.
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Parvaldiba

ICA Gruppen ilgtspéjas vadlinijas partikas veikaliem un aptiekdm noteikts,
ka ICA Gruppen ir preventivi jastrada pie t4, lai lidz minimumam samazinatu
atkritumu (galvenokart partikas, plastmasas un papira) daudzumu sava
uznéméjdarbiba un nenovérsamos atkritumus parverstu izmantojamos
resursos. Ciktal iespéjams, atkritumu apsaimniekosanas mérkim jabat virzi-
bai augsup atkritumu apsaimniekos$anas hierarhija, kur atkritumu rasanas
novérsana ir pirma iespéja, savukart atkritumu uzglabasana poligonos ir
pédéjais lidzeklis, no kura jaizvairas péc iespéjas vairak. ICA Gruppen vien-
meér jacensas samazinat enerdijas patérinu, palielinat energoefektivitati un
meklét inovativus risinajumus, lai ieklautos aprites ekonomika. Piegadata-
jiem jacensas samazinat produktu ietekmi uz vidi, nemot véra visu produkta
dzivesciklu. Piegadatajiem ari jacensas samazinat enerdijas patérinu un
uzlabot energoefektivitati.

Piegadatajiem, kas laiz produktus tirgQ, jabut iesaistitiem attiecigaja par-
strades organizacija un razotaja atbildibas shéma katra valsti, kura darbojas
ICA Gruppen, vaijaspéj pieradit, ka to iepakojuma materiali tiek apstradati
cita pienemama veida.

Vadlinijas arT noteikts, ka ICA Gruppen izmanto atgriesanas sistémas
izplatisanas un iepakosanas materialiem, ja tas ir pieejamas un pamatotas
ar vides un ekonomiskiem apsvérumiem.

levérojama dala ICA Gruppen vértibu kédé radito atkritumu tiek parstra-
data veikalos un aptiekas. ICA Sweden veikalu politika attiecas uz neatkari-
gajiem ICA veikaliem un nosaka, ka veikaliem ir jassamazina atkritumu dau-
dzums, kas nonak poligonos, skirojot atkritumus atkartotai izmantos$anai,
otrreizéjai parstradei vai sadedzinasanai saskana ar vietéjas pasvaldibas
vadlinijam. Veikaliem ieteicams otrreizéji parstradat stiklu, sadzives atkritu-
mus, metalu, cieto plastmasu un atkritumus no tauku atdalitajiem. Organis-
kie, kompostéjamie un mitrie organiskie atkritumi janostta anaerobai par-
stradei vai kompostésanai.
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Aréjo standartu, sistému un partneribu pieméri

Komentari Uznéméjdarbibas virziens

Ligums par partikas atkritumu samazinasanu Siiniciativa tika uzsakta 2020. gada ka dala no Zviedrijas valdibas ieguldijumiem ICA Sweden
(SAMS) partikas atkritumu samazinasana. To kopigi vada Zviedrijas Nacionala partikas

agentira, Vides aizsardzibas agentira un Lauksaimniecibas padome. SAMS mérkis

ir palidzét sasniegt ANO llgtspéjigas attistibas mérki 12.3., kas paredz lidz 2030.

gadam uz pusi samazinat partikas atkritumu daudzumu uz vienu iedzivotaju

pasaulé, ka ari Zviedrijas nacionalo ricibas planu partikas atkritumu samazinasanai.
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Stratégija un fokuss

ICA Gruppen galvenais uznéméjdarbibas modelis - partikas mazumtirdznie-
ciba - ir lield méra linears. Lai samazinatu resursu izmantosanas negativo
ietekmi, ICA Gruppen uznémeéjdarbibas modelim ir jaklUst par aprites modeli.
Gan ienako$o, gan izejoso resursu joma tiek veikti aktivi pasakumi, lai nodrosi-
natu augstu resursu efektivitati un palielinatu aprites iespéjas.

Partikas atkritumu rasanas novérsana
ICA Gruppen Tsteno vairakas iniciativas, lai samazinatu partikas atkritumu
daudzumu razotaju limen, pasu uznémumos un klientu vida.

Liela dala energijas tiek téréta, lai partikas atkritumi vispar nerastos. Iniciati-
vas, kuru mérkis ir samazinat atkritumu daudzumu razotaja liment, ietver atlauju
ICA Gruppen korporativa zimola produktos ieklaut izejvielas ar bojajumiem.
Noliktavas un veikalos notiek darbs ar partikas atkritumu prognozésanu, iepirk-
Sanu, registrésanu, uzraudzibu un analizi. Pasakumi veikalos ietver ar atlaides
precém, kuram beidzies deriguma termins, un partikas produktu, kuriem draud
izmesanas risks, parstradi derigos produktos. Uz maksligo intelektu balstitu riku
jevieSana prognozu veik$anai un cenu samazinasanai lauj paatrinat darba
tempu. Gan ICA Sweden, gan Rimi Baltic ir arTilgtermina partnerattiecibas, pie-
méram, ar partikas banku Baltijas valstis un Stadmissionen socialo partikas vei-
kalu koncepciju Matmissionen Zviedrija, lai ziedotu partiku, ko dazadu iemeslu
dél nevar pardot parastos veikalos, bet kas joprojam ir drosa patérinam.

Lai veicinatu izpratni patérétaju vida, /CA Gruppen strada ar komunikaciju
un iedvesmosanu attieciba uz partikas produktu planosanu, uzglabasanu un
faktisko deriguma terminu.

Atkritumu parstrade

Praktiski visi atkritumi no /CA Sweden noliktavam tiek parstradati, un organiskie
atkritumi tiek parvérsti biogazé un biologiskaja méslojuma. ICA Sweden atbal-
sta ICA veikalus visa valsty, lai tie stradatu saskana ar atkritumu hierarhiju un
atbilstosi katras pasvaldibas vietéjam prasibam.

Baltijas valstis ievérojama dala atkritumu joprojam nonak poligonos, un tas ir
saistits ar to, ka parstrades iespéjas regiona vél ir tikai attistibas stadija. Mérkis ir
palielinat otrreizéjo parstradi. Rimi Baltic ari aktivi darbojas, lai veicinatu plasa-
kas otrreizéjas parstrades iespéjas sabiedriba kopuma, pieméram, aktivi iesais-
toties otrreizéjas parstrades infrastruktlras nodrosinasana razotaju atbildibas
konteksta un sadarbibas iniciativas, pieméram, Baltijas aprites punkta (Baltic Cir-
cularity Hotspot). Galvenais mérkis ai iniciativai, kuras dibinasana iesaistijas art
Rimi Baltic, ir palielinat apzinas izpratni par aprites principiem regiona.
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Aprites plismas partikas precu izplatisanai
Ar Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacijas starpniecibu /CA Sweden ir
partneris Svenska Retursystem (SRS), kas nodrosina nozares méroga sistému
atkartoti lietojamiem, atpakal nododamiem paliktniem un kastém. Liela dala ICA
partikas precu izplatisanas plismas no noliktavas lidz veikalam paslaik izmanto
SRS. Papildus patérina samazinasanai SRS palidz arl samazinat partikas atkri-
tumu daudzumu, samazinot saspie$anas un bojajumu risku parvadasanas laika.
Rimi Baltic strada ari pie aprites plismu palielinasanas, pieméram, sadar-
biba ar piena produktu piegadatajiem ieviesot veikalos atkartoti lietojamas
kastes.

lepakojums, kas paredzéts atkartotai lietoSanai un ilgakam glabasanas laikam
Lielaka resursu aizplUsana ietver ari iepakojumu, galvenokart papiru, plast-
masu, stiklu un metalu. Izstradajot iepakojumu, mérkis ir lildz minimumam
samazinat un optimizét materialu izmantosanu un nodrosinat iespé&jami ilgaku
attieciga partikas produkta glabasanas terminu. Izejmaterialam jabat parstra-
datiem vai atjaunigiem, un tam jabat piemérotam transportésanai un viegli lie-
tojamam veikalos un patérétajiem. Turklat, lai samazinatu atkritumu dau-
dzumu, ir japielago iepakojuma izmers.

Darba izmantota holistiska pieeja ilgtspéjai un aprites cikla perspektiva, kas
jetver centienus samazinat plastmasas daudzumu, pareju uz vairdk atjauni-
giem materialiem un iepakojuma dizainu, kas vienkarso otrreizéjas parstrades
procesu. Darbs ar iepakojumu ir balstits uz Eiropas lepakojuma direktivu un
dazadu materialu veidu otrreizéjas parstrades mérkiem.

ICA Sweden iepakojuma stratégija

ICA Sweden ir izstradajusi stratégiju, lai vaditu centienus samazinat ietekmi uz
vidi un palielinatu aprites principu attieciba uz /CA korporativo zimolu pro-
duktu iepakojumu. Stratégijas pamata ir ICA Gruppen mérki klimata un plast-
masas samazinasanas joma (sk. 94. un 121. Ipp.), k& ari ta nosaka vairakus
pamatprincipus darba ar iepakojumu:

» samazinat materialu daudzumu, izstradat ta, lai to varétu efektivi parvadat
un parkraut noliktavas un veikalos, ka art izvairities no gaisa ietekmes;
optimizét un piedavat atbilstosu izméru attiecigajai majsaimniecibai;

» nodrosinat materialu apriti, izstradi, lai novérstu nevajadzigus atkritumus un
emisijas, palielinatu atjaunigo avotu ipatsvaru un, ja iesp&jams, izmantotu
viendabigus materialus;

+ veicinat vienkarsas izvéles iespéjas klientiem, sakot no pirksanas un lietosa-
nas lidz materialu skiro$anai un otrreizéjai parstradei;

« izvértét un nemt véra funkcijas, ilgtspéju un ietekmi uz vidi gan razosanas,
gan patérina posma.

Medikamentu savaksana

Zalu parpalikumi jaapstrada ta, lai noverstu kaitigas ietekmes risku uz vidi. Visas
Apotek Hjartat aptiekas pienem medikamentu atlikumus no iedzivotajiem.
Atkritumi tiek apstradati saskana ar noteiktajam proceddram un nosatiti uz
iekartam, kas konkréti apstiprinatas dedzinasanai ipasi augsta temperatara.
Pelni tiek savakti un noglabati ipasas glabatuves.

ICA veikalu standarti, sertifikacija un atbalsts

Liela dala resursu ICA Gruppen vértibu kédeé tiek izmantota neatkarigajos ICA
veikalos. Tapéc ICA Sweden strada dazados veidos, lai vaditu, atbalstitu un
uzraudzitu veikalu darbu ar atkritumiem un otrreizéjo parstradi, pamatojoties
uz ICA Miliésmart Butik standartu un pasvaldibu prasibam, kas attiecas uz katru
veikalu.

llgtspéjas plani un vides sertifikati, lai palielinatu

aprites principu nekustama ipasuma projektos

ICA Real Estate strada strukturéta veida, lai nodrosinatu, ka resursu efektivitates
un aprites principi tiek integréti bavniecibas projektos jau no pasa sakuma.
Katram bavniecibas projektam izstradataja ilgtspéjas plana ir ietverti pieméri
iniciativam, kas var veicinat ICA Real Estate centienus samazinat buvniecibas
atkritumu daudzumu, palielinat otrreizéjo parstradi un aprites principu. Tas
varétu ietvert atkartotas izmantosanas iespéju apzinasanu, materialu izvéli no
aprites cikla viedokla un razo$anas atkritumu daudzuma samazinasanu, ka art
atkritumu skiroanas priekSnoteikumu nodrosinasanu iedzivotajiem gadijumos,
kad ICA Real Estate nosaka prieksnoteikumus majok|u blvniecibai.

Visi vides sertifikati, ko ICA Real Estate izmanto gan jaunblvém, gan esosa-
jam ékam (sk. 115. Ipp.), nosaka un pieskir punktus par iniciativam aprites mate-
ridlu plismas un atkritumu apsaimnieko$anas joma, pieméram, par atkritumu
samazinasanas proceddram un otrreizéjas parstrades inventaru.

120



ICA

GRUPPEN

E5 | RESURSU IZMANTOSANA UN APRITES EKONOMIKA

Darbibas un pasakumi

lepakojuma izstrade, lai samazinatu plastmasas izmantos$anu, palielinatu
otrreizéjo parstradi un izmantotu vairak atjaunigo materialu

Gada laika turpinajas darbs pie ICA Gruppen korporativa zimola produktu
iepakojuma izstrades atbilstosi iepakojuma stratégijai un plastmasas ierobezo-
Sanas mérkim. Tas ietver darbu ar $adam iniciativam.

Samazinata plastmasas izmantoSana

ICA Sweden 2023. gada nomainija sava korporativa zimola maltas galas sorti-
menta iepakojumu no tradicionala cietas plastmasas iepakojuma uz miksto
plastmasas iepakojumu, un Rimi 2024. gada veica tadas pasas izmainas. Jau-

tacu taja tiek izmantots par 82% mazak plastmasas. Tiek |ésts, ka Zviedrija Sis
izmainas laus samazinat plastmasas patérinu par 150 tonndm gada.
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lepakojuma izstrade vieglakai otrreizéjai parstradei

Lai plastmasas iepakojumu varétu parstradat, ir svarigi pariet uz caurspidigaku
plastmasu, ka ari samazinat iepakojuma apdrukatas virsmas. Gada laika tika
atjauninats Treatville saldumu zimola iepakojums un /CA saldéto auglu un ogu
maisini, izmantojot caurspidigu plastmasu un samazinatu drukas daudzumu,
kas |auj tos pilniba parstradat.

Pareja uz atjaunigiem materialiem

ICA Gruppen plastmasas samazinasanas mérki attiecas uz partikas iepakojumu,
tacu pareja uz atjaunigiem materialiem gan patérina precu, gan parvadasanas
iepakojuma tiek aktiviistenota ari citas sortimenta dalas. Viens no piemériem ir
ICA Sweden lémums gada laika tradicionalos plastmasas paliktnus, ko izmanto
pukém, aizstat ar koka skiedras paliktniem. Polistirola paplates nomaina pret
paplati, kas izgatavota no koka skiedras, samazinaja ietekmi uz klimatu [idz pat 81%.

Iniciativa, lai samazinatu papira maisinu izmantosanu tieSsaistes pirkumos
Izplatisana starp noliktavam un veikaliem balstas uz aprites sistému ar atpakal
nododamam kastém, bet, veicot piegadi klientiem, kas iepérkas tieSsaisté, pas-
laik tiek izmantoti papira maisini. ICA Sweden isteno un piedalas vairakas inicia-
tivas, lai rastu alternativas.

Vienkarsota noguldijumu plisma Baltijas valstis

Veicinot dzérienu iepakojuma depozita sistémas izmantosanu, Rimi Saja gada
Latvija un Lietuva ieviesa jaunu risingjumu, kura klienti var izvéléties, ka depo-
Zits tiek atmaksats uz Rimi karti uzkrajuma veida, nevis ka ceks, kas jaizmanto
pirkuma.

Atkartota resursu izmantosana ipasumu projektos

ICA Real Estate mérkis ir sadarboties ar piegadatajiem, lai palielinatu otrreizéjas
parstrades un aprites ipatsvaru blvniecibas projektos. Saja gada tika atvérts
jauns ICA Maxi veikals Norsépinga (Norrképing). Ta vieta, lai bavétu jaunu éku,
ICA Real Estate izvélgjas izmantot jau eso$o éku. Tika saglabats ékas karkass,
arsienas, jumts un atseviski ventilacijas caurulvadi, bet bija javeic vairaki
remontdarbi, lai nodrosinatu atbilstibu jaunajiem bavniecibas noteikumiem un
pielagotu éku masdieniga ipasuma prasibam /CA Maxi, Apotek Hjartat un
citiem nomniekiem.

Merki un rezultati

ICA Gruppen uz pusi samazinas partikas atkritumu daudzumu
noliktavas un veikalos lidz 2025. gadam

ICA Gruppen mérkis ir lldz 2025. gadam uz pusi samazinat partikas
atkritumu daudzumu noliktavas un veikalos gan Zviedrija, gan Bal-
tija, salidzinot ar 2016. bazes gadu. Partikas atkritumi tiek aprékinati
ka procents no svara saskana ar starptautisko standartu, kas izstra-
dats Partikas zudumu un atkritumu protokola (FLW protokols).

ICA Gruppen plastmasas ierobezosanas mérkis

Saskana ar partikas nozares plastmasas samazindsanas merki, ICA
Gruppen korporativa zimola produktu plastmasas partikas iepako-
jums bas parstradajams lidz 2025. gadam un Iidz 2030. gadam tas
tiks izgatavots no parstradatam vai atjaunigajam izejvielam.

Samazinats celtniecibas atkritumu daudzums

blvniecibas projektos

ICA Real Estate mérkis ir sadarboties ar piegadatajiem, lai blvnieci-
bas projektos samazinatu bavniecibas atkritumu daudzumu un
palielinatu otrreizéjas parstrades un aprites ipatsvaru.
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Atkritumi
Komentars. Paslaik dati par atkritumiem ietver tikai /ICA Sweden un Apotek
Hjértat noliktavu, ka ari Rimi Baltic veikalu un noliktavu atkritumus. ICA veikalu
ietekmes uz klimatu aprékinasanai izmantotie ievades dati ir ierobezoti, un tos
neuzskata par pietiekami reprezentativiem, lai ekstrapolétu uz visiem /CA vei-
kaliem kopuma. Apotek Hjértat gadijuma datu vaksana ir izaicindjums, jo atkri-
tumu plsmas vairuma gadijumu nav nodalitas no citam darbibam taja pasa éka.
Papildus /ICA Gruppen darbibas rezultata raditajiem atkritumiem informacija
par farmaceitiskajiem atkritumiem, ko Apotek Hjértat savac no saviem klien-
tiem, tiek noradita E2 (piesarnojums), sk. 110. Ipp.

Frakciju sadale, Zviedija, 2024, %

@ Parstradajams/parstradats, 31%
@ Sadedzinats, 44%
Kompostéts, 25%

Uz atkritumu poligonu, 0%

Frakciju sadale, Baltija, 2024, %

@ Parstradajams/parstradats, 47%
@ Sadedzinats, 10%

Kompostéts, 11%

Uz atkritumu poligonu, 32%

Frakciju sadale ICA Gruppen kopuma, 2024, %

@ Parstradajams/parstradats, 43%
@ Sadedzinats, 19%

Kompostéts, 15%

Uz atkritumu poligonu, 23%
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Atkritumi', tonnas 2024 2023 2022
Parstrade / parstradats 25568 24483 24988
no tiem

Zviedrija 5123 5041 4861
Baltijas valstis 20 445 19 442 20127
Sadedzinati 11292 7998 9850
no tiem

Zviedrija 7117 2375 2822
Baltijas valstis 4175 5622 7027
Komposté&jami atkritumi 8944 8378 9811
no tiem

Zviedrija 4029 3978 4693
Baltijas valstis 4915 4400 5118
Atkritumu poligons 12996 12614 13223
no tiem

Zviedrija 35 36 43
Baltijas valstis? 13961 12578 13180
KOPA 59801 53473 57872
no tiem

Zviedrija 16 305 11431 12420
Baltijas valstis 43,496 42042 45452

1 Dati par Zviedriju attiecas uz atkritumiem no /CA Sweden noliktavam un no 2024. gada ari uz
Apotek Hjartat. Baltijas valstu dati attiecas uz atkritumiem no noliktavam un veikaliem

2 Ta ka atkritumu apsaimniekosanas sistéma Lietuva atkritumu plGsmas ir jauktas, nav pieejami dati
par to, cik liela dala atkritumu tiek nogadata poligonos vai sadedzinata. Zinotais skaitlis ietver visus
atkritumus, kas varétu bat nogadati poligona

2024 2023 2022
Otrreizéjas parstrades limenis!, %
Zviedrija 100 100 100
Baltijas valstis 68 70 71

1 letver parstradajamus / parstradatus, kompostéjamus un sadedzindmus atkritumus

Komentars. ICA Gruppen strada pie t4, lai [ldz minimumam samazinatu atkritumu
daudzumu un uzturétu augstu otrreizéjas parstrades [imeni noliktavas un veikalos.
Atskirigas atkritumu apsaimniekosanas sistémas dazados geografiskajos tirgos
ietekmé to, cik liela méra ir iespéjams palielinat otrreizéjas parstrades limeni.

Otrreizéjas parstrades limenis 2024. gada Baltijas valstis nedaudz samazinajas
- Iidz 68% (70). Zviedrija parstrades limenis ir noapalots lidz veselam skaitlim,
kas ir 100%. Datos par atkritumiem nav ieklauti dati par atkritumiem no
mazumtirgotajiem piederosajiem /CA veikaliem vai aptiekam. Vésturiskie dati
ir daléji korigéti, un tas nozimé, ka dazi dati var atskirties no ieprieks pazinotajiem.

Sertifikacijas

ICA veikali ar vides sertifikatu 2024 2023 2022
ICA veikalu skaits, kas sertificéti saskana ar Miljésmart Butik 215 195 111
Veikalu skaits, kas sanémusi Swan ekomarkéjuma sertifikatu 26 38 80
ICA veikalu skaits ar citiem vides sertifikatiem

(pieméram, KRAV) 1 1 2
Kopéjais ICA veikalu skaits ar vides sertifikatu 242 234 193
ICA veikalu Tpatsvars ar vides sertifikatu (%) 19 18 15
Tpasumi ar vides sertifikatu 2024 2023 2022
Tpadumu skaits, kas sertificéti saskana ar Miljébyggnad i Drift 21 14 4
Tpadumu skaits, kas sertificéti saskana ar Miljébyggnad 3
Tpasumu skaits, kas sertificéti saskana ar Netto Noll 0 0 0
Tpasumu skaits, kas sertificéti saskana ar BREEAM-SE 2 0 0
Tpasumu skaits, kas sertificéti saskana ar BREEAM in-Use 0 0
Kopéjais ipasumu skaits ar vides sertifikatu 52 28 12
Tpadumu ipatsvars ar vides sertifikatu (%) 28 15 6

Videi draudzigas darbibas (I1SO 14001) Pirmais sertificésanas gads

ICA Sweden, logistika 1998
ICA Real Estate 1999
ICA Sweden, iepirkumi 2012
ICA Special, iepirkumi 2012
Rimi Baltic, iepirkumi 2015

Komentars. Ekologiski sertificétu veikalu Tpatsvars pastavigi pieaug, cita starpa ari
péc tam, kad tika pienemts lemums lietd 2022. gada, ka visos ICA Maxi veikalos tiks
ieviests ICA Sweden iek$éjais vides atbalsta riks veikaliem ar nosaukumu Miljésmart
Butik. Tas ir veicinajis ari to, ka mazak tiek izmantoti aréjie sertifikati, pieméram, eko-
marké&jums Swan.

Atbilstosi ICA Real Estate stratégiskajam prioritatém pieaug ar to ipasumu Tpat-
svars, kuriem pieskirts vides sertifikats.
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Partikas atkritumi

2024 2023 2022
Partikas atkritumi kopa, % no svara 1,27 1,35 1,54
Zviedrija 1,25 1,31 1,46
Baltijas valstis 1,39 1,57 2,00
Kopéjais partikas atkritumu daudzums
no noliktavam, % no svara 0,24 0,24 0,25
Zviedrija 0,27 0,27 0,28
Baltijas valstis 0,04 0,06 0,09
Kopéjais partikas atkritumu daudzums
veikalos, % no svara 1,04 1,11 1,29
Zviedrija 0,98 1,05 1,18
Baltijas valstis 1,35 1,51 191
Kopéjais partikas atkritumu daudzums,
izmainas salidzinajuma ar 2016. gadu, % -30 -26 -16
Zviedrija -28 -25 -16
Baltijas valstis -37 =29 -10

Komentars. Kopéjais partikas atkritumu daudzums veikalos (gan ICA Gruppen,
gan ICA mazumtirgotajiem piederosajos) un noliktavas (tostarp e-komercijas
noliktavas) Zviedrija un Baltijas valstis turpina samazinaties un kops bazes gada
ir samazinajies par 30% (26). Lielaka dala /ICA Gruppen partikas atkritumu rodas
veikalos, kur partikas atkritumu Tpatsvars salidzinajuma ar iepriek$éjo gadu ir
samazinajies gan Zviedrija, gan Baltijas valstis. Mazaka dala no ICA Gruppen
kopéja partikas atkritumu apjoma nak no grupas noliktavam. Partikas atkritumu
Tpatsvars ir samazinajies ari Baltijas valstis, bet Zviedrija tas saglabajas iepriek-
$éja gada limen.

Partikas atkritumu apjoma samazinasanas 2024. gada ir rezultats nepar-
trauktiem stratégiskiem centieniem izsekot un noveérst partikas atkritumu rasa-
nos visas ICA Gruppen darbibas jomas, paraléli attistot atbalsta sistémas un
sadarbibas iniciativas, lai nodrosinatu, pieméram, prognozésanu, automatisku
cenu samazinasanu un ziedojumus. Plasaku informéciju par ICA Gruppen stra-
tégiskajiem centieniem samazinat partikas atkritumu daudzumu sk. 120. Ipp.
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lenakosa resursu plisma

ICA Gruppen sakotnéjo ienakoso resursu plismu galvenokart veido partika un
partikas produkti, kas iegadati talakai pardosanai, ka ari veikalos, birojos, nolik-
tavas un blvnieciba izmantotie resursi. Turklat netieso ietekmi rada ari neap-
stradatu materialu izmantosana, pieméram, elektronikas, vienreizlietojamo
precu, tekstilizstradajumu, bateriju, majsaimniecibas pre¢u un bavmaterialu
razosana.

|zejosa resursu plisma

ICA Gruppen izejo$o resursu plismu galvenokért veido partikas produkti, parti-
kas preces un medikamenti no veikaliem un aptiekam, ka ari saistitie iepako-
juma materiali.

Atkritumi

ICA Gruppen darbibas rada atkritumus visas vértibu kédes dalas. Partikas atkri-
tumus primara razo$ana un partikas nozaré veicina sakotnéjas darbibas. Ari
nepartikas, iepakojuma un medikamentu razosana veicina atkritumu pldsmu
veido$anos. Grupas pasu darbiba ietekmi rada partikas atkritumi noliktavas,
logistika un veikalos, ka ari celtniecibas un nojauk$anas materiali saistiba ar vei-
kalu, noliktavu un biroju bavniecibu un atjaunosanu. Turpmakajos posmos
atkritumus galvenokart veido partikas atkritumi un patérina preces neatkariga-
jos ICA veikalos un no patérétajiem. Turklat ir art atkritumi, kas nav saistiti ar
partiku, tostarp elektronika.

lepakojums
ICA Gruppen mérkis ir atklat datus par iepakojumu, sakot ar 2025. gadu.

Zinosanas principi
Partikas atkritumi
ICA Gruppen plano lidz 2025. gadam uz pusi samazinat partikas atkritumus, par bazes
gadu nemot 2016. gadu. Partikas atkritumus nosaka atbilstosi FLWW protokolam (Partikas
zaudé&jumu un atkritumu (Food Loss and Waste Protocol)). lzmantotais rezultatu raditajs,
t. i, raditajs, kas jasamazina uz pusi, ir partikas atkritumi procentos no svara. To méra,
dalot kopéjo partikas atkritumu daudzumu (tonnas) ar kopéjo pardotas partikas dau-
dzumu (tonnas). Partikas atkritumi ir partika, kas ir sagatavota lietosanai, bet ko dazadu
iemeslu dé| cilvéki neapéd. Partika sastav no $adam galvenajam partikas kategorijam
svaigi partikas produkti, sausie partikas produkti un augli un darzeni. Datos ir ieklauti gan
partikas produkti, gan neédamas dalas (pieméram, mizas un kaulini). lepakojuma svars
nav ieklauts. /CA Gruppen partikas atkritumi ir atkritumi, kas rodas, ICA Gruppen partikas
parstrades ietvaros, tai skaita:
« partikas atkritumi no veikaliem;

no veikaliem atgriezta partika;

partikas atkritumi no noliktavam;
+ partikas atkritumi no e-komercijas noliktavam.

Partikas atkritumi, par kuriem tiek sanemta kompensacija no aréjiem dalibniekiem (piemé-
ram, piegadatajiem), netiek ieklauti ICA Gruppen partikas atkritumos. Parskatos ir ieklautas
ICA Sweden un Rimi Baltic noliktavas un veikali. Zviedrijas ICA veikaliem kopéjo partikas
atkritumu (tonnas) aprékinu pamata ir faktiskie partikas atkritumi no atlasitiem veikaliem
(atlase ir ieklauti aptuveni 85%). Paréjiem veikaliem summu ekstrapolé parskata perioda
beigas, izmantojot standarta formulu. ICA Sweden noliktavam un e-komercijas noliktavam,
ka ari Rimi Baltic noliktavam un veikaliem tiek izmantoti faktiskie dati par kopéjo partikas
atkritumu daudzumu (tonnas). No 2019. gada beigdm partikas produkti, kurus Zviedrijas
ICA veikali norada ka labdaribas ziedojumus cilvéku patérinam, netiek ieklauti kopéja
partikas atkritumu daudzuma (tonnas). No kopéja partikas atkritumu apjoma (tonnas)
irizslégta partika, kuru Zviedrijas ICA veikali izslédz no saraksta. Sakot ar 2021. gadu, nav
ieklauti ari tie partikas produkti, kas paredzéti atkartotai izmantosanai. Rimi Baltic partikas
produkti, kas tiek ziedoti labdaribai, kop$ 2016. bazes gada nav ieklauti.

Atkritumi

Par atkritumiem zino /CA Sweden noliktavas. Informacija ieklauti ari dati par atkritumiem
no Rimi Baltic noliktavam un veikaliem un Apotek Hjartat noliktavam. Par citam /CA
Gruppen struktarvienibam dati paslaik nav pieejami. Atkritumi ir noraditi tonnas sadedzi-
natas, parstradajamas un kompostéjamas frakcijas, ka art atkritumu poligonos

ICA veikali ar vides sertifikatu

ICA veikali Zviedrija ar Swan ekomarkéjumu, ir veikali, kurus apstiprinajusi un sertificéjusi
tresa puse saskana ar Swan ekomarkéjuma kritérijiem. Veikali, kas ir apstiprinati saskana
ar Miljsmart Butik (Zviedrijas ICA veikalu vides programma), ir Zviedrijas ICA veikali, kas
ir apstiprinati iek$é&jas revizijas ietvaros, kuru veica ICA Sweden ilgtspéjas treneri

Tpasumi ar vides sertifikatu

“Ipagumi ar vides sertifikatu” atspogulo Tpasumu skaitu, kas gada laika sertificéti atbilstosi
attiecigajam vides standartam. Ipasumu ipatsvars ar vides sertifikatu atspogulo kopéjo
sertificéto ipasumu skaitu no kopéja ipasumu portfela (Avots: Zviedrijas Zalas bavnieci-
bas padome (Sweden Green Building Council), SGBC).
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Sociala
joma

ICA Gruppen darbs aptver visu vértibu kédi. Sakot no
darba, lai aizsargatu un uzlabotu darba apstak|us vér-
tibu k&dé stradajosajiem, lidz kvalificétu un motivétu
darbinieku piesaistisanai, pienemsanai darba un notu-
réSanai sava uznémeéjdarbiba un /CA veikalos.

Turklat ICA Gruppen iesaistisanas sabiedriba pamata

notiek vietéjas kopienas, kuras atrodas veikali un aptiekas.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOJUMS 2024
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Pasu darbaspéks

letekme un organizacija

ICA Gruppen ir liels darba devéjs, kas darbojas vairakas valstis, tapéc ta
ietekmé lielu skaitu individualu darbinieku. ICA Gruppen darbaspéks attiecas uz
darbiniekiem birojos, noliktavas un logistika, ICA Gruppen piederosajos veika-
los un aptiekas. Kopuma musu pasu darbinieku skaits 2024. gada beigas bija
aptuveni 27 000. Lieldka dala no viniem stradaja veikalos, noliktavas un aptie-
kas.

Dubulta batiskuma novértéjuma rezultati liecina, ka ICA Gruppen galvena
faktiska un potenciala ietekme, kas saistita ar pasu darbaspéku, ietver darba
apstaklus un vienlidzigu attieksmi un iespéjas visiem. Darba apstakli ietver
drosu nodarbinatibu, darba un privatas dzives lidzsvaru, ka ari veselibu un dro-
$ibu darba vieta. Vienlidziga attieksme un iespéjas visiem ietver tadus aspek-
tus ka atalgojums, dzimumu lidztiesiba, apmaciba un prasmju pilnveidosana,
ka ari pasakumi pret vardarbibu un uzmaksanos darba vieta.

ICA Gruppen riski un iespéjas

Jaunas tehnologijas, jauni patérina modeli, plasa nozares lejupslide, strauja
digitalizacija un demogréafiskas parmainas maina apstak|us nozarés, kuras dar-
bojas ICA Gruppen. No organizatoriska viedokla tas izvirza lielas prasibas attie-
ciba uz gatavibu maintties, inovacijdm un atrumu. Saja procesa parmainu vadi-
bai, nepartrauktam macisanas procesam un spéjai piesaistit un noturét
pieprasitas prasmes ir izskirosa nozime Grupas nepartraukta paplasinasana un
darbibas rezultatu nodrosinasana.

Viens no ICA Gruppen galvenajiem riskiem ir atkariba no darbiniekiem ar
atbilstosam prasmém un spéjas vienmeér saglabat atbilstibu, un /CA ir janodro-
Sina, ka Sie nosacijumi ir izpilditi. Turklat pastav ari juridiski un ar zimolu saistiti
riski attieciba uz negadijumiem un starpgadijumiem darba vieta. lespé&jas
ietver kvalificétu un motivétu darbinieku piesaistisanu, turpinot aktivi stradat ar
daudzveidibu, dzimumu lidztiesibu un ieklausanu.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024
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S1|PASU DARBASPEKS

Parvaldiba

Papildus likumiem un noteikumiem ICA Gruppen darbinieku attiecibas nosaka
vairaki reglamentéjosi dokumenti, politikas un vadlinijas. Tie ietver tadus Gru-
pas méroga noteikumus ka Ricibas kodekss un llgtspéjas politika (sk. 80. lpp.).
Turklat ir ari vairakas politikas un vadlinijas, kas attiecas tiesi uz Grupas darba-
spéku.

Personala politika

ICA Gruppen Personala politika apraksta noradijumus darbiniekiem un vadita-
jiem, lai veicinatu kopigés vértibas un sasniegtu izvirzitos mérkus. Politikas
meérkis ir radit tadu darba vidi, kas atbalsta darbiniekus, lai vini sniegtu labus
pakalpojumus klientiem, vienlaikus veicinot ilgtspéjigu un veseligu darba un
privatas dzives lidzsvaru. Ta kalpo ka uzvedibas, prasibu un piendkumu ce|ve-
dis un veicina cienas, daudzveidibas un ieklau$anas kultaru. ST politika attiecas
uz visiem ICA un operativo uznémumu (OpCos) darbiniekiem.

Politika ir izstradata saskana ar starptautiskajiem un vietéjiem tiesibu aktiem
un noteikumiem. Ta ir saskanota ari ar ANO uznéméjdarbibas un cilvéktiesibu
pamatprincipiem (UN Guiding Principles on Business and Human Rights -
UNGP), SDO Deklaraciju par pamatprincipiem un pamattiesibam darba (/LO
Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work), ANO Bé&rnu tiesibu
un uznéméjdarbibas principiem (UN Children’s Rights and Business Principles)
un ESAO vadlinijam daudznacionaliem uznémumiem.

Katrs izpilddirektors ir atbildigs par §is politikas istenosanu un ievérosanu
sava attiecigaja uznémuma. Katrs /CA vadibas grupas loceklis sava atbildibas
joma ir atbildigs par to, lai darbs ICA tiktu veikts saskana ar So politiku. Visi dar-
binieki ir atbildigi par to, lai iepazitos ar $a reglamentéjosa dokumenta saturu
un rikotos saskana ar to. Darbiniekiem, kuri parkapj $o politiku, atkariba no fak-
tiem un apstakliem var piemérot disciplinarsodus, tostarp atlaisanu no darba.

Veselibas un drosibas vadlinijas

ICA Gruppen veselibas un drosibas vadliniju mérkis ir veicinat veselibu un
novérst ar darbu saistitas traumas un veselibas traucéjumus. Tajas ir izklastitas
veselibas un drosibas parvaldibas vizijas, vadlinijas un mérki.

Vadlinijas skaidri noradits, ka més piedavajam drosas un aizsargatas darba
vietas, kas nodrosina ilgtspéjigu darba vidi. Més veicinam veselibas un privatas
dzives lidzsvaru, ka ari atvértu un ieklaujosu darba vidi. Més pastavigi strada-
jam, lai samazinatu darba vides riskus, un veselibas un drosibas parvaldiba
notiek sadarbibéa ar darba devéjiem, darbiniekiem un drosibas specialistiem.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Vadibas komanda un vaditaji ir atbildigi par to, lai darbinieki iepazitos un
ievérotu $is vadlinijas. Par jebkuru neatbilstibu var zinot, izmantojot /CA
Gruppen trauksmes céléju dienestu vai tieSajam vaditajam.

Vado3o darbinieku atalgojuma vadlinijas
Augstaka lTmena vaditaju atalgojuma vadliniju mérkis ir nodrosinat, lai atalgo-
jums veicinatu uznéméjdarbibas stratégiju, uznémuma un Grupas ilgtermina
intereses un ilgtspéju. Grupa censas piedavat augstaka limena vaditajiem
taddus noteikumus un nosacijumus, kas ir balstiti uz tirgus apstakliem un ir moti-
véjosi, ka art lidzsvaroti un sapratigi attieciba pret vaditaju prasmém, pienaku-
miem un darba rezultatiem.

Vadlinijas nosaka valde, un tas sagatavo Atalgojuma komiteja.

Vadlinijas par alkoholu un narkotikam
ICA Gruppen vadlinijas par alkohola un narkotiku lietosanu ir noteikts, ka darba
laika neviens nedrikst atrasties alkohola vai narkotisko vielu reibuma. Vadlinijas
ir ieklautas arT procedaras gadijumos, kad ir aizdomas par |aunpratigu lieto-
$anu un/vai pozitiviem alkohola un/vai narkotiku lietosanas rezultatiem. /CA
Gruppen mérkis ir reagét un rikoties savlaicigi, kad tas ir nepiecieSsams. Darbi-
niekiem, kuriem ir problémas, vajadzétu meklét atbalstu un palidzibu.
Vadibas komanda un vaditdji ir atbildigi par to, lai darbinieki iepazitos un
ieverotu §is vadlinijas. Lai parliecinatos, ka darba neviens nav alkohola vai nar-
kotisko vielu reibuma, tiek veiktas alkohola un narkotiku parbaudes. ICA
Gruppen ievéro sarunu procesu un, veicot alkohola un narkotiku parbaudes,
sadarbojas ar arodbiedribam. Ikvienam /CA Gruppen darba vietas stradajosa-
jam jabat gatavam iziet narkotiku un alkohola parbaudi.

Stratégija un fokuss

Spéja piesaistit, pienemt darba un noturét kompetentus un motivétus darbi-
niekus ir pamats ICA Gruppen centieniem attistit savu piedavajumu un sasniegt
izvirzitos mérkus. ICA Gruppen aktivi un mérktiecigi strada, lai saglabatu, attis-
titu un stiprinatu Grupas ka darba devéja pievilcibu. Galvenie sa darba ele-
menti ir nodrosinat uz tirgu balstitus nodarbinatibas nosacijumus un prieksro-
cibas, ka arT piedavat labas iespéjas nepartrauktam apmacibam, stimuléjosu
un drosu darba vidi un pozitivu uznémuma kultaru.

ICA Gruppen personala stratégija

ICA Gruppen mérki un stratégija attieciba uz darbiniekiem ir integréti visparéja
Grupas stratégija, tostarp programma “Ambicijas 2030” (Ambition 2030). Tie ir
sikak paskaidroti ICA Gruppen kopigaja Personala stratégija. Galvenie elementi
ir izklastiti turpomak teksta.

Kopiga izaugsme

Lai apmierinatu jaunas klientu vajadzibas strauji mainigaja pasaulé, ir vajadzigi
darbinieki, kuriem ir iespéjas un stimuls nepartraukti attistit uznémumu. Vissva-
rigakie faktori ir nepartraukta macisanas un jaunu prasmju attistisana, ko vei-
cina darbinieki, vaditaji un komandas. ICA Gruppen macities ir viegli - katru
dienu. Nepartraukta macisanas ir saistita ar kultlru, ieradumiem un darba vei-
diem. Runa ir ari par atbalstosam struktlram, lai visiem bdtu vienadas iespéjas.
Mérkis ir dot iespéju darbiniekiem pasiem veidot savu macibu celu un ieviest
pieeju “attisties pirms atlases darba vietad”. Konkurence par atbilstosam pras-
meéem ir liela, tapéc, lai nodrosinatu lielaku ieks&jo mobilitati, /ICA Gruppen aktivi
strada, lai apzinatu esoso darbinieku potencialu, atbalstitu macibu gaitas un
rastu jaunas iespéjas vinu attistibai Grupas ietvaros. Mérkis ir nodrosinat ilgt-
spéjigu prasmju attistibu, piekluvi svarigakajiem talantiem un spéju piedavat
esosajiem darbiniekiem jaunas attistibas un karjeras iespéjas.

Pilnvarota organizacija

Straujas parmainas apkartéja pasaulé izvirza augstas prasibas gan organizaci-
jas, gan darba metozu nepartrauktai attistibai. Pilnvarotas komandas ar iespé-
jam rikoties ir viens no galvenajiem veiksmes faktoriem ICA Gruppen nepar-
trauktai attistibai. ICA Gruppen proaktivi stradd, lai uzlabotu darba metodes,
veidotu organizaciju un istenotu parveidosanos, pamatojoties uz atbilstosiem
personas datiem un pardomatiem lémumiem. Mérkis ir palielinat elastibu un
atrumu gan I[Emumu pienemsanas, gan ieviesanas procesos, tadéjadi nodrosi-
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not atraku piegadi, lielaku uzmanibu pret klientu un riska samazinasanu. ST par-
eja attiecas gan uz vadibu, gan uz darbiniekiem, pamatojoties uz Leadership@
ICA, kura uzsvérts, ka ICA ikviens ir lideris. Kopuma IEmumu pienemsana tiek
novirzita tuvak darbiniekiem, kas stradda neatkarigas, starpfunkcionalas koman-
das. Arvien lielaka uzmaniba tiek pievérsta ari cieSakai sadarbibai un dialogam
starp dazadam grupas darbibam un funkcijam.

ligtspéjiga darba dzive

ICA Gruppen aktivi strada pie ta, lai nodrosinatu drosu un veselibai nekaitigu
darba vidi, kas apvienojuma ar labiem darba apstakliem rada ilgtspéjigu darba
vidi ar zemu saslim$anas izraisitu prombutnes laiku un labu veselibu.

ICA Gruppen vélas bt pievilcigs darba devéjs, kas veicina gan apnemsanos
pret apkartéjiem, gan kopienas veidosanas un piedava darba vietas, kuras cil-
veki var attistities kopa. Grupa tiek istenotas vairakas iniciativas, kuru mérkis ir
nodrosinat labu fizisko, socidlo un organizatorisko darba vidi. Darbs tiek veikts
tris jomas: reaktiva, preventiva un proaktiva. Reaktivais un preventivais darbs
ietver rehabilitaciju, nelaimes gadijumu novérsanu un sistematisku darba vides
parvaldibu. STjoma ir skaidri reglamentéta un veido svarigu pamatu ikdienas
darbam. Papildus /ICA piedava vairakas iespéjas profilaktiskam un proaktivam
aktivitatem, pieméram, prasmju pilnveidi, parrunas, iek$éjas sporta zales, lab-
sajltas prieksrocibas un Benify piedavajumus. Darba vides un veselibas parval-
diba ir dabiska uznéméjdarbibas sastavdala, un ta notiek sadarbiba ar darba
devéjiem, darbiniekiem un arodbiedribam.

Darba apstakli

ICA Gruppen darba devéja atbildiba ietver labu darba apstak|u nodrosinasanu
saviem darbiniekiem. Labi darba apstakli ir art /CA Gruppen stratégiski svarigs
jautadjums, lai piesaistitu, noturétu un iesaistitu darbiniekus. ICA Gruppen tas
nozimé nepartrauktu procesu, lai samazinatu negativo ietekmi un palielinatu
pozitivo ietekmi, nodrosinot konkurétspéjigus piedavajumus.

Atalgojums, kas balstits uz objektiviem un darbiniekiem

zinamiem iemesliem

Lémumiem par atalgojumu, ko sanem Uznémuma darbinieki un darbinieki, kuri
ir apvienojusies arodbiedribas ICA Gruppen, ir jaatbilst normativajam prasi-
bam, piemérojamiem kopligumiem un citai tirgus praksei. Atalgojums tiek pie-
Skirts saskana ar ICA Gruppen |émumu pienemsanas procedaru, /CA Gruppen
Atalgojuma politiku un citam vadlinijam algu noteiksanai. Kopéjo atalgojumu
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var veidot fikséta alga, pensiju iemaksas, citi pabalsti un mainigais atalgojums.
ICA Gruppen censas nodrosinat, lai kopéjais atalgojums butu balstits uz tirgus

principiem un lidzsvarots attieciba pret personas prasmju un atbildibas [imeni,
ka arT darba rezultatiem.

Lémumiem par atalgojumu, procesiem, struktdram un sistemam jabut dzi-
mumu zina neitraliem un nediskriminéjosiem. Par atskaites punktu jaizvirza
princips, ka par vienadu darbu vai vienddas vértibas darbu darbinieks sanem
vienlidzigu atalgojumu, neatkarigi no dzimuma.

Algas janosaka, pamatojoties uz objektiviem iemesliem, kas darbiniekiem ir
jazina. Arodbiedriba stradajosajiem darbiniekiem algas tiek noteiktas saskana
ar kopligumu. Algotu darbinieku atalgojumam jabat individualam un diferen-
cétam atkariba no individualajiem pienakumiem un darba rezultatiem. Jabat
skaidrai saiknei starp darba samaksas paaugstinasanu un darbinieka darba
rezultatiem. Darba sniegums ietver ne tikai sasniegtos rezultatus saistiba ar
ienemamo amatu, bet ari to, ka tiek veikti uzdevumi, un vai darbinieks atbilst
ICA Gruppen vértibam. Individualie mérki tiek izvirziti dialoga laika starp vadi-
taju un darbinieku, un to izpilde tiek kontroléta gada laika. Gala novértéjums
tiek veikts ikgadéjas algas parskatisanas ietvaros, un visparéjais darba snie-
guma novértéjums ir viens no faktoriem parskatitas algas noteiksana.

Zviedrija katru gadu tiek veiktas algu aptaujas, lai panaktu vienlidzigu atal-
gojuma limeni un ievérotu Zviedrijas Vienlidzibas ombuda noteikumus (Swe-
dish Equality Ombudsman’s). Atalgojuma apsekojums ir dala no pasakumiem,
kas paredzéti diskriminacijas novérsanai un apkarosanai, ka ari vienlidzigu tie-
stbu un iespéju veicinasanai. ICA analizé noteikumus un praksi, kas attiecas uz
atalgojumu un citiem nodarbinatibas nosacijumiem, k& arT analizé sieviesu un
virieSu darba samaksas atskiribas.

Pensijas un apdrosinasana

Ka ICA Gruppen darbiniekiem Zviedrija tiem ir tiesibas uz aroda pensiju un
citiem apdro$inasanas veidiem saskana ar piemérojamiem kopligumiem. $Ts
apdrosinasanas ietver veselibas apdrosinasanu, apdrosinadsanu pret nelaimes
gadijumiem darba vieta un dzivibas apdrosinasanu.

Brivdienas un atvalinajums

Visiem ICA Gruppen darbiniekiem saskana ar likumu un kopligumiem ir tiesibas
uz atvalingjumiem. Atvalindjuma dienu skaits un laiks var atskirties atkariba no
tadiem faktoriem ka liguma darbibas zona, amata veids un valsts.

Darba vietu trakums

ICA Gruppen uznémumos Zviedrija ir ieviests process, ka risinat darba vietu
trakumu, kas rodas organizatorisku izmainu / darbibas partraukumu laika. Sis
process ir saskanots ar arodbiedribu partneriem. Saskana ar $o procesu darbi-
niekiem, kurus nevar parcelt cita amata, tiek piedavats brivpratigi vienoties par
darba attiecibu izbeigsanu vai arTizmantot LAS procesu. Visi ICA Gruppen
uznémumi Zviedrija ir pievienojusies kolektiva liguma fondam TRR Tryghetsra-
det un TSL Nodarbinatibas parejas fondam (Trygghetsfonden TSL), kas piedava
parejas un finansialu atbalstu.

Nepartraukts dialogs

ICA Gruppen censas panakt tiesu, atklatu un nepartrauktu dialogu starp darbi-
niekiem, k& ari starp darbiniekiem un vaditajiem. Papildus pastavigajam dialo-
gam pastav ari vairaki strukturéti forumi un kanali.

Darbinieku aptaujas

ICA Gruppen iegulda daudz palu, lai novértétu darbinieku iesaistes l[imeni un
sekotu ldzi Grupas Tstenotajam iniciativam. Svariga $T procesa dala ir regularas
darbinieku aptaujas (Sp/CAp). Lielakajai dalai darbinieku aptaujas tiek veiktas
divas lidz sesas reizes gada. ICA Gruppen izmanto $os datus, lai labak izprastu,
ka darbinieki uztver savus darba apstak|us, un lai noteiktu jomas, kuras nepie-
cie$ami uzlabojumi un izmainas. Sos rezultatus izmanto ari, lai izprastu uztveri,
izmantojot dazadus demografiskos parametrus, pieméram, vecumu un dzi-
mumu.

MAP - ICA Gruppen attistibas dialogs

MAP (Mérki, atbildiba un personiga attistiba) ir ICA Gruppen attistibas dialogs.
Mérkis ir nepartraukti sekot [1dzi un atbalstit darba sniegumu, macisanos un
attistibu. MAP ir sadalits tris dalas. Novértésana un kopsavilkums, planosana un
pastavigs dialogs.

Pasakumi péc darba attiecibu beigam

Ja darba attiecibas tiek izbeigtas péc darbinieka vélésanas, darbiniekiem tiek
|Ggts anonimi atbildét uz aptaujas jautajumiem, kas saistiti ar vinu darba attie-
cibam un ICA Gruppen ka darba devéju. So aptauju rezultati tiek anonimi apko-
poti un izmantoti ka pamats novértésanai, parvaldibai un Iemumiem, kas sais-
1iti, pieméram, ar politikas, planu un procedlru parskatisanu.
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Arodbiedribas iesaistisanas

ICA informé arodbiedribas un iesaistas kopigas sarunas saskana ar pienaku-
miem, kas noteikti Zviedrijas Nodarbinatibas likuma (Co-Determination in the
Workplace - Lidzdaliba darba vieta), kopligumos un vietéjos sadarbibas ligu-
mos. Jautajumi, kas saistiti ar nozimigam parmainam /CA Gruppen, vienmér tiek
risinati ciesa sadarbiba starp vadibas komandu un dazadam arodbiedribam.
Valdé darbojas ari darbinieku parstaviji, un tas nozimé, ka darbinieku arodbied-
ribu parstavjiem ir tiesa ietekme uz valdes darbu un Grupas stratégisko virzibu.

Rimi Baltic iesaistas arT dialoga ar darbinieku parstavjiem ar arodbiedribu vai dar-
binieku padomes starpniecibu, lai parskatitu un apspriestu batiskas izmainas uzné-
muma organizacija un darbiba. Citi iepriek$ minétie dialoga kanali (pieméram, dar-
binieku aptauja, MAP, trauksmes cel$ana) attiecas ari uz Rimi Baltic.

Attieciba uz arodbiedribu parstavibu ICA Gruppen garanté tiesibas un iespé-
jas uz biedrosanas brivibu, kopligumu slégsanu un arodbiedribu parstavibu. Tapat
tiek ievérotas darbinieku tiesibas iestaties vai neiestaties arodbiedriba, un pret
visiem tiek nodrosinata vienlidziga attieksme neatkarigi no dalibas arodbiedriba.

Veselibas aizsardziba un drosiba darba vieta

Darbinieku fiziska un psihiska veseliba ir ICA Gruppen galvena prioritate. ICA
Gruppen ka darba devéjs ir atbildiga par drosas darba vides nodrosinasanu
saviem darbiniekiem. Tas nozimé, ka Uznémumam saskana ar likumu ir siste-
matiski un aktivi jastrada, lai identificétu visus riskus un apdraudéjumus darba
vieta. Ja nepieciesams, Uznémums veic dazada veida pasakumus.

Rimi zino$anu par nelaimes gadijumiem darba vieta un turpmaéko ricibu
nosaka vietéjas normativas prasibas, un Rimi strada, lai nodrosinatu to pilnigu
jieverosanu. Turklat reaktivo izmeklésanu, zinosanu un seku mazinasanas pasa-
kumus papildina proaktivi izglitosanas un iesaistisanas pasakumi, lai veicinatu
drosas un veselibai nekaitigas darbavietas kultlru (pieméram, apmacibas,
veselibas ménesa iniciativas un dazadas kampanas).

Grupas limenT ir izstraddata veselibas aizsardzibas un drosibas politika, kas
precizé atbildibu par ikgadéju pasdkumu planosanu, istenosanu un kontroli, lai

novérstu negativu ietekmi uz veselibu un drosibu, ka art veicinatu drosu darba vidi.

Zviedrija un Baltijas valstis sistematiska veselibas un drosibas parvaldiba
ietver darbinieku veselibas parbaudes, darbinieku un vaditaju apmacibu veseli-
bas un drosibas jautajumos, ka ari sadarbibu ar vietéjiem drosibas specialistiem.

ICA Gruppen uznémumos Zviedrija zinosanai par riskiem, incidentiem, nelai-
mes gadijumiem, arodslimibam un favoritismu / diskriminaciju, tiek izmantota
zinoSanas sistéema Handels informationssystem om arbetsmiljé (HIA).
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Nepartraukta macisanas

ICA Gruppen mactties ir viegli - katru dienu. Nepartraukta macisanas ir saistita
ar kultdru, ieradumiem un pieeju darbam individuala liment, komandas un
organizacijas, ka ari ar atbalstosam struktlram un pieejam, lai nodrosinatu, ka
visiem ir vienadas iespéjas. Vaditaji ir apmaciti stradat ar prasmém un attistibu,
ka ari vadit apmacibas. ICA piedava daudz iespéju apvienoties dazadas jomas
un attistit savas prasmes komanda, izmantojot pasmacibu un integrétu digitalo
atbalstu. Tas samazina atkaribu no programmam vai koordinatoriem. Sertificé-
jot un atbalstot simtiem macibu dizaina specialistu, tiek palielinats macibu
atrums un pieejamiba. Taja pasa laika tas nodrosina, ka tiek piedavatas atbil-
stosas kopigas, uznémumam un mérka grupai paredzétas macibas. Lai integ-
rétu macisanos darba vietd, palielinatu iespéjas macities nepieciesamaja bridi
un raditu apstaklus tiklosanas un pieredzes apmainas veicinasanai, tiek izman-
tota Grupas méroga macibu platforma Learning Hub. Platforma ir pieejama
visiem darbiniekiem visos ICA Gruppen uznémumos, tostarp veikalos. Rimi Bal-
tic gada laika turpinaja istenot ari Zinasanu apmainas meistaru (Knowledge
Sharing Masters - KSM) koncepciju, kuras mérkis ir stiprinat macisanas kulttru
un palielinat iespéjas dalities zinasanas un pieredzeé.

Problémjautajumu iesniegsanas un trauksmes celSanas kanali

Visi ICA Gruppen darbinieki tiek aicinati un mudinati zinot par neatbilstibam un
iekséjo vai aréjo noteikumu parkapumiem. Jds varat zinot savam tiesajam vadi-
tajam, drosibas specialistam vai personala nodalai. Par problémam ir iespé-
jams zinot arT anonimi, izmantojot /ICA Gruppen tiessaistes trauksmes céléju
dienestu vai lek$éjas revizijas nodalas vaditajam.

Vienlidziga attieksme un iespé&jas visiem

ICA Gruppen aktivi un nepartraukti strada, lai parvalditu riskus un iespéjas, kas
saistitas ar vienlidzigu attieksmi un iesp&jam visiem. Tas attiecas uz laiku pirms
nodarbinatibas uzsaksanas, darba laika un péc darba attiecibu beigam.

Uz prasmém balstits un atvérts personala atlases process

ICA Gruppen censas izveidot darba grupas ar dazadu pieredzi un zinasanam,
jo tas bagéatina uznémumu un veicina nepartrauktu un pozitivu attistibu. Tas
attiecas ari uz personala atlases procesu, kura /CA Gruppen pieméro dazada
veida pasakumus, lai panaktu péc iespéjas objektivaku personala atlases pro-
cesu. S& procesa mérkis ir noteikt un savietot kandidata kompetenci, zinasanas
un prasmes ar ieprieks$ noteiktu prasibu kopumu.

Mérkis ir samazinat diskriminacijas risku, parvarot neapzinatu aizspriedumai-
nibu. Turklat personéla dala pastavigi atbalsta un apmaca vaditajus, lai nodro-
sinatu, ka viniem ir zinasanas, kas nepieciesamas, lai personala atlases procesi
batu atvérti un balstiti uz prasmém. Papildus digitalajam apmacibam péc vaja-
dzibas tiek rikoti art seminari, pamatojoties uz konkrétiem jautajumiem.

Daudzveidiba un ieklausana
ICA Gruppen aktivi strada pie ta, lai veicinatu izpratni par daudzveidibu, dzi-
mumu lidztiestbu un ieklausanu. Svarigi $1 procesa aspekti ir neapzinatu aiz-
spriedumu izradisanas un diskriminacijas novérsana. Mérkis ir ne tikai aizsargat
pamattiesibas, bet ari izmantot radoSumu un pievienoto vértibu, ko var veici-
nat cilvéku atskirlbu mijiedarbiba, tadéjadi radot dinamisku uznéméjdarbibu ar
augstas kvalitates produktiem, pakalpojumiem un klientu apkalposanas Iimeni.
Saja gada Rimi Baltic darbs invaliditates joma tika novértéts invalidu organi-
zacijas Apeirons rikotaja ikgadéja balvas pasniegsanas ceremonija par atbalstu
cilvékiem ar invaliditati. Rimi Baltic daudzveidibas darbu novértéja ari Socialas
integracijas agentdra un Personu ar invaliditati tiestbu aizsardzibas agentara.
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Darbibas un pasdakumi

Kopigu pulsa aptauju veikSana

Lai atrak iegUtu atgriezenisko saiti no darbiniekiem un organizacijam, ICA
Gruppen $aja gada ieviesa darbinieku pulsa aptaujas. Tas prieksrocibas ir spéja
atrak sanemt atgriezenisko saiti par aktualiem, savlaicigiem un konkrétiem jau-
tajumiem, lielaka proaktivitate un uz datiem balstita analize.

Uz datiem balstita algu noteiksana

ICA Gruppen mérkis ir piedavat uz tirgu balstitu atalgojuma sistému. Lai labak un
vieglak novértétu ieks&jos un aréjos algu datus, Saja gada tika uzsakti centieni
stiprinat algu datu sistémas atbalstu un nodrosinat noteikto amatu novértéjumu
un amatu struktdras kvalitati. Labi izstradata amatu struktdra ir ari pamats vie-
nadu un lidzvértigu darba vietu noteiksanai, lai izpilditu juridiskas prasibas par
darba samaksas karté3anu. Amatu struktdru izmanto ari k& karjeras sistemu.

Pielagosanas jaunam normativajam prasibam vai grozitai iek$éjai politikai
Uznémuma regulari tiek ieviestas izmainas procedlras un pieejas, kas saistitas
ar izmainam likumos un aréjos noteikumos. 2024. gada tika veiktas izmainas
saistiba ar jauniem noteikumiem Zviedrijas Agentaru darba likuméa (Swedish
Agency Work Act) Gada laika tika veiktas izmainas iek$éjas instrukcijas par par-

baudém saistiba ar ieprieks$éjo pieredzi, ka rezultata sis instrukcijas tika attieci-
natas uz vairak amatiem, galvenokart attieciba uz jaunajiem darbiniekiem.

Alkohola un narkotiku izlases veida parbaudes
2024. gada tika uzsakti pasakumi, lai izlases karta veiktu narkotiku un alkohola
parbaudi visas darba vietas un visiem darbiniekiem Zviedrija.

Draudu, vardarbibas un uzmaksanas novérsana

Ta ka aptiekas pieaug draudi, aizskaro$a un nepatikama uzvediba saistiba ar
rasismu, ipasa uzmaniba tika pievérsta apmacibu iniciativam vaditajiem Apo-
tek Hjartat, vairak uzmanibas pievérsot aptiekas darbinieku drosibai un aizsar-
dzibai. Tas notiek ne tikai Apotek Hjértat, bet arf sadarbiba ar Apoteksférenin-
gen (Zviedrijas Aptieku asociaciju).

Daudzveidibas un ieklausanas iniciativas

Gada laika turpinajas iniciativas, kuru mérkis bija radit un atbalstit ieklaujosu un
daudzveidigu kultlru. Tostarp tika uzsakts jauns digitalas ieklausanas macibu
kurss un jauna apmacibu programma komandam, kuras saturs balstits uz kon-
cepciju par savstarpéji papildinosam komandam, kas gist labumu no kopigam
stiprajam pusém.
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Rimi Baltic socialas politikas atjauninasana
Saja gada Rimi Baltic tika atjauninata sociala politika, lai atspogulotu pievilciga-
kas prieksrocibas darbiniekiem.

Uzsaktas labklajibas macibas veikalu un biroju darbiniekiem
Lai uzlabotu darbinieku labklajibu, $aja gada veikalu un biroju darbinieku stan-
darta apmacibu kopa tika ieklautas macibas par labklajibu.

Rimi Baltic jauna macibu programma vaditajiem
Saja gada Baltijas valstTs tika uzsakta jauna macibu programma vaditajiem.
Programma ir izveidojusi vienotu platformu, lai informétu Rimi Baltic vaditajus
par galvenajam gaidam un atbildibas jomam. Macibu programma aplUkotie
temati ietver étisku un uz vértibam balstitu [Emumu pienemsanu, uz prasmém
balstitu personala atlasi un vienlidzigu atalgojumu.

Tika ieviesta arT programma par iebiedésanas un mobinga izpratni un
novérsanu darbavieta.

Iniciativas iek$éjas mobilitates palielinasanai

Gada laika turpinajas ICA Gruppen iniciativa attistit iek$&jos talantus funkcijas
un amatos, kuros trakst prasmju, jo Tpasi IT/tehnologiju joma. Iniciativas ietvéra
karjeras sistémas izstradi, ka ar kvalifikacijas paaugstinasanas un talantu prog-
rammu uzsaksanu unistenosanu. Tika parskatitas talantu attistibas darba
metodes, lai nodrosinatu, ka talanti paliek un attistas /ICA Gruppen. Tapat uzné-
muma tiek nepartraukti istenotas ari ipasas talantu programmas Apotek Hjértat
toposajiem aptieku vaditajiem un ICA Logistics toposajiem grupas vaditajiem, jo
$Tm amata pozicijam ir nepiecieSsams sagatavot talantigus darbiniekus. Turklat
tiek stenotas vairakas iniciativas, lai attistitu talantigus darbiniekus augstaka
limena vadosiem amatiem. Gada laika tika izméginata arT atjauninata sistéma
talantu attistibai vissvarigakajiem vadosajiem amatiem.

Maksliga intelekta prasmju pilnveidosana

Maksligais intelekts ir stratégiski svariga ICA Gruppen joma. Nemot véra straujo
tehnologiju attistibu un tas sniegtas iespéjas, visiem darbiniekiem neatkarigi
no vinu amata ir jasaprot tehnologiju iespéjas, to nozime darba un ka no tam
gt labumu. Saja gada ICA Gruppen ieviesa maksliga intelekta siltumnicas (A/
Greenhouse) koncepciju, kura visiem darbiniekiem tika piedavati veidi, ka uzlabot
savas prasmes maksliga intelekta joma un pasiem veidot savu méacibu celu.

Lideribas un vadibas attistiba

Gada laika tika parskatita ICA Gruppen Grupas méroga vadibas programma un
ICA augstaka Iimena vadibas programma, lai stiprinatu spéjas, kas nepieciesa-
mas, lai sasniegtu mérki “Ambicijas 2030”. Uznémuma kopiga lideribas foruma
meérkis ir stiprinat sadarbibu saistiba ar kopigiem klientiem un kopigu uznéméj-
darbibu, ka ari veicinat pieredzi vadibas un maksliga intelekta joma. Papildus
tika uzsakts arf ar parmainu vadibu saistits atbalsts vaditajiem, ka ari plass
apmacibu klasts, lai uzlabotu komandas attistibu un sadarbibu komandu un
starpstruktdru ietvaros.
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Meérki un rezultati

Uznémuma darbinieku raksturojums

Vidéjais pilnas slodzes ekvivalents (FTE) 2024 2023 2022
Zviedrija 12 849 12704 12904
Baltijas valstis 10968 11118 10 893
Azijas valstis 74 77 80
ICA Gruppen kopa 23891 23900 23877
Darbinieku mainiba, % 2024 2023 2022
ICA Gruppen kopa 25 25 26

Kopéja darbinieku mainiba ietver visus darbiniekus, kas aiziet no darba jebkada iemesla dé|

Darbinieku mainiba (skaits)
ICA Gruppen kopa

2024
6121

Attiecas uz darbinieku skaitu, kuri gada laika aizgaja no darba

Komentars: 2024. gada ICA Gruppen bija 26 976 darbinieki, galvenokart Zvied-

rija un Baltijas valstis. Parrékinot pilnas slodzes ekvivalentos (FTE) gada, tas

atbilst 23 891 vidéjam FTE (23 900). No Grupas darbiniekiem 60% (55) stradaja

veikalos un aptiekas, 18% (20) - noliktavas un 22% (25) - citas struktaras.

Salidzinajuma ar citiem uznémumiem veikalos un aptiekas bija lielaks nepilnas
slodzes darbinieku Tpatsvars, ka art lielaks nodarbinato sieviesu Tpatsvars. Vei-

kalu darbinieki mazumtirgotajiem piederosajos ICA veikalos Zviedrija nav
ieklauti, jo vinus nodarbina uznémums, kam pieder attiecigais veikals. 2024.

gada ir paplasinata parskatu sniegsana par pasu darbaspéku, lai ieklautu vai-

rak socialas ilgtspéjas aspektu saskana ar ESRS.

Nodarbinatibas veids, 2024, %

@ Pilna laika darbinieks, 62%
@ Pusslodzes darbinieks, 38%

2024 2023 2022
Nodarbinatiba péc veida, regiona
un dzimuma (skaits) Viriesi Sievietes Kopa Viriesi Sievietes Kopa Viriesi Sievietes Kopa
Zviedrija
Pastavigie 6616 7124 13740 6082 6680 12762 6435 7092 13527
Pagaidu 401 1192 1593 543 1528 2071 401 1131 1532
Baltijas valstis
Pastavigie 2097 9261 11358 2342 9202 11544 1941 9834 11775
Pagaidu 55 158 213 57 141 198 54 144 198
Azijas valstis
Pastavigie 37 33 70 37 38 75 39 40 79
Pagaidu 0 2 2 0 0 0 0 0 0
ICA Gruppen kopa
Pastavigie 8750 16 418 25168 8461 15920 24381 8415 16 966 25381
Pagaidu 456 1352 1808 600 1669 2269 455 1275 1730
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Merki

ICA Gruppen attistibas dialoga

ievieSanas raditajs, 90%

Mérku, atbildibas un personiskas attistibas dialoga (MAP)
ieviesanas raditajs tiek novértéts un uzraudzits katru gadu. Visiem
ICA Gruppen uznémumiem ir izvirzits mérkis panakt, lai ieviesanas
[imenis bdtu vismaz 90%.

Rezultats 2024. gada

MAP ievie3anas limenis (%) 2024
Zviedrija, biroja darbinieki 89
Baltijas valstis 72
Azijas valstis 100

Dzimumu lidzsvars svarigakajos amatos
ICA Gruppen mérkis ir panakt, lai sievietes ienemtu 50% (+/-10%)
uznéméjdarbibai svarigu amatu.

2024. gada rezultats: 2024. gada sieviesu Tpatsvars uznéméjdarbi-
bai svarigos amatos bija 53%.

lesaistes raditajs

ICA Gruppen ir |oti svarigi, lai darbinieki bdtu apnémibas pilni un attisti-
tos. Tapéc ICA ir izvirzijusi mérki, ka biroja darbinieku iesaistes raditajs ir
vismaz 80 punkti.

2024. gada rezultats:

lesaistes raditajs! 2024 2023
Zviedrija, biroja darbinieki 81 79

1 Attiecas uz vidéjo iesaistisanas indeksa raditaju no 2024. Gada darbinieku
aptaujam par balto apkaklisu darbiniekiem (iznemot farmaceitus)
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Daudzveidibas raditaji Vecuma sadalijums

2023 2023 2022 Vecuma sadalijums, visi darbinieki, 2024, % Vecuma sadalijums, valde un ICA vadibas komanda, 2024, %
Dzimumu sadalijums, % Viriesi Sievietes Viriesi  Sievietes Viriesi  Sievietes

@ <30gadi, 19% @ <30gadi, 0%

Kopa'! 2 58 2 e 2 55 @ 30-50 gadi, 50% @ 30-50 gadi, 36%
Visi vadibas limeni 29 71 27 73 28 72 >50 gadi, 31% >50 gadi, 64%
Uznéméjdarbibai svarigi amati 47 53 47 53 52 48
Valde un IMT 64 36 65 35 64 36

1 Rezultati, pamatojoties uz pilnas slodzes ekvivalentu (FTE).

Dzimumu sadalijums 2024
Augstaka vadiba! Cilvéku skaits Procenti

Viriesi Sievietes Viriesi Sievietes
ICA Gruppen kopa 31 34 48 52

1 Augstaka vadiba attiecas uz /ICA vadibas grupu un vienu limeni zemak

Komentars. Attieciba uz 2024. gadu ICA Gruppen ir izvélgjusies nezinot par to
darbinieku un vaditaju Tpatsvaru, kuru izcelsme ir Zviedrija vai arvalstis. $ada
izvéle veikta, jo Sis KPI iek$é&ji vairs netiek izmantots.

Prasmju attistibas raditaji

Darbinieku ipatsvars (péc dzimuma), kas piedalijas

regularas darba snieguma un karjeras attistibas 2024

parrunas, % Viriesi Sievietes
Zviedrija 91 83
Baltijas valstis

Lietuva 87 90
Latvija 72 79
Igaunija 32 42
Azijas valstis 100 100

1 Iznemot noliktavas darbiniekus un darbiniekus, kuriem ir beidzies
darba attiecibu ligums vai kuri ir ilgstosa prombutné.

Komentars. Rezultatus Igaunija gada laika ietekméja jauna SAP Success Factor
rika ieviesana, ka rezultatd samazinajas lidzdalibas un pabeigsanas raditaji.
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Veselibas un darba drosibas raditaji Dzives un darba lidzsvara raditaji i

Darba drosibas un veselibas aizsardzibas Darbinieku Tpatsvars, kuriem ir tiesibas izmantot atvalinajumu
parvaldibas sistémas tvérums, %. 2024 gimenes apstak|u dél, %. 2024
ICA Gruppen kopa 100 ICA Gruppen kopa 100
Ar darbu saistito traumu skaits 2024 Darbinieku ipatsvars, kas izmantojusi atvalinajumu
= gimenes apstaklu dél*, % 2024
ICA Gruppen kopa 1624
Zviedrija 30
Baltijas valstis
Ar darbu saistitu saslimsanas gadijumu skaits 2024 Lietuva 21
ICA Gruppen kopa* 179 catya 1y
lgaunija 23

1Iznemot Lietuvu. Rrm A
Azijas valstis 5

1 Iznemot radinieku aprapi.

Ar saslim$anu saistita prombdatne, % 2024 2023 2022

2024
ICA Gruppen kopa 58 6,0! 6,9 Ar gimenes apstakliem saistito atvalinadjumu
Ti 1 1 (9,
1 lepriekséja gada skaitlos ir veikti labojumi sadalijums' (%) Men Women
Zviedrija 52 48
Bojagajuso skaits 2024 Baltijas valstis
ICA Gruppen kopa 0 celivs 10 20
Latvija 14 86
lgaunija 5 95
Azijas valstis 75 25

1 Iznemot radinieku aprapi.
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Atalgojuma raditaji (atalgojuma atskiribas
un kopéjais atalgojums)

Darba samaksas atskiribas starp dzimumiem?, % 2024
Zviedrija -1
Baltijas valstis

Lietuva 5
Latvija 16
lgaunija 2
Azijas valstis N/A

1Vidéja atalgojuma limena starpiba starp sievietém un viriesiem, kas izteikta procentos no viriesu
darba néméju vidéja atalgojuma limena. Pieméram, vértiba 5% butu jainterpreté ta, ka sievietém
vidéjais atalgojuma limenis ir par 5% zemaks neka virieSiem, savukart vértiba -5% butu jainter-
preté ta, ka sievietém vidéjais atalgojuma limenis ir par 5% augstaks neka viriesiem

Komentars. Darba samaksas atskiribu starp dzimumiem Latvija ietekmé divi
faktori. Pirmkart, ta ka veikalos strada mazak virieSu neka sieviesu, viriesu
vidéjo algu ietekmé mazaka relativa ietekme uz veikalu algam. Otrkart, biroju
galveno specialistu un vaditaju amatos, kuru skaits Latvija ir augsts regionala
galvena biroja atrasanas vietas dél, viriesu relativais Tpatsvars ir salidzindms
ar sieviesu ipatsvaru, kas ietekmé kopéjo vidéjo raditaju.

Gada kopéja atalgojuma koeficientsl, % 2024
ICA Gruppen kopa 53

1 Visaugstak atalgotas personas gada kopéja atalgojuma attieciba pret
visu darbinieku gada vidéjo kopéjo atalgojumu.

Trauksmes céléju gadijumi

Sudzibu skaits /ICA darbinieku vida, kas

zinojusi par problémam 2024
Kopéjais sanemto trauksmes céléju sidzibu skaits /ICA Gruppen 36
Gadijumi, kas saskana ar likumu klasificéti 6

ka trauksmes céléju sidzibas
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Zino3anas principi

Darbinieki ir ICA Gruppen nodarbinatais personals, t. i., ieskaitot darbiniekus veikalos, kas
pieder kadam Grupas uznémumam. Dati ir balstiti uz darbinieku skaitu attieciga gada
novembra beigas, iznemot dati par vidéjo pilnas slodzes ekvivalentu, kopé&jo dzimumu
sadalijumu un darbinieku mainibas [imeni, kas ir balstiti uz vidéjo pilnas slodzes ekviva-
lentu skaitu 12 ménesu laika lidz kartéja gada novembrim. FTE skaits ietver personas, kas
nodarbinatas uz nenoteiktu vai uz noteiktu laiku, vai uz parbaudes laiku. Darbinieku mai-
nibu aprékina ka gada laika aizgajuso pastavigo darbinieku skaitu attieciba pret vidéjo
pastavigo darbinieku skaitu. Prombutni, kas radusies saslimsanas dé|, aprékina ka saslim-
Sanas rezultata radusos prombatnes stundu skaitu attiectba pret planoto darba stundu
skaitu. Ar saslim3anu saistito prombutni aprékina, pamatojoties uz 12 ménesu periodu lidz
kartéja gada novembrim, ieskaitot. Dzimumu sadalijums visos vadibas [imenos attiecas uz
visiem vaditajiem, kas ir atbildigi par Grupas darbiniekiem. Valdes un /CA vadibas grupas
(IMT) sadalijums péc dzimuma attiecas uz ICA Gruppen ievélétajiem valdes locekliem un
IMT gada beigas. Dzimumu sadalijums uznéméjdarbibai svarigos amatos attiecas uz ama-
tiem, kuri ir batiski atbildigi par uznémuma darbibu, batiski ietekmé ta darbibu un ir lield
meéra atbildigi par uznéméjdarbibas turpinasanu. Sadalijums péc dzimuma augstakaja
vadibas [imenT attiecas uz /IMT un vienu zemaku limeni. Nodarbinatibas veids attiecas uz
visiem darbiniekiem, sadalot tos, kuri strada pilnu darba laiku (100%), un tos, kuri strada
nepilnu darba laiku, t. i., mazak neka 100%. Vecuma sadalijums attiecas uz visu pastavigo
darbinieku vecuma sadalijumu. Pastavigie darbinieki ir personas, kas no novembra ir
nodarbinatas uz nenoteiktu laiku vai uz parbaudes laiku, neatkarigi no nodarbinatibas
pakapes. Pagaidu darbinieki ir darbinieki, kuri ir nodarbinati uz ierobezotu laiku. To darbi-

nieku procentuala dala, kuri piedalijas regulara darba snieguma un karjeras attistiba, attie-
cas uz tiem darbiniekiem, kuri pabeigusi ICA Gruppen attistibas dialogu MAP (mérki, atbil-
diba un personiga izaugsme), iznemot noliktavas darbiniekus un darbiniekus, kuriem ir
beidzies darba attiecibu ligums vai kuri gada laika bijusi ilgstosa prombutné. Naves gadi-
jumu skaits, ar darbu saistito traumu skaits un registréjamo ar darbu saistito veselibas trau-
céjumu skaits attiecas uz gadijumu skaitu, par kuriem lidz gada beigas zinots Incidentu
zino3anas sistéma (Incident Reporting System - HIA), iznemot Apotek Hjartat un IGS, kuri
zino manuala veida, un Baltijas uznémumiem, kuri zino par gadijumu skaitu SAP Kronos.
Darbinieku Tpatsvars procentos, kas izmantojusi atvalinajumu saistiba ar gimenes apstak-
liem, ir to darbinieku skaits, kuri gada laika izmantoja kadu no atvalingjumiem saistiba ar
gimenes apstakliem. Atalgojuma atskiriba ir sieviesu un viriesu darba némeéju vidéja atalgo-
juma limena starpiba, kas izteikta procentos no virieSu kartas darba néméju vidéja atalgo-
juma limena. Atalgojuma atskiriba attiecas tikai uz atalgojumu, un aprékinu pamata ir algu
struktlra péc algu revizijas 2024. gada. Dati tiek nemti no atalgojuma un cilvékresursu
uzskaites sistémas, un to pasreizéjais statuss Zviedrijas uznémumiem ir uz oktobri, bet Balti-
jas uznémumiem - decembri. Visaugstak atalgotas personas gada kopéja atalgojuma attie-
ciba pret visu darbinieku gada vidéjo kopéjo atalgojumu. Stdzibu skaits, kas iesniegtas, lai
paustu bazas, attiecas uz to anonimo zinojumu skaitu, kas iesniegti trauksmes céléju die-
nestam lidz gada beigam, izmantojot tiessaistes trauksmes céléju sistému (saiti intraneta)
vai e-pastu, un uz gadijumiem, kas péc novértéjuma atziti par patiesiem trauksmes celsa-
nas gadijumiem. lesaistes raditajs attiecas uz iesaistes raditaja rezultatu, kas ieguts biroja
darbinieku, iznemot farmaceitu, aptauja.
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Darbinieki vertibu kede
letekme, riskiun espéjos

ICA Gruppen darbiba ir atkariga no vértibu kédé esosajiem darbinie-
kiem, pieméram, neatkarigo /ICA mazumtirgotaju, partikas precu
mazumtirdzniecibas veikalu, partikas precu, aptieku produktu un celt-
niecibas materialu raZotaju, ka art no darbuznéméju, kas saistiti ar jaunu
razotnu, remontdarbu vai ipasumu apsaimniekosanu, darbiniekiem.

ICA Gruppen faktiska un potenciala ietekme uz darbiniekiem vértibu kédé gal-
venokart ir saistita ar partikas razosanu. Jomas, kuras ICA Gruppen ir galvena
ietekme, ietver darba apstak|us, vienlidzigu attieksmi un iespéjas, ka ari citas ar
darbu saistitas tiesibas. Negativas ietekmes risks pakartota veida galvenokart
ir saistits ar darba apstakliem mazumtirgotajiem piederosajos ICA veikalos. Vei-
kala vidé pastav ari riski, kas saistiti ar dazada veida vardarbibu vai draudiem.

letekme ICA Gruppen vértibu kédé

Darba apstakli

Piegades kédé pastav izaicinajumi saistiba ar obligatajam virsstundam un
netaisnigu atalgojumu, kas Tpasi ietekmé sievietes un viesstradniekus primaras
razos$anas sektora. Liela dala iepirkumu ir no valstim, kuras ir ierobezotas soci-
ala dialoga, biedrosanas brivibas vai kopligumu slégsanas iespéjas. Visi Sie fak-
tori rada risku darbaspéka tiesibam. letekme uz darba apstakliem ir reala, un
paredzams, ka ta turpinasies gan vidéja laika posma, gan ilgtermina.

Vienlidziga attieksme un iespéjas visiem
Lielu dalu darbaspéka lauksaimniecibas nozaré un razosana veido sievietes,
kas ir Tpasi neaizsargatas pret vietéjiem darba apstaklu trakumiem. Sievietes
kopuma ir ari vairak paklautas diskriminacijai, tiesibu parkapumiem, seksualas
uzmaksanas riskam un vardarbibai. Tas attiecas gan uz piegades kédi, gan uz
darbiniekiem mazumtirgotajiem piederosajos /CA veikalos. Problémas, vistica-
mak, saglabasies gan vidéja, gan ilgtermina.

lespéjams, ka ICA Gruppen vértibu kédé problémas rada daudzveidibas tra-
kums, jo, visticamak, trakst sistematiska darba talakos vértibu kédes posmos.
Paredzams, ka vidéja termina un ilgtermina si probléma saglabasies.
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Citas ar darbu saistitas tiesibas

ICA Gruppen ir ari faktiska un potenciala pakartota ietekme uz citdm ar darbu
saistitam tiesibam. ICA Gruppen vértibu kédés var rasties tadas situacijas ka
piespiedu vai bérnu darbs. letekme valstis ar zemiem un vidéjiem iendkumiem
galvenokart ietver problémas, kas saistitas ar piek|uvi Gdenim un sanitarijai.
Pastiprinata videonovérosanas izmantosana darba vietas ari faktiski ietekmé
privatumu. Kopuma s ietekme, visticamak, bUs noturiga gan vidéja, gan ilgter-
mina.

ICA Gruppen riski un iespé&jas
ICA Gruppen nav identificéjusi nekadus riskus, kas saistiti ar vértibu kédé
nodarbinatajiem, kuri batiski ietekmé uznémuma darbibu.
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Parvaldiba

Darbaspéka apstaklus vértibu kédé galvenokart regulé globalas sistémas, vie-
téjie tiesibu akti un darba ligumi starp darba néméjiem un darba devéjiem. No
ICA Gruppen perspektivas raugoties, attiecibas ar darbaspéku vértibu kedé
visparéja limeni regulé Ricibas kodekss un llgtspéjas politika ar tas saistitajam
llgtspéjas vadlinijam, ka ari pielikumiem, kas pievienoti visiem piegadataju ligu-
miem. Turklat pastav ari vairakas politikas un vadlinijas, kas attiecas tiesi uz dar-
biniekiem piegades kédé un mazumtirgotajiem piederosajos /CA veikalos.

Politikas un sistémas saistiba ar socialajiem aspektiem

pie vértibu kédes piegadatajiem

ICA Gruppen vadlinijas partikas mazumtirdzniecibas uznémumiem un aptie-
kam noteikts, ka sortimenta esosie produkti un preces ir jarazo ta, lai nodrosi-
natu, ka netiek izmantots bérnu un piespiedu darbs, ka ari netiek pielauta dis-
kriminacija. Piegadataju darbiniekiem ir janodrosina taisniga alga, biedrosanas
briviba, darba laiks, tiesibas uz atvalindjumu un prombatni saslimsanas vai citu
apstaklu dé|. Piegadatajiem jaievies vadibas sistémas, lai nodrosinatu atbilstibu
savas valsts tiesibu aktiem un noteikumiem. Razotnes augsta riska valstis ir
paklautas tresas personas sertifikacijai vai citdm lidzvértigdm ICA Gruppen
atzitam uzraudzibas / sertifikacijas sisttmam, pieméram, Sedex Smeta un
amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative).

lepirkuma ligumiem pievienotajos produktu un pakalpojumu ilgtspéjas pie-
likumos ir noteikts, ka piegadatajiem ir jaievéro prasibas, kas balstitas uz ANO,
Starptautiskas Darba organizacijas (SDO) un ESAO noteiktajiem principiem.
Produktu piegadatajiem tiek ieteikts parskatit savu politiku, lai ta atbilstu BSC/,
un sertificéties saskana ar SA8000 vai citu lldzvértigu uzraudzibas / sertifikaci-
jas sistemu, ko akcepté Grupa.

RaZzotném augsta riska valstis ir jabat spékad esosam tresas personas sertifi-
katam vai citai lidzvértigai uzraudzibas / sertifikacijas sistémai, ko akcepté
Grupa. Grupas augsta riska valstu saraksta pamata ir BSC/ augsta riska valstu
saraksts, kas savukart ir balstits uz Pasaules Bankas globélajiem parvaldibas
raditajiem (World Bank’s Worldwide Governance Indicators - WGI). Pasreizéja
versija ir publicéta amfori BSCIl timek|a vietné.

llgtspéjas pielikumi attiecas uz visiem piegadatajiem, kas sadarbojas ar ICA
Gruppen uznémumiem.

Turklat /CA Real Estate nosaka ari prasibas, kas saistitas ar darba apstakliem,
ligumos ar bavuznémeéjiem par jaunu objektu bdvniecibu un ilgtspéjas pieliku-
mos, kas pievienoti ligumiem par ipasumu apsaimniekosanu.
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Politikas un sistémas saistiba ar darbiniekiem mazumtirgotajiem
piederosos /CA veikalos

Veikalu politika (/CA veikalu labas parvaldibas prakse - ICA's Good

Business for Stores)

ICA Sweden darbibas pamata ir uznéméjdarbibas modelis, kurd apjomraditi
ietaupijumi ir apvienoti ar vietéjo mazumtirgotaju apnémibu, uznéméjdarbibas
prasmém un tirgus zind$anam. Saja struktdra /CA Sweden pieder tiesibas uz
veikala atrasanas vietu un zimolu, savukart mazumtirgotajam pieder, tas vada
veikalu un ir atbildigs par cenu noteiksanu un sortimentu.

Saskana ar ICA-handlarnas Férbund statatiem visiem /CA mazumtirgotajiem
ir jaizmanto un japarvalda ICA zZimols saskana ar ICA-handlarnas Férbund vei-
kalu politiku “/CA veikalu labas parvaldibas prakse”. Tapéc $i veikala politika ir
jaievéro visiem ICA mazumtirgotajiem. Ta ietver personala politiku un dazadi-
bas un vienlidzibas politiku. Tajas ir sniegtas vadlinijas par fizisko un psihosoci-
alo darba vidi, apmacibam, labsajatu, daudzveidibu, personas datu aizsar-
dzibu un preventivo darbu pret uzmaksanos un aizskarosu ricibu.

Partneribas un aréjas struktiras

Fokuss Uznéméjdarbibas virziens
Godiga bavnieciba Apkarot noziedzibu un negodigu konkurenci bavniecibas ICA Real Estate
Zviedrijas ET/ (Etiskas tirdzniecibas iniciativa) llgtspéjiga uznémeéjdarbibas prakse globalajas piegades kédés, ipasu uzmanibu ICA Sweden

pievérsot cilvéktiesibdm un darba néméju tiestbam.

Bangladesas vienosanas Drosiba un darba apstakli tekstilrapnieciba un apgérbu razosana. ICA Sweden
Pakistanas vienosanas
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Stratégija un fokuss

ICA Gruppen ir nozimigs partikas precu, partikas un farmacijas produktu iepir-
céjs, tapéc ta batiski ietekmé darbiniekus vértibu kédé. letekmes iespéjas ir
mazakas neka attieciba uz pasas Grupas darbiniekiem, tacu ICA Gruppen cen-
Sas samazinat riskus un nodrosinat drosu darba vidi vértibas kédes darbinie-
kiem, nosakot skaidras prasibas, k& ari izmantojot aktivu parvaldibu un nepar-
trauktu uzraudzibu. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta darbiniekiem augsta riska
valstis un darbiniekiem mazumtirgotajiem piederosos /CA veikalos.

Fokuss uz risku balstitiem darba veidiem saskana ar pienacigas

rupibas parbaudes principiem

ICA Gruppen jau kadu laiku sistematiski Tsteno socialas atbildibas pasakumus,
pamatojoties uz ANO un SDO cilvéktiesibu konvencijam. Kops 2021. gada ICA
Gruppen ir arl pastavigi stradajusi pie ta, lai nepartraukti attistitu uz risku bals-
titu pieeju saskana ar principiem, kas ieklauti pienacigas parbaudés cilvéektie-
sibu joma (Human Rights Due Diligence - HRDD) un direktiva par pienacigas
parbaudes principiem korporativas ilgtspéjas joma (Corporate Sustainability
Due Diligence Directive - CSDDD). LEmumu par $o virzienu pienéma /CA
Gruppen vadibas komanda.

Pienacigas rapibas principu pamata ir ANO uznéméjdarbibas un cilvéktie-
stbu pamatprincipi (UN Guiding Principles on Business and Human Rights —
UNGP) un ESAO vadlinijas daudznacionaliem uznémumiem. Tas ir norades
uznémumiem par riska parvaldibas procesiem attieciba uz cilvéktiesibam un
vidi visa vértibu kédé. Uznémumiem ir japieméro pienacigas rupibas parbau-
des, lai identificétu un novérstu nelabvéligu ietekmi uz cilvéktiesibam un vidi,
un jarikojas saskana ar to uznémeéjdarbibas apjomu, ka ari veidu un kontekstu.

Gada laika turpinajas darbs, lai attistitu /CA Gruppen uznéméjdarbibas prin-
cipu, kas balstits uz riskiem, galvenokart precizéjot ietekmes analizes proceda-
ras (sk. 88. Ipp.) un turpmakos pasakumus. Prioritaras jomas nakotné ietver sis-
témas atbalsta stiprindsanu sociélo un vides risku novértésanai piegades kédé.

Piegadataju socialas revizijas veik§ana augsta riska valstis

Visus ICA Gruppen korporativo zZimolu piegadatajus augsta riska valstis par-
bauda un apstiprina ICA Gruppen vai tresa persona. Si prasiba attiecas uz ICA
Gruppen visa sortimenta tiesajiem piegadatajiem. Svaigu auglu, darzenu un
ziedu tieSie piegadataji Eiropa biezi vien ir vairumtirgotaji, un tas nozimé, ka
socialais sertifikats ir nepiecieSsams ar attiecigajam apaksuznéméjam. Ja /ICA
Gruppen atklaj parkapumus kada no Grupas izmantotajam razotném, tiek
izstradats konkréts ricibas plans, un péc tam tiek veikta atkartota revizija. Pirmo
reizi, kad piegadatajs parkapj liguma prasibas, piegadatajam parasti tiek dota
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iespéja problému novérst. Ja problema tiek noversta Grupu apmierino$a
veida, ICA Gruppen turpina sadarbibu ar piegadataju. Ja probléma atkartojas,
ligums ar piegadataju tiek partraukts.

Darba apstaklu uzraudziba piegadatajiem Azija

ICA Sweden iepirkumu birojs Azija, ICA Global Sourcing (IGS), seko lidzi socialo
nosacijumu ievérosanai pie ICA piegadatajiem Azija. IGS pieméro uz risku bals-
titu darba veidu, kura ta parbauda piegadataju un potencialo piegadataju
socidlos sertifikatus, lai planotu savus apmekléjumus - gan ieprieks pazinotus,
gan nepazinotus. /GS konsulte, ka parvaldit neatbilstibas un kad attiecibas ar
piegadatajiem ir japartrauc. Birojs ir arl pirmais kontaktpunkts stidzibu gadiju-
mos, pieméram, izmantojot amfori BSC/ sidzibu mehanismu “Atbalsti parmai-
nas” (Speak for change). IGS uzrauga ari geopolitiskos notikumus Azija, nemot
Vera to iesp&jamo ietekmi uz ICA piegadatajiem un to darbiniekiem.

Atbalsts neatkarigajiem /ICA mazumtirgotajiem

Lai sniegtu atbalstu personala jautajumos neatkarigajiem /CA mazumtirgota-
jiem, ICA Gruppen piedava vairakus neatkarigus pakalpojumus. Papildus admi-
nistrativajiem pakalpojumiem, pieméram, algu administrésanai un darba
ligumu slégsanai, tiek nodrosinati ari lidzek|i sistematiskiem pasadkumiem darba
vides, drosibas un ugunsdrosibas joma.

Augsta riska sastavdalas

ICA Gruppen ir definéjusi vairdkas augsta riska sastavdalas, kas ir saistitas ar |oti
butiskam problémam attieciba uz to razosanas ietekmi uz cilvékiem, vidi un
dzivnieku labturibu. Riski, kas apdraud darbiniekus vértibu kédé, ietver sliktus
darba apstak|us, pieméram, netaisnigas algas un bérnu vai piespiedu darbu.
Plasaku informaciju par darbu ar augsta riska sastavdalam sk. 115. lappusé.

Zviedrijas platforma par augsta riska precém

Kopa ar citiem Zviedrijas uznémumiem ICA ir pievienojusies Zviedrijas platfor-
mai par augsta riska precém, ko koordiné Zviedrijas ET/ (Etiskas tirdzniecibas ini-
ciativa). ST platforma ir starpnozaru sadarbiba ilgtspéjigai augsta riska precu
razosanas un patérina joma. Ka $is iniciativas biedrs /CA Sweden apnemas lidz
2025. gadam pieprasit, lai precu, tostarp lopbaribas, sastava butu parbaudita
ilgtspéjigaka soja un palmu ella. /CA Sweden jau Sodien ir parbaudTjusi, vai tas
korporativa zZimola produkti un to razosana izmantota bariba satur ilgtspéjigaku
soju. Parbaude notiek gan ar sertificétas sojas, gan ar kreditu un masas bilances
sisttmas palidzibu, jo sertificétas sojas daudzums tirgQ ir ierobeZots.

Darbibas un pasakumi

Darba apstak|u uzraudziba ogu mezos
ICA Sweden jau vairakus gadus strada pie ta, lai novérstu un parvalditu ar ogu
vaksanu saistitos riskus. Tas ietver sezonalo darba némeju paradu problemu
darba devéjiem, ko var klasificét ka piespiedu darba veidu. Cita starpa ICA Swe-
den pieprasa, lai ogu novacéjiem butu kopligumi ar garantétu algu, atvalina-
juma pabalstiem un apdrosinasanas polisem. To uzrauga, izmantojot aréjo
personu veiktas revizijas, kuras tiek parbauditi socialie apstakli. Darba némeé-
jiem ir arTjanodrosina piek|uve efektiviem kanaliem, lai zinotu par parkdpumiem.
2024. gada ICA stradaja, lai labak izprastu darba néméju viedoklus un vaja-
dzibas, pieméram, veicot parrunas klatiené. Ar piegadatajiem notiek pastavi-
gas sarunas par tadiem darbinieku tiesibu jautdjumiem ka paradi un darba
laiks. ICA Gruppen kopa ar citiem iepirkumu un ogu parstrades uznémumiem
piedalas art ET/ vaditaja darba grupa, lai ieviestu principu “darba deveéjs
maksa” (Employer Pays Principle — EPP), saskana ar kuru darba devéjiem ir
jasedz visas izmaksas, kas saistitas ar parvietosanos, uzturésanos utt.

Atbalsts ICA mazumtirgotajiem ka darba devéjiem

2024. gada ICA Sweden tika izveidota jauna atbalsta pozicija, kuras mérkis ir
stradat ar /CA veikalu prasmju attistibas un cilvékresursu jautajumiem. Jauna
organizacija sniedz atbalstu mazumtirgotajiem tadas jomas ka darba devéja
zimola veido$ana, prasmju attistibas piedavajums un darba devéju atbildiba.

Dialogs ar piegadatajiem un darbiniekiem

Vajadzibas gadijuma ICA Gruppen iesaistas dialoga ar piegadatajiem par aktu-
aliem jautajumiem saistiba ar darbinieku tiesibam. To pamata var bat /CA
Gruppen riska novértéjums, vai arf NVO noraditas problémas. Sogad tika par-
runati darba apstakli un iztikas minimums bananu plantacijas, ka ari darba aps-
takli Kinas zivju parstrades rdpnicas.

Procesi dialoga veicind$anai un paplasinasanai

ar vértibu kédes darbiniekiem

ICA Gruppen strada pie t4, lai izveidotu strukturétaku metodi dialogam ar vér-
tibu kédes darbiniekiem. Kop$ 2022. gada /CA Sweden sadarbojas ar Zviedrijas
ETI. ST partneriba Zviedrijas ET/ partikas un dzérienu darba grupas ietvaros
risina tadus jautajumus ka darba apstakli un cilvéktiesibas Zviedrijas partikas
un dzérienu piegades kédeés. ICA Sweden ir ari dala no ET/ darba grupas saules
panelu joma. ET/ partneribas ietvaros ICA Gruppen ir iesaistita ari jautajumos,
kas saistiti ar augsta riska precém un darba apstakliem citrusauglu nozaré
Maroka, ka art dialoga par darba apstakliem ogu nozare.
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ICA Sweden jau ieprieks ir parakstijusi Pakistanas vienosanos, kas balstas uz
Bangladesas vienosanos, lai uzlabotu drosibu tekstilrGpnieciba.

Vietéja klatbutne, izmantojot ICA globala iepirkuma funkcijas

Ar meitasuznémumu un portfela uznémumu starpniecibu /CA Gruppen sadar-
bojas ar vairakiem piegadatajiem un ripnicam Azija, galvenokart Kina. Lielaka
dala razo preces ICA Sweden Tpasajam sortimentam - sortimenta dalai, kas
nesastav no partikas produktiem. Lai nodrosinatu kvalitati un uzlabotu attieci-
bas ar piegadatajiem Kina un citas Azijas dalas, ICA Gruppen ir savi iepirkumu
biroji Sanhaja, Vjetnama un Banglade$a, kuros strada iepirkumu specialisti un
specialisti kvalitadtes un socialas atbildibas joma. Tas sniedz labaku ieskatu pie-
gadataju darbiba un ari vairak iespéju dialogam par prasibam un gaidam.

Problémjautajumu iesniegSanas un trauksmes celSanas kanali
Darbiniekiem vértibu kédé ir iespéja zinot par parkdpumiem, izmantojot trauk-
smes celSanas pakalpojumu WhistleB, kas ir pieejams vietné icagruppen.se.

Mazumtirgotajiem piederosie uznémumi, uz kuriem attiecas likuma prasibas
attiecibu uz trauksmes céléju aizsardzibu, pasi ir atbildigi par $adu sistému
nodrosinasanu un darbinieku informésanu.

ICA Gruppen piegadataju darbiniekiem Vjetnama, Turcija, Bangladesa, Indija
un Kambodza, kuri ir paklauti amfori BSCI revizijam, ir pieejams stdzibu un par-
sudzibu mehanisms “Atbalsti parmainas” (Speak for change).
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Merki un rezultati

Socialo reviziju rezultati
Tpatsvars ar sociali revidétiem piegadatajiem / piegadatajiem ar apstiprinatam
atkartotam socialajam revizijam.

Sociali revidéti piegadataji, % 2024 2023 2022

Sociali revidéto ICA Gruppen korporativa 95 95 93
Zimola precu piegadataju procentualais
Tpatsvars augsta riska valstis

ICA Gruppen korporativa zimola precu piega- 92 91 91
dataju procentualais Tpatsvars augsta riska

valstis, kuriem ir veikta apstiprinata atkartota

sociala revizija

Komentars: To piegadataju ipatsvars, kuriem veikta sociala revizija, saglabasies
augsta limen, neraugoties uz to, ka 2023. gada piegadataju skaits ievérojami
pieauga. Piegadataju skaits palielingjas daléji tapéc, ka tika veikti pasakumi, lai
samazinatu un parvalditu arkartéju laikapstak|u izraisitu piegades partraukumu
risku, un daléji tapéc, ka galvena uzmaniba tika pievérsta tam, lai nodrosinatu
augstu cenas un vertibas attiecibu un pievilcigas cenas. 2024. gada beigas
kopuma 95% (95) ICA Gruppen korporativo zimolu precu piegadataju augsta
riska valstis bija veikta sociala revizija un 92% (91) bija apstiprinata atkartota
revizija socialaja joma.

Partraukto ligumu skaits ar piegadatajiem saistiba

ar neatbilstibu socidlo nosacijumu jautajumos

2024. gada ICA Gruppen noléma izbeigt ligumus ar cetriem piegadatajiem, jo tie
neatbilda Grupas prasibam cilvéktiesibu joma vai nebija veikusi nepieciesamos
uzlabojumus kops$ pirmas revizijas.

Zino3anas principi

Ar piegadatajiem saistitie socialie sertifikati

Informacija par sociali revidétiem piegadatajiem attiecas uz aktiviem ICA Gruppen
korporativa zimola precu piegadatajiem augsta riska valstis, kuru razotnés ir veikta
sakotnéja ICA sociala revizija un/vai revizija saskana ar kadu no /ICA Gruppen atzita-
jam treSo personu revizijas shémam. Ja tiks konstatétas nulles tolerances novirzes,
piegadatajs netiks apstiprinats. Ja revizijas laika tiek konstatétas kritiskas novirzes,
piegadatajam parasti tiek dota iespéja novérst problémas revizijas protokola
noteiktaja termina. Ja piegadatajs noteiktaja termina novérs problémas Grupu
apmierinosa veida, piegadatajs tiek apstiprinats. Piegadataja apstiprinasanas
terminu nosaka attieciga standarta apstiprinasanas principi vai, ja standarta nav
noteikts apstiprindsanas termins, ICA Gruppen reglamentéjosie dokumenti. Turklat
atseviskos gadijumos, pamatojoties uz ICA Gruppen reglamentéjosajiem doku-
mentiem, tiek veikts individuals novértéjums par deriguma terminu. Razosanas
uznémums ir ripnica, saimnieciba vai parstrades uznémums. Augsta riska valstis
tiek identificétas saskana ar amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative -
Uznéméjdarbibas socialas atbilstibas iniciativa) definiciju pasreizéjam parskata
periodam. BSC/ nem véra, pieméram, politisko stabilitati un vardarbibas neesibu,
regulativo sistému kvalitati, tiesiskumu, korupcijas kontroli, valdibas efektivitati un
iedzivotaju iespéjas tikt uzklausitiem.
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letekme, riski un iespéjas

ICA Gruppen darbojas daudzas jomas: partikas precu mazumtirdznie-
ciba, medikamenti un citi aptiekas produkti, nekustama ipasuma attis-
tisana un parvaldisana, ka ari banku un apdrosinasanas pakalpojumi.
Uznéméjdarbibas vériens nozimé, ka Grupai ir potenciala ietekme -
gan pozitiva, gan negativa - |oti daudzas jomas. Tas ietekmé ne tikai
atseviskus cilvékus, bet ari veselas kopienas.

letekme ICA Gruppen vértibu kédé

ICA Gruppen vértibu kédé ir faktiska augSupéja ietekme uz kopienu ekonomis-

kajam, socialajam un kultdras tiesibam. letekme ietver $adas jomas:

+ Majokli. Ripnicdm un lauksaimniecibai var blt negativa ietekme uz apkar-
téjo vidi, pieméram, radot troksni, smakas, emisijas, un parrunu trikums ar
ieinteresétajam personam tikai pastiprina negativo iespaidu.

+ Piekluve partikai. Ar partiku un zalém saistita ietekme piesarnojuma veida,
ka ari dabas un biologiskas daudzveidibas izmainas varétu izraisit partikas
pieejamibas samazindsanos un augsnes piesarnojumu tuvéjas kopienas.

« Udens un sanitarija. Dazadu darbibu rezultata var ari samazinaties piekluve
dzeramajam Gdenim un tuvéjas kopienas var rasties sanitarijas problémas.

+ Arzemi saistita ietekme. Uznéméjdarbiba var negativi ietekmét zemes
Tpasniekus un kopienas. Plantacijas, raktuves un celi biezi tiek bavéti uz
zemes, kur jau dzivo vietéjie iedzivotaji.

lepirkumi no valstim, kuras Sis tiesibas netiek ievérotas, faktiski ietekmé ari
kopienu pilsoniskas un politiskas tiesibas.

Globalie iepirkumi, biezi vien no augsta riska valstim, faktiski un potenciali
ietekmé pamatiedzivotaju tiesibas. Tas var attiekties, pieméram, uz pamatie-
dzivotaju pasnoteiksanas tiesibam, kulttras tiestbam un zemes kontroli. Pama-
tiedzivotaju tiesibu parkapumi biezi vien ir saistiti ne tikai ar izejvielu ieguvi, bet
ari ar liela méroga plantacijam, pieméram, palmu un ananasu audzésanu.
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ICA Gruppen riski un iespéjas

Batiski riski, kas saistiti ar ietekmi uz skartajam kopienam, nav konstatéti. lespé-
jas ietver potencialu attistit piedavajumu, pamatojoties uz spécigu vietéjo klat-
butni, jo 1pasi Zviedrija, kur /CA Gruppen apvienotas darbibas veido nozimigu
dalu no kopienas infrastruktaras. Tas ietver arT aktivu lidzdalibu Zviedrijas gata-
vibas nodrosinasana un Zviedrijas partikas sistémas stabilitates stiprinasana.

Parvaldiba

ICA Gruppen ir parakstijusi ANO Globalo ligumu un tadéjadi ir apnémusies
ievérot noteiktos desmit principus cilvéktiesibu, darba, vides un pretkorupcijas
joma. Sie principi kopa ar ANO ligtspéjigas attistibas mérkiem un ICA Gruppen
iekséjo politiku un visparéjam vadlinijam nosaka ICA Gruppen ietekmes ietvaru
attieciba uz skartajam kopienam.

lekséja politika, kas attiecas uz skartajam kopienam, ietver ICA Gruppen ilgt-
spéjas vadlinijas mazumtirdzniecibas un aptieku darbibai, ka arT produktu ilgt-
spéjas pielikumu. Cita starpa Sajos dokumentos ir noteikts, ka piegadatajiem ir
jaievies uzticamibas parbaudes process, lai nodrosinatu, ka piegadataja vér-
tibu kéde tiek identificéta un proaktivi novérsta negativa ietekme uz cilvéktiesi-
bam, klimatu un vidi. Plasaku informaciju par $im politikdm sk. 80. lappusé.
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Stratégija un fokuss

Aktivs gatavibas partneris

Dros$ibas situacijas pasliktinasanas ir uzsverusi nepiecieSsamibu stiprinat Zvied-
rijas spéju darboties drosibas politikas krizes gadijuma, kad tirdznieciba ar
citam valstim ir ierobezota. Nemot véra ICA Gruppen klatbltni 286 Zviedrijas
pasvaldibas, tai ir svariga loma arkartas situaciju pasakumos. 2024. gada tika
veikta ICA Gruppen Zviedrijas uznémeéjdarbibu noturibas analize, galveno
uzmanibu pievérsot spéjai krizes gadijuma nodrosinat klientiem bdtiskas
sabiedribas funkcijas. Piek|luve partikai, medikamentiem un drosiem maksa-
jumu risinajumiem analizé tika identificéti ka kritiski procesi, kuros jau ir nodro-
Sinata laba izturétspéja, tacu Istermina un ilgtermina pasakumi var to palielinat
Vel vairak.

Centieni palielinat gatavibu tiek istenoti ICA Gruppen ietvaros un sadarbiba
ar citiem. Pieméram, centralaja limeni kopa ar Zviedrijas Partikas mazumtirgo-
taju federaciju norisinas darbs pie nozares méroga un konkurences zina neitra-
las planosanas. Mérkis ir nodrosinat apstak|us, lai paaugstinatas trauksmes
gadijuma nodrosinatu darbibu funkcionésanu. Tapat arf Apotek Hjértat strada,
lai nodrosinatu zalu pieejamibu. Vietéja limeni neatkarigie /CA mazumtirgotaji
ir izveidojusi nacionalo grupu, kas apmainas ar pieredzi un isteno izmégina-
juma projektus par sadarbibu krizes situacijas.

Kopuma 3T grupa aptver loti daudz dazadu aspektu. Aktivitates ietver jauta-
jumus, kas saistiti ar infrastruktaru, izplatisanu un drosibu, informésanas pasa-
kumiem, kas saistiti ar majsaimniecibu gatavibu, un pasakumiem, lai ilgtermina
nodrosinatu valsts partikas apgadi.

Drosas un aizsargatas vietas /ICA veikalu tuvuma

Ta ka ICA ir liels un nozimigs vietéjas kopienas dalibnieks, daudzi ICA uzné-
mumi palidz veidot drosas un aizsargatas vietas ICA veikalu tuvuma. Katrai vie-
tai ir savi specifiski apstakli, un jaunbtves vai nozimigu renovacijas projektu
mérkis vienmér ir balstities uz konkrétas vietas unikalajiem apstakliem un vaja-
dzibam. Drosibas jautajumi tiek ieklauti jaunu projektu planosana jau agrina
posma, izmantojot kontrolsarakstus un ilgtspéjas planus. Irnieku uztvere tiek
mérita ikgadéjas aptaujas, ar kuram /CA Fastigheter aktivi strada gan sava
darba, gan dialoga ar argjiem ipasniekiem un vietéjo sabiedribu.
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ICA Gruppen uznémumi Zviedrija dazados veidos veicina droSu
un aizsargatu vietu izveidi

ICA veikali

Vietéjs un uzticams dalib-
nieks, kas nodro3ina piekluvi
partikai un pakalpojumiem,
ka ari veicina sabiedribas
iesaistisanos, pieméram,

pasakumos un sponsorésana.
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Sekmé aptiekas pakalpo-
jumu un precu pieejamibas
nodrosinasanu. Drosa
izvéle ar ilgu darba laiku,
kas atspogulo kompetenci
un rapes.

Nodrosina uzticamus
maksajumu risinajumus
veikalos un aptiekas, ka
ari kreditésanu.

Attista ilgtspéjigus ilgtermina
objektus un ka ipasumuipas-
nieks strada, lai nodrosinatu
atbilstosu pieejamibu, infra-
struktdru un drosu satiksmes
plGsmu. Nodrosina drosibas
uzturésanas un profilakses
pasakumus, pieméram,
apgaismojumu, értas telpas
un skaidras norades.

Uzrauga nomas ligumus un
risina jautajumus, kas saistiti
ar dro$ibu un atbilstosu
infrastruktdru veikala apkar-
tné saistiba ar aréjo ipa-
Sumu Tpasniekiem, kuru
nomnieks ir ICA veikals.
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Sponsorésana, lidzeklu vaksana un bezpe|nas pasakumi

ICA iesaistas plasos sponsorésanas un lidzek|u vaksanas pasakumos gan cen-
tralaja, gan vietéja limeni. Zviedrija /CA mazumtirgotdji veido batisku un nozi-
migu /CA sponsorésanas pasakumu dalu. Vinu ieguldijums vietéjos sporta
klubos, kultlras pasakumos un socialaja sponsorésana ir ievérojams.

Papildus /CA mazumtirgotaju individualajam saistibam vietéjas kopienas
ICA Stiftelsen fonds veic plasas aktivitates, pamatojoties uz viziju par sabied-
ribu, kas ieklauj ikvienu. ICA Stiftelsen fonds sniedz finansialu atbalstu projek-
tiem, kas var radit parmainas gan vietéja, gan valsts méroga, ar potencialu
aptvert plasaku mérogu. Fonds ir izveidojis ilgtermina partneribas ar izvélétam
bezpelnas organizacijam un asocidcijam un isteno savas iniciativas, kuru mér-
kis ir iedvesmot un iesaistit vietéjas asociacijas un viet&jos ICA mazumtirgotajus
kopigéa darba ilgtspéjigas nakotnes laba.

letekmes noteiksana un karté3ana saskana ar cilvéktiestbam

Pienaciga rapiba

Kops$ 2021. gada ICA Gruppen nepartraukti strada, lai attistitu uz risku balstitu
darbibas veidu saskana ar principiem, kas ieklauti pienacigas parbaudés cil-
véktiesibu joma (Human Rights Due Diligence - HRDD) un korporativas ilgtspé-
jas joma (Corporate Sustainability Due Diligence - CSDD). Mérkis ir apzinat,
novérst un mazinat gan faktisko, gan iespéjamo negativo ietekmi uz cilvéktiesi-
bam, klimatu un vidi. Sis darbs balstas uz starptautiski atzitiem pamatprinci-
piem, pieméram, ANO uznéméjdarbibas un cilvéktiesibu pamatprincipiem un
ESAO vadlinijam daudznacionéaliem uznémumiem par atbildigu uznéméjdar-
bibu (vairak lasiet 136. Ipp.).
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Dialoga veidosanas un tiesiskas aizsardzibas procesi

HRDD ietekmes noteikSanas un kartésanas process ietver dialogu ar skartajam
kopiendm un ieinteresétajam personam. Ta ka iespéjama negativa ietekme uz
kopienam galvenokart rodas vairakos ICA Gruppen vértibu kédes augséjos
limenos, dialogs galvenokart notiek ar nozares iniciativu un organizaciju starp-
niecibu, kuras tiek uzskatitas par skarto kopienu interesu parstavjiem. Priorita-
ras attistibas jomas turpmakajiem gadiem ietver proceduru izstradi, lai novéer-
stu cilvektiestbu parkdpumus un vides incidentus ICA vértibu kédé.

Centieni samazinat partikas raZzoSanas radito negativo ietekmi

Gan partikas, gan farmaceitisko produktu razosanai ir bdtiska faktiska un
potencidla ietekme uz skartajam kopienam. Uzziniet vairak par to, ka ICA
Gruppen strada, lai mazinatu negativo ietekmi no emisijam (92.-102. Ipp.),
piesarnojuma (108.-110. Ipp.), Gdens un jaras resursiem (112.-113. Ipp.) un
biologiskas daudzveidibas un ekosistémas (115.-117. Ipp.).
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Darbibas un pasakumi

Pasakumi, kas saistiti ar gatavibu, valsts paspietiekamibu un Zviedrijas
partikas sistémas stabilitates stiprinasanu.

Saja gada ICA Gruppen piedalijas vairakas iniciativas, kuru mérkis bija stiprinat
Zviedrijas gatavibu, uzlabot valsts paspietiekamibas nosacijumus un stiprinat
Zviedrijas partikas sistémas stabilitati.

Atbildiba par gatavibu krizém Zviedrija ir sadalita starp vairakam dazadam
iestdadém un organizacijam. Tacu ikvienam cilvékam ir arT pienakums bdt gata-
vam un tikt gala ar krizi. Zviedrija pastav ieteikums, ka ikvienam cilvékam vaja-
dzétu spét pasam tikt gala bez sabiedribas palidzibas vismaz vienu nedé|u.
“Gatavibas nedélas” laika Sarkanais Krusts vairdkos simtos /CA veikalu visa
Zviedrija sniedza informaciju par to, ka un kapéc jabat gataviem krizes situaci-
jam. Kampanas sauklis bija “Gatavojies krizei kopa ar mums!”, un tas mérkis bija
palielinat sabiedribas informétibu un tadéjadi uzlabot Zviedrijas civilas gatavi-
bas limeni. Gatavibas nedéla ir Zviedrijas Civilas sagatavotibas agentdras
(Civil Contingencies Agency) (MSB) iniciativa.

Saja gada ICA Gruppen piedalijas ari daudzos pasakumos, kas bija dala no
Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju federacijas centieniem stiprinat Zviedrijas
partikas piegades kédes stabilitati.

Tas ietvéra arl nepartrauktas iniciativas gada laika, lai atbalstitu vietéjos par-
tikas razotajus un tadéjadi veicinatu Zviedrijas lauksaimniecibas nozares
uzplaukumu. Viena no iniciativam ir sadarbiba ar LRF (Federation of Swedish
Farmers) (Zviedrijas lauksaimnieku federaciju), kas tika uzsakta 2014. gada un
kuras visparéjais mérkis ir paplasinat Zviedrijas precu klastu veikalos, vienlaikus
veicinot ilgtspéjigas Zviedrijas lauksaimniecibas attistibu. Notiek ari visaptve-
ross dialogs ar piegadatajiem, lai veicinatu partikas razosanu Zviedrija.

Diennakts veikali palielina pieejamibu

ICA, Rimi Baltic un Apotek Hjartat veikalu un aptieku tikls tiek pastavigi optimi-
zé&ts. Papildus esoso veikalu un aptieku uzlabojumiem tiek izméginati ar jauni
koncepti. Pieméram, lai paaugstinatu pakalpojumu [imeni un pieejamibu, vai-
rakas vietas Zviedrija un Baltijas valstis tiek izméginati partikas veikali bez per-
sonala, kas ir atvérti visu diennakti. Dazi no tiem atrodas blakus eso$ajiem vei-
kaliem, bet citi — atseviskas vietas. Lielaka dala no tiem atrodas mazapdzivotos
rajonos vai mazpilsétas. Lai apmeklétu Zviedrija esosos veikalus, kuros nav dar-
binieku, klienti izmanto ICA ToGo lietotni un zviedru, danu vai norvégu bankas
lietotaja numuru. 2024. gada beigas Zviedrija bija 62 veikali bez darbiniekiem,
un turpmakajos gados tiek planots atvért vél vairak.
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Drosiba ICA Real Estate uzmanibas centra

Saja gada ICA Real Estate noléma visos aktualajos ipasumos veikt ikgadéjas
apkartnes drosibas pastaigas, kas izstradatas saskana ar Zviedrijas Naciona-
|&s méajoklu, bavniecibas un planosanas padomes ieteikumiem. Péc katras
pastaigas tiek izveidots saraksts ar pasakumiem, lai palielinatu drosibu katra
Tpasuma un ta apkartné. Drosiba un aizsardziba veikalos un to apkartné bija
ari ikgadéjas ilgtspéjas apmacibas temats, ko /CA Real Estate organizéja
visiem saviem darbiniekiem.

Iniciativas un partneribas, lai izveidotu vairak vietéjo pulcésanas vietu

ICA Stiftelsen fonda prioritate ir radit vairak pulcésanas vietu vietéjas kopie-
nas, kurds darbojas ICA, pieméram, izmantojot projektus, ko finansé, pardo-
dot /CA Folke sieru, un sadarbojoties ar Zviedrijas Futbola asociaciju (Swedish
Football Association - SvFF). Saskana ar Folke iniciativu bezpelnas organizaci-
jas visa valsti var pieteikties finans&jumam, lai izveidotu jaunas, vietéjas pul-
cé3anas vietas, kas veicina ari aktiva dzivesveida kultlru. Gada laika tika
atklata jauna kalnu divritenu trase Arbra (Arbra), aktivitasu centrs Jérpena
(Jérpen) un sporta laukums Oselé (Asele). Sadarbibas ietvaros ar SvFF vietéjie
futbola klubi var pieteikties finanséjuma sanemsanai, lai raditu vairak socialu
un pozitivu pulcésanas vietu futbola vidé. Dazi piemeéri ir jauna barbekjd
zona biedribai, jauna ara atpdtas zona vietéjam klubam vai jauna gérbtuve.
Pieméram, $aja gada tika atklats jauns stends sporta laukuma Frolundas
(Frélunda) rietumu pusé.

Meérki un rezultati

ICA Real Estate ir jaizstrada drosibas stratégija

ICA Real Estate llgtspéjas stratégija ir ieklauts mérkis izstraddat drosi-
bas stratégiju un sadarboties ar irniekiem un piegadatajiem, lai
izveidotu drosas un aizsargatas vietas.
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Patéretdji un galalietotdiji

ICA Gruppen ir Zviedrijas lielakais mazumtirdzniecibas uznémums gan
partikas pre¢u mazumtirdzniecibas, gan aptieku joma, kas ir nozimigi
parstavéts ari Baltijas valstis, tapéc ICA Gruppen produkti un pakalpo-
jumi sasniedz lielu patérétaju skaitu. 57loma ir saistita ar ievérojamu
atbildibu, un ICA Gruppen darbibas priek$noteikums ir spéja patéréta-
jiem justies parliecinatiem gan par produktu saturu, gan par klientu
datu apstradi.

letekme ICA Gruppen vértibu kédé

Ar informaciju saistita ietekme

ICA Gruppen savas darbibas ietvaros apstrada lielu datu apjomu gan saistiba
ar pardotajiem produktiem, gan saistiba ar ICA Gruppen klientiem. Uz patéré-
tajiem var rasties negativa ietekme, ja tiem nebUs pareizas informacijas par
partiku, medikamentiem un citiem produktiem vai ja ICA Gruppen, parvaldot
datus, nenodrosinas personas datu integritati.

Personiga drosiba

Veikalos un aptiekas pardodamo precu razo$ana cita starpa tiek izmantoti pes-
ticidi, kimikalijas un piedevas, kas var negativi ietekmét patérétaju veselibu un
drosibu. Nepreciza vai ierobezota informacija par produktu sliktakaja gadijuma
var negativi ietekmét patérétaju veselibu, pieméram, attieciba uz alergéniem
partikas produktos. Jebkuras neprecizitates var but netisas klidas, apzinati
maldinosas informacijas vai partikas krapsanas rezultats.

No bérnu viedokla Tpasi svarigs ir produktu nekaitigums un informacija, jo
bérni ir Tpasi jutigi pret bistamam kimiskam vielam, iespéjamiem trakumiem
produktu informacija un partiku, pieméram, ar zemu uzturvértibu.

Veseliga uztura un individualizétas informacijas un konsultaciju par medika-
mentiem nodrosinasanai ir faktiska un potenciala pozitiva ietekme uz personas
veselibu.
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Piekluve produktiem un pakalpojumiem
Jebkuri trauc&jumi maksajumu sistémas var negativi ietekmét patérétaju
piekluvi svarigakajiem produktiem un pakalpojumiem.

ICA Gruppen riski un iespéjas

Tiesibu aktu vai regulativo prasibu neievéro$ana, trikumi ar privatumu sais-
titu datu apstradé, negativa ietekme uz veselibu vai nepilnibas maksajumu
sistémas var radit kaitéjumu zimolam un ari negativu finansialu ietekmi. No
otras puses, izmantojot iespéjas, kas saistitas ar patérétaju piekluves nodrosi-
nasanu svarigakajiem produktiem un pakalpojumiem, pieméram, partikai,
medikamentiem, pasta pakalpojumiem un maksajumu pakalpojumiem,
varétu stiprindt zimolu un ICA Gruppen piedavajumu, un tas varétu radit
pozitivu finansialo ietekmi.
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Parvaldiba

lek$éja politika, kas attiecas uz patérétajiem un galalietotajiem, ietver /CA
Gruppen ilgtspéjas vadlinijas mazumtirdzniecibai un aptiekam. Tas ietver
kvalitates vadibas sistému vadlinijas un ICA Gruppen privatas pre¢u zimes
produktu piegadataju sertifikaciju.

ICA Gruppen pardotajam precém ir jaatbilst prasibam un gaidam, un tam ir
jaievéro augsti standarti attieciba uz to razosanas ietekmi uz cilvékiem, vidi un
dzivnieku labturibu. Precém jabat drosam lietosanai un razotam labos darba

apstaklos un saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem par dzivnieku labturibu.

Prasibas ir definétas Grupas iepirkuma ligumos, kuros ieklauts pielikums par
ilgtspéju.

ICA Handlarnas Férbund veikala politika ir uzsvérts, ka ICA veikala informaci-
jai un sazinai ir jabt patiesai, korektai un atbilstosai un ka pret klientiem jaiztu-
ras ar rapém, ka arf janem veéra vinu viedoklis. Veikala politika ir ari noteikts, ka
veikalam jarikojas saistiba ar tadu precu tirdzniecibu, kurdm noteikts vecuma
ierobezojums. Taja ari noteikts, ka visiem ICA veikaliem jaatbilst Zviedrijas stan-

dartiem par partikas apstradi veikalos. Standarts ir izstradats, lai atbilstu noza-
res specifiskajam prasibam un nosacijumiem, kas attiecas uz partikas parstradi
veikalos. Standarta pamata ir nozares vadlinijas Sdker Mat i din butik (Nekaitiga
partika veikald), kuras ir apstiprinajusi Zviedrijas Valsts partikas agentdra. Stan-
darts ir paredzéts tiem uznémumiem, kas parstrada un pardod partiku galapa-
térétajiem. Sertificétos veikalus ir revidéjusi un apstiprinajusi akreditéta tresa
persona / sertifikacijas iestade.

ICA Gruppen datu aizsardzibas politika ir aprakstiti Uznémuma datu aizsar-
dzibas mérki, ICA pamatprincipi un VDAR noteiktie datu aizsardzibas pamat-
principi. Turklat Politika ir noteikts, ka Uznémuma ir datu aizsardzibas parvaldi-
bas un vadibas organizacija, ka ari sistematiska datu aizsardzibas parvaldiba,
lai nodro$inatu atbilstibu visam piemérojamam prasibam. Tas nozimé, ka
Uznémumam sava darbiba ir jaievéro piemérojamie datu aizsardzibas tiesibu
akti un jacensas ievérot vadlinijas, nozares standartus, standartizaciju un
vadoso praksi konkrétaja joma.
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Patérétaju personigo finansu ilgtermina stabilitate

ICA Bank noradijumi par ilgtspéjigu darbu skaidri nosaka, ka Bankai

ir jacensas mudinat klientus izdarit ilgtspéjigu izvéli un veicinat
saimniecisko darbibu, kas rada lieldku labklajibu pasreiz&jai un
nakamajam paaudzém. Tas cita starpa ietver:

labas kreditésanas prakses piemérosanu, lai samazinatu
parmeérigu paradsaistibu risku;

taisnigu un sapratigu iecietibas parvaldibu gadijuma, ja rodas
maksajumu gratibas;

taisnigu, pareizu un efektivu stidzibu izskatisanas sistému;
aktivu darbu, lai novérstu risku, ka Banka un tas klienti tiek
izmantoti nelikumigi iegatu lidzeklu legalizacijai un terorisma
finansésanai;

aktivu darbu, lai nepielautu, ka Bankas klienti, sadarbojoties ar
Banku, tiek paklauti krapniecibas riskam;

informésanu un padomu un ieteikumu sniegsanu par ilgtspéju,
ilgtspéjigu izveli un alternativiem risinajumiem saistiba ar finan-
sésanu / kreditiem, uzkrajumiem un apdrosinasanas izplatisanu,
ka ari visparigu sazinu ar Bankas klientiem, pieméram, izmanto-
jot timekla vietni vai marketinga iespéjas.
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Stratégija un fokuss

Sertificéti piegadataji kvalitates joma

ICA Gruppen produktu nekaitiguma darba pamata ir nodrosinat, lai visiem
piegadatajiem batu stabili un drosi razosanas procesi. Lai to panaktu, /CA
Gruppen piegadatajiem ir japaraksta Grupas iepirkuma ligums ar pielikumu
par ilgtspéju. ICA Gruppen pieprasa, lai tas korporativo zimolu partikas piega-
datajiem butu tresas personas sertifikats, kas atbilst Pasaules partikas nekaiti-
guma iniciativas (Global Food Safety Initiative — GFSI) apstiprinatajam produktu
nekaitiguma standartam. Sie standarti ietver partikas nekaitiguma parvaldibas
sistémas, riska analizi un kritisko kontrolpunktu noteiksanu (Hazard Analysis and
Critical Control Points — HACCP) un labu razo$anas praksi. ICA Gruppen korpora-
tivo zZimolu produktu vietéjie piegadataji var tikt sertificéti art atbilstosi vieté-
jiem standartiem (papildus GFS/ apstiprinatajiem standartiem), kas lauj maza-
jiem piegadatajiem piegadat produktus nekaitiga veida. STsistéma veicina
razo$anu vietéja limeni un atvieglo ICA Gruppen pielagosanos vietéjiem aps-
takliem. Korporativo zimolu kosmétikas un higiénas produktu piegadatajiem ir
jabat sertificétiem atbilstosi BRC globalajam patérina precu (Global Standard
Consumer Products — BRC CP) vai lidzvértigam standartam. Citiem korporativo
zimolu nepartikas produktu piegadatajiem ir jabat sertificétiem atbilstosi BRC CP,
ISO 9001 vai lidzvértigam standartam.

Produktu kvalitates nodrosinasana

ICA Sweden, Rimi Baltic un Apotek Hjértat galvena joma ir produktu kvalitates
nodrosinasana. ICA Gruppen piegadataji regulari veic kvalitates un papildu
parbaudes, kas ir dala no ICA Gruppen kvalitates nodrosinasanas program-
mam, un katrd OpCo ir labi izstradati procesi un kartiba, lai nodrosinatu
atbilstibu gan produktu kritérijiem, gan sensoram ipasibam. Precizas procedd-
ras atskiras atkariba no uznémuma, bet ietver, pieméram, uz risku balstitu
paraugu testésanu un rapigu ICA Gruppen korporativo zimolu produktu par-
baudi, lai nodrosinatu to atbilstibu gan saskanotajam produktu specifikacijam,
gan iek$éjam prasibam, pieméram, attieciba uz uzturvertibu, sastavdalu
izcelsmi un informaciju uz iepakojuma.

Citiem piegadatajiem (A-zimoliem) ir noteiktas prasibas attieciba uz parti-
kas produktu, uztura bagatinataju, kimisko produktu, individualas aizsardzibas
lidzeklu un medicinas ieri¢u sastavdalam un tekstu uz iepakojuma. Kosmétisko
lidzeklu segmenta, gan korporativo zimolu produktu, gan A-zimolu produktu
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piegadatajiem ir jaaizpilda pasdeklaracija par atbilstibu spéka esosajiem tie-
sibu aktiem un Apotek Hjértat prasibam attieciba uz sastavdalam, kas ieklautas
Apotek Hjartat aizliegto kosmétikas sastavdalu (Apotek Hjartat’s Restricted Cos-
metic Ingredients) saraksta.

Krapniecibas novérsana partikas joma
ICA Gruppen aktivi strada, lai novérstu krapniecibu partikas nozaré. Galvenas
iniciativas ietver darbu pie kvalitates sertifikatiem, analizes un ieprieks nepazi-
notam revizijam, ka arT sadarbibu ar nozari. ICA Gruppen iesaistas ari pastaviga
dialoga ar partikas nozari un attiecigajam iestadém.

Grupa ir veikusi iekséjo ievainojamibas analizi saskana ar GFS/ (Global Food
Safety Initiative - Globalas partikas nekaitiguma iniciativas) prasibam, un ir
izstradajusi ricibas planu, lai novérstu krapniecibu partikas joma.

Kvalitativs darbs veikalos

Zviedrijas ICA veikalos tiek piemérots Zviedrijas standarts par partikas parstradi
veikalos. Rimi Baltic pieméros savus partikas parstrades standartus, kas balstiti
uz Zviedrijas standartiem un aptver visus veikalu formatus lgaunija, Latvija un
Lietuva. Zviedrija, ka ari Baltijas valstis tiek veiktas nepartrauktas veikalu iek3é-
jas revizijas attieciba uz visu partikas produktu parstradi veikala. Veicot reviziju,
iespéjams aktivi risinat problémas, lai palielindtu klientu apmierinatibu un uzla-
botu procesus. Turklat tas veicina kvalitates, atbildibas un nepartrauktas uzla-
bosanas kultdru.

Katrs ICA mazumtirgotajs ir atbildigs par to, lai nodrosinatu, ka veikala darbi-
niekiem ir nepiecieSamas zinasanas veikala politikas ievérosanai, pastavigi
apmacot, iesaistot un informéjot darbiniekus. Sdkuma punkts ir tads, ka jebkura
neatbilstiba veikala politikai ar ICA atbalstu pirmam kartadm jarisina /CA
mazumtirgotajam. Ir pieejami vairaki riki, kas atvieglo veikala politikas ievero-
$anu, pieméram, /CA paskontroles riks un piegadataju portals.

Kvalitates darbs aptiekas

Kvalitates vadibas jeb ta saukto paskontroles programmu katra atseviska
aptieka reglamenté Zviedrijas Zalu agentdras (Medical Products Agency -
MPA) izdotie noteikumi. Visas aptiekas ir farmaceits, kurs ir atbildigs par pra-
sibu ievérosanu un kurs ari zino MPA, ja tiek konstatéti nopietni trakumi. Turklat

Sis farmaceits katru gadu veic aptiekas parbaudi. Apotek Hjartat ir kvalitates
nodrosinasanas specialisti, kas veic regularas iek$éjas parbaudes, lai nodrosi-
natu, ka aptiekas uztur augstu kvalitates limeni un ievéro paskontroles prog-
rammu. Visiem medikamentiem Zviedrija tiek veikta kvalitates parbaude, ko
veic MPA, un aptiekam ir pienakums nodrosinat apstiprinatas recepsu zales.
Paréjie produkti pirms pievienosanas sortimentam iziet Apotek Hjértat veikto
kvalitates kontroli.

Medicinisko produktu drosums

To, kaddas zales un kada apjoma tiek izrakstitas, pilniba kontrolé arstniecibas
persona, kas izraksta recepti, un tapéc aptiekas to nevar un tdm nav jaietekmé.
Tomér aptiekam ir izskiroSa nozime efektivas un pareizas lietosanas nodrosina-
Sana. Aptieku misija ir nodrosinat atbildigu medicinisko produktu izsniegsanu
un farmaceitiskas pamatinformacijas sniegsanu. Tas ietver ari izsniegto recepsu
farmakologisko novértéjumu, lai noteiktu ar zalém saistitos riskus.

Apotek Hjértat piedava zales drosa veida, vienlaikus veicinot efektivu un ren-
tablu zalu lietosanu. Ciesa saskarsmé ar klientiem un sniedzot personigas kon-
sultacijas, aptiekam ir labas iespéjas uzlabot cilvéku veselibu, samazinat valsts
izmaksas par zalem un ierobezot negativo ietekmi uz vidi, ko tas var radit.

Apotek Hjartat sniedz konsultacijas un informaciju par medikamentiem un
veselibas profilaksi — aptiekas, pa talruni, e-pastu vai térzésanas funkciju vietné
apotekhjartat.se. Lielaka dala recepsu joprojam tiek izsniegtas aptiekas, un si
mijiedarbiba ar klientiem sniedz vislabako iespé&ju nodrosinat konsultacijas,
dialogu un informaciju.

Vairak neka 90% Zviedrijas aptiekas izsniegto recepsu tiek apstradatas elek-
troniski. E-receptes ne tikai atvieglo klienta dzivi, bet arT lauj samazinat medika-
mentu k|Gdu risku. E-recep$u izmantos$ana ir sniegusi iespéju ieviest farmacei-
tiem paredzétu elektronisku [Emumu pienem3anas atbalstu, kas pazistams ka
elektroniskais ekspertu atbalsts (electronic expert support - EES). Tas nozimé,
ka aktuala e-recepte tiek analizéta gan atseviski, gan kopa ar klienta ieprieksé-
jam receptém. Tas palidz farmaceitiem noteikt, vai klientam nav izrakstitas
zales, kas kopa var radit pretéju efektu, ir nepiemérotas vai izrakstitas parak
liela deva. Tadéjadi sis pakalpojums veicina labaku medicinisko produktu
izmantos$anu, vienlaikus ietaupot izmaksas gan klientiem, gan sabiedribai
kopuma.
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Sertifikati un standarti kvalitates vadibai un partikas nekaitigumam
iepirkumu un logistikas joma

ICA Gruppen darbibas sertificésanai tiek izmantoti ISO 9001, ISO 22000 un BRC
S&D standarti. ISO 9001 ir uznéméjdarbibas procesu kvalitates vadibas stan-
darts, ISO 22000 ir partikas nekaitiguma vadibas sistéma, bet BRC S&D ir stan-
darts, kas Tpasi izstradats logistikas pakalpojumu nodrosinasanas partikas
nozare.

1SO 9001 1S0 22000 BRC S&D
ICA Sweden, logistika®2 - 2017 2012
ICA Real Estate! - - -
ICA Sweden, iepirkumit 2012 = =
ICA Special, iepirkumi® 2012 - -
Rimi Baltic, iepirkumi® 2015 - -
Rimi Baltic, Rimi piederosas noliktavas! - - 2014

1 - gads, kura sertificéts
2 - ICA Sweden logistikas darbibas tika sertificétas saskana ar BRC S&D 2012.-2016. gada.

Procesi sadarbibai ar patérétajiem un tieSajiem lietotajiem
Kladu novérsanas procesi produktu satura vai markéjuma

Neraugoties uz preventiviem pasakumiem kvalitates parvaldiba, médz gadi-
ties arT kltdas, pieméram, tiek atklats alergéns vai neatlauta viela, kurai nevaja-
dzétu atrasties produkta. Ja tiek atklata kltida, Uznémuma pastav noteikti pro-
cesi, tostarp produkta atsauk$anas proceddras. Ja rodas aizdomas, ka /CA
Gruppen pardots produkts var radit risku veselibai, Grupa sazinas ar attiecigo
uzraudzibas iestadi, iznem produktu no plauktiem un izplata pazinojumu pre-
sei par produkta atsauk$anu. Péc tam atsauktas preces tiek atzimétas sistema
[idz pat veikala [Tmenim, lai tas nevarétu pardot pie kases. Pre¢u un medicinas
izstradajumu atsauksana Apotek Hjartat ietvaros tiek apstradata lidziga veida.

Procesi negativas ietekmes novérsanai un kanali, kurus
patérétaji un galalietotaji var izmantot, lai paustu bazas
Pieprasijumu, pretenziju un sadzibu kanali

Stdzibas par ICA Sweden privatas pre¢u zimes produktiem var iesniegt pa tal-
runi, e-pastu, térzésanas riku vai, izmantojot térzésanas robotu. Atkariba no
sudzibas rakstura lieta tiek nodota izskatisanai atbilsto$a liment. Gadijumi, kas
saistiti ar sveskermeniem, aizdomam par saindésanos ar partiku, alergisku
reakciju, pasuma bojajumiem, zobu vai citiem miesas bojajumiem, vienmér
tiek apstradati manuali un saskana ar noteikto kartibu. Nopietnakos gadijumus
izskata ipasa nodala, kas turpina sazinaties ar produktu vaditajiem, piegadata-
jiem un apdrosinasanas uznémumiem. /CA Gruppen lojalitates programmas
Stammis dalibniekiem, kuri, iesniedzot stdzibu, norada par savu dalibu prog-
ramma, atlidziba parasti tiek izmaksata tris [1dz piecu dienu laika. Klientiem, kuri
nav Stammis biedri, atlidzibas sanemsana var aiznemt Iidz 14 dienam.

o

Stammis

317 samlade pofing i april

I vér butik
2 NN,

Sudzibas par aréjiem zimoliem var iesniegt, sazinoties ar piegadataju vai
veikalu, kura prece iegddata.

Sddzibas par Rimi Baltic iegadatajiem produktiem var iesniegt, sazinoties ar
klientu apkalposanas centru vai ierodoties veikala. Rimi Baltic pieméro noteiktus
procesus kvalitates prasibu, atsauk$anas un publisku atsaukumu apstradei gan
centralizéta, gan veikalu limeni.

SUdzibas Apotek Hjartat tiek izskatitas, piemérojot nedaudz atskirigu proce-
dUru atkariba no t&, vai stidziba saistita ar zalém vai talakpardosanai paredzé-
tam precém, tacu visos gadijumos tiek izradita pretimnakosa attieksme un tali-
téja riciba. Sudzibu gadijuma par zalém klientam ir tiesibas ar aptiekas
starpniecibu pieprasit farmacijas uznémuma atbildi.

Faénkl-el vardagén,

, veckehandla online.
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Merki un rezultati

Publiskie atsaukumi (ICA Gruppen)

2024 2023 2022
Kopa 107 80 77
Korporativo zimolu produkti 32 24 11

Komentars. Ja rodas aizdomas, ka ICA Gruppen pardots produkts var radit
risku veselibai, Grupa sazinas ar attiecigo uzraudzibas iestadi, iznem pro-
duktu no plauktiem un izplata pazinojumu presei par produkta atsauksanu.
Atsauksanas no apgrozibas nozimé, ka produkts nekavéjoties tiek apturéts
pie kases un vairs nav pieejams pardosanai. Péc produktu atsauksanas no
tirgus vienmér tiek veikti turpmaki pasakumi, apmekléjot piegadataju un/
vai snhiedzot dokumentétu atgriezenisko saiti par pasakumiem, ko piegada-
tajs ir veicis, lai novérstu jebkadu $adu situaciju atkartosanos.

Atsaukumu skaita palielindsanos 2024. gada galvenokart var skaidrot ar
lielakiem atsaukumiem saistiba ar aizdomam par salmonellu vai apstiprina-
tiem salmonellas gadijumiem, olam un fasétiem salatiem, kad piesardzibas
pasakumu dé| tika atsaukts liels skaits produktu.

Analizu skaits, lai atklatu krapniecibu partikas joma

Gada laika tika veiktas 20 analizes, lai apkarotu krapniecibu partikas joma
ICA Sweden, un 26 analizes Rimi Baltic ietvaros.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

ICA Sweden veikali, kas ieguvusi kvalitates sertifikatu un veikali, kas ir ieviesusi
Zviedrijas standartu par partikas apstradi veikalos

2024 2023 2022
Sertifikats no parbaudes iestades 517 581 604
Pienemts standarts 1093 1105 1093

Komentars. Veikalu mazo skaitu, kurus ir atzinusas parbaudes iestades vai kuri
ir ieviesusi Zviedrijas standartu par partikas apstradi veikalos, batiski ietekméja
pandémija, kas apgratinaja veikalos veiktas parbaudes, ko veic ICA Sweden
ilgtspéjas izaugsmes vadibas instruktori vai aréjie revidenti. Sarezgitie aréjie
apstakli pédéjos gados ari turpindja prasit zinamu prioritasu mainu veikalu
darbiba, jo Tpasi mazakos veikalos.

Sertificéti piegadataji kvalitates joma, %

2024 2023 2022
Kvalitates joma sertificéto ICA Gruppen 95 94 93
korporativo zZimolu piegadataju procen-
tualais ipatsvars

Zino3anas principi

Ar piegadatajiem saistitie kvalitates sertifikati

Kvalitates joma sertificéti piegadataji ir visi ICA Gruppen korporativo zimolu piegadataji,
kuri ir izgajusi parbaudes proceduru un kuriem ir atbilstoss, derigs sertifikats saskana ar
kadu no ICA Gruppen pienemtajiem kvalitates standartiem.

Kvalitativs darbs un produktu nekaitigums
Publiski atsaukumi tiek izzinoti, ja uzskatams, ka pastav risks veselibai vai videi, t. i.,
sabiedriba tiek informéta, izmantojot pazinojumu presei.

Kvalitate veikalos

Sertificéto ICA veikalu skaits Zviedrija attiecas uz veikaliem, kurus apstiprinajusi un
sertificjusi tresa persona saskana ar Zviedrijas standartu par partikas apstradi veikalos
Veikali, kas ir pienémusi Zviedrijas standartu par partikas apstradi veikalos, attiecas uz
Zviedrijas ICA veikaliem, kas pieméro $o standartu, bet nav sanémusi tresas personas
sertifikatu

Produktu kvalitates parbaude

ICA Sweden un Rimi pastavigi parbauda sortimenta kvalitati tadas jomas ka neatlautas
kimikalijas, pesticidi, sensora uztvere, mikrobiologija un krapniecibas partikas joma.
Parbaudes veic gan aréji, gan iek$éji
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Atbildiga
uznemejdarbiba

ICA Gruppen mérkis ir bat pozitivam pieméram sabiedriba. So centienu ietvaros
Grupas nepartrauktajam darbam, kas vérsts uz étiku un korupcijas apkarosanu,
ir izSkiroSa nozime, un Grupa aktivi strada, lai nodrosinatu atbilstibu gan aréjiem,
gan ieksgjiem noteikumiem.
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Uznémeéjdarbiba
Letekme, riski un iespéjas

ICA Gruppen mérkis ir bt pozitivam pieméram sabiedriba. So centienu
ietvaros Grupas nepartrauktajam darbam, kas vérsts uz étiku un
korupcijas apkarosanu, ir iz§kiroSa nozime, un Grupa aktivi strada, lai
nodrosinatu atbilstibu gan aréjiem, gan ieks&jiem noteikumiem.

Korupcija un nepilnibas uznéméjdarbiba ir ne tikai nepareiza riciba, bet tai var
bdt negativa ietekme uz sabiedribas attistibu kopuma un ICA Gruppen konkré-
tajiem tirgiem un vértibu kédém. Korupcijai ir tendence kaitét tiem, kas jau ta ir
neaizsargataka sabiedribas dala, vienlaikus palielinot nevienlidzibu, graujot
demokratiju un kopuma negativi ietekméjot ieguldijumus un ekonomiku.

ICA Gruppen piegades kédes ir sarezgitas un biezi vien sastav no vairdkiem
posmiem, un nereti tas ir saistitas ar piegadatajiem un apaksuznéméjiem aug-
sta riska valstis ar paaugstinatu korupcijas un kukulo3anas risku. Jebkadi tra-
kumi parvaldiba un korporativaja kultdra var negativi ietekmét ari atbilstiou

vides un socialajiem standartiem. Stabila uznéméjdarbibas kultdra ir svariga art

pakartotajas nozarés, neatkarigo /CA mazumtirgotaju vida un to attiecigajas
darijumu attiecibas.

ICA Gruppen daudzéjada zina ir liels tirgus dalibnieks, un tapéc Tpasi svarigi
ir tas, ka Grupa parvalda attiecibas ar piegadatajiem un nodrosina konkuren-
ces noteikumu ievérosanu.

Attieciba uz dzivnieku labturibu pastav ievérojams risks, ka dzivnieku
labturibas prasibas netiks ievérotas piegades kédé gan Eiropas, gan arpus
ES razotas produkcijas gadijuma.

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

ICA Gruppen riski un iespéjas

Noziedzigi nodarijumi, launpratiga izmanto$ana vai parkapumi, kas saistiti ar
korupciju vai nepilnibam Grupas uznémeéjdarbiba, piegadataju un partneru vai
neatkarigo /ICA mazumtirgotdju vidd, rada riskus saistiba ar uzticibu ICA Gruppen
un /CA Zimoliem klientu, eso$o un potencialo darbinieku, piegadataju, partneru
vidQ un aréjas vides ietvaros. Likumu un citu noteikumu parkapumi var izraisit
art negativus finansu rezultatus iesp&jamo naudas sodu dél.

Zviedrijas un Eiropas tiesibu akti ietekmé gan ICA Gruppen darbibu, gan
apstak|us vértibu kédé un var radit gan riskus, gan iespéjas. Tapéc ICA
Gruppen ir svarigi atbildigi iesaistities valsts politikas veidosana, galvenokart ar
nozares asociaciju starpniecibu.
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Parvaldiba

Ne ICA Gruppen, ne tas vadiba nepielauj nekada veida kukulo$anu, un tiek
veikti aktivi pasakumi, lai to novérstu. /CA Gruppen darbojas saskana ar uzné-
méjdarbibas vadibas modeli, kas tiek piemérots Grupa kops 2015. gada. Tas
ietver Ricibas kodeksu, Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas, trauksmes cél&ju
dienestu, riska analizi, apmacibas, sazinu un zinosanu.

Uznémeéjdarbibas étikas un korporativas kultiras vadlinijas
Centieni novérst uznéméjdarbibas riskus ir balstiti gan uz aréjiem reguléju-
miem, gan iek$éjiem noteikumiem un vadlinijam. Aréjie reguléjumi ietver uzné-
méjdarbibai piemérojamos likumus un noteikumus, nozares praksi un visparéjo
labo praksi. Tas ietver ar atbilstiou ANO Globalajam ligumam, ANO uznéméj-
darbibas un cilvéktiesibu pamatprincipiem, SDO pamatkonvencijam un ESAO
vadlinijam daudznacionaliem uznémumiem par atbildigu uznéméjdarbibas
veikanu. ICA Gruppen ievéro ari Uznéméjdarbibas étikas kodeksu (Zviedrijas
Pretkorupcijas institts — Swedish Anti-Corruption Institute).

lekséjie noteikumiietver ICA Gruppen Ricibas kodeksu un ICA Gruppen
Uznémeéjdarbibas étikas vadlinijas. Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas ir aprak-
stiti ICA Gruppen uznémeéjdarbibas principi un vadlinijas, tostarp, ka rikoties ar
davanam un prieksrocibam, interesu konfliktiem un godigu konkurenci. Visiem
ICA darbiniekiem, ieksé&jiem konsultantiem un valdes locekliem jaievéro ICA
Gruppen Ricibas kodekss un Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas. Pastav ari iek-
$éjas instrukcijas, kas reglamenté korporativo viesmilibu, sanaksmes un
komandéjumus.

Ar uznéméjdarbibas veikdanu saistitas politikas

- Ricibas kodekss

+ Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas
+ Datu aizsardzibas politika

« Trauksmes céléju politika

+ Komunikacijas politika

» Nodok|u politika

« llgtspéjas politika

ICA GRUPPEN ILGTSPEJAS ZINOIJUMS 2024

Pamats, ka veikt darijumus ar /CA Gruppen un ICA Gruppen ieksiené, ir
noteikts Ricibas kodeksa un llgtspéjas politika. No piegadatajiem un partne-
riem tiek sagaidits, lai tie ievérotu $o nodomu un rikotos étiski un atbildigi.
Parakstot ligumus, piegadataji un partneri apnemas ievérot ICA Gruppen
prasibas.

Laba korporativa kulttra veido pamatu korporativajai socialajai atbildibai un
étiskai ricibai. ICA Gruppen korporativas kultlras pamata ir Grupas vértibas -
vienkarsiba, apnémiba un uznéméjdarbiba. Vienkarsiba nozimé pieeju, kas
izce| skaidribu, godigumu un uzticésanos vienam otram. Apnemsanas nozimé
kopigu atbildibu par uznéméjdarbibu, darba metodém un aréjo vidi. Uznéméj-
darbiba nozimé centienus bat pilnvarotam, vérstam uz klientu un nepartraukti
pilnveidoties.

Atbildiba un parvaldiba

Ricibas kodeksu un ta grozijumus apstiprina ICA Gruppen direktoru padome.
Savukart Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas apstiprina izpilddirektors. ICA
Gruppen juridiskais departaments sagatavo jautajumus, kas saistiti ar uznémeéj-
darbibas veiksanu. Uznémumu darbibas rezultatu uzraudziba tiek veikta
saskana ar ICA Gruppen izveidoto procesu, lai uzraudzitu atbilstibu politikai
un vadlinijam.

Uznémeéjdarbibas veiksanas aspekti ir ieklauti ari ikgadéja riska analizé, kas
tiek veikta katram Grupas uznémumam. /CA vadibas komandas locekli ir atbil-
digi par to, lai nodrosinatu, ka vinu atbildibas jomas tiek istenotas Grupas
Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas. Grupas vaditdji ir atbildigi par uzraudzibu
un atbilstibu. Visi darbinieki ir atbildigi par to, lai iepazitos ar /CA reglamenté-
joSo dokumentu saturu un rikotos saskana ar noteiktajam noradém.

Stratégija un fokuss

Attiecibu parvaldiba ar piegadatajiem

Attiecibas ar piegadatajiem regulé piegades ligumi ar saistito ilgtspéjas pieli-
kumu, kas tiek sagatavots saistiba ar llgumu parakstisanu. Ligumi reglamenté
korupcijas novérsanu un nosaka konkrétas prasibas attieciba uz produktiem.
Tajos ietvertas ari klauzulas, kas paredz pienacigu ripibu attieciba uz cilvéktie-
sibam, vides aizsardzibu un dzivnieku labturibu saskana ar starptautiski atzi-
tiem principiem.

Piegadatajiem ir janodrosina, lai visi apakSuznéméji, kas iesaistiti razosana
vai citas darbibas ICA Gruppen varda, tiktu informéti par $im prasibam un tas
stenotu. Piegadatajiem ari jainformé ICA Gruppen par visiem razosana vai dar-
bibas iesaistitajiem apakSuznéméjiem. Piegadatajs ir atbildigs par So apaksuz-
néméju atbilstibu liguma noteiktajam prasibam.

Liguma ari noteikts, ka ICA Gruppen, vienojoties ar piegadataju, ir tiesibas
apmeklét piegadataju vai veikt ta reviziju, ja ir pamats uzskatit, ka piegadatajs
neievéro kadu no Grupas prasibam. ICA Gruppen ir tiesibas ari uz attiecigu
informaciju par razotném. Ja konstatéta vai ir aizdomas par neatbilstibu prasi-
bam, piegadatajam ir jaiesniedz detalizéts rakstveida apraksts par konstatéto
parkapumu.

Visiem ligumiem pievienotaja ilgtspéjas pielikuma ir arT noteikts, ka piega-
datajiem ir jabdt ieviestam pienacigas rdpibas parbaudes procesam, lai nodro-
sinatu, ka tiek identificéta un aktivi novérsta negativa ietekme uz cilvéktiesibam
un vidi piegadataja vértibu kédé.

Uzskatams, ka vislielakais neatbilstibas risks /CA Gruppen Ricibas kodeksam
un ilgtspéjas pielikumam, kas pievienots konkrétiem piegades ligumiem, ir
saistits ar precém, kas razotas vai satur sastdvdalas vai materialus no augsta
riska valstim. Augsta riska valstis tiek identificétas saskana ar amfori BSC/ defini-
ciju kartéjam parskata periodam. BSC/ nem véra, pieméram, politisko stabilitati
un vardarbibas neesibu, regulativo sistému kvalitati, tiesiskumu, korupcijas
kontroli, valdibas efektivitati un iedzivotaju iespéjas tikt uzklausitiem. Visus
ICA Gruppen korporativo zZimolu piegadatajus augsta riska valstis parbauda un
apstiprina ICA Gruppen vai tre$a persona. Plasaku informaciju par 2024. gada
veikto socidlo reviziju rezultatiem sk. 137. Ipp.
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Korupcijas un kukuloSanas novérsana

ICA sistematiski strada, lai novérstu korupciju un uzturétu augstus étikas stan-
dartus attiecibas ar darbiniekiem, piegadatajiem, klientiem un aréjo vidi. /CA
Gruppen nodrosina iek$éjas tiessaistes apmacibas, lai parliecinatos, ka visi dar-
binieki ir iepazinusies ar Uznéméjdarbibas étikas vadlinijas un rikojas atbilstosi
tam. Apmacibas ir obligatas visiem Grupas darbiniekiem.

To darbinieku skaits, kuri ir pabeigusi tieSsaistes apmacibas, tiek uzraudzits
un nodots valdei. Lai papildinatu tiessaistes macibas, tiek nodrosinati klatienes
kursi tdm darbinieku grupam, kuras visvairak saskaras ar uznéméjdarbibas
dilemmam. Lai macibas bultu pieejamakas, tas var pabeigt ari digitala vidé.
Darbiniekiem ir arT piekluve viet&jai informacijai, pieméram, izmantojot digitalo
platformu informacijas iegtsanai un apmacibam uznéméjdarbibas étikas
joma. Pastavigi tiek sniegta ari papildu informacija, lai veicinatu izpratni par
uznéméjdarbibu Grupas ietvaros.

Ikdienas darba katrs uznémums péc tam strada, lai nodrosinatu atbilstiou
uznémeéjdarbibas veiksanas principiem. /CA centralajos piegades ligumos ir
ieklauti noteikumi, kas nosaka, ka /CA darbinieki nedrikst pienemt vai pieprasit
davanas, korporativo viesmilibu vai citus personiskus labumus, kas var bt
neatbilstosi. Saskana ar Siem ligumiem piegadatajiem ir jaievies noteikumi un
procedaras, lai novérstu kukulosanu, korupciju un neétisku uznéméjdarbibas
praksi.

ICA Atbildibas komiteja

ICA Gruppen un ICA mazumtirgotaju daliborganizacija ICA-handlarnas
Férbund kopigi izveidoja atbildibas komiteju, kuras uzdevums ir risinat jautaju-
mus, kas saistiti ar /CA mazumtirgotaju saistibdm un to piendkumiem saskana
ar ICA-handlarnas Férbund statGtiem. AtbildTbas komiteja var izteikt atgadina-
jumus vai bridindjumus un izslégt biedrus no ICA-handlarnas Férbund. Komi-
teja ir parstavji no ICA Gruppen, ICA Sweden un ICA-handlarnas Férbund.

Trauksmes céléju dienests
ICA Gruppen tiessaistes trauksmes céléju dienests lauj darbiniekiem un citam
personam, uz kuram attiecas Zviedrijas trauksmes cél&ju likums, anonimi zinot
par jebkadiem parkapumiem, kas, vinuprat, ir pretruna ar uznémumam pieme-
rojamiem likumiem vai noteikumiem. lkviens ICA Gruppen darbinieks var paust
bazas par parkapumiem, neriskéjot ar negativu reakciju no uznémuma puses.
Trauksmes céléju dienestam ir skaidras proceddras un procesi, ka rikoties ar
visdm zinotajam problémam. Pakalpojums ir pieejams ICA Gruppen uznému-
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miem Zviedrija, Baltijas valstis un Azija, izmantojot atseviskus trauksmes cél&ju
kanalus. Jebkura zinoto incidentu izmeklésana ir konfidenciala un neatkariga.

Politiska ietekme un lob&sana

ICA Gruppen ir ieintereséta uzturét labus kontaktus ar IEmumu pienéméjiem,
kas saistiti ar dazadam Grupas darbibam. Dialoga cela [éEmumu pienéméji tiek
informéti par ierosinatas politikas un planoto tiesibu aktu sekam.

Sidarba galvenais elements ir caurskatamiba un /CA sistémas dazado ele-
mentu, sdkot ar noliktavam un logistiku Ildz mazumtirgotajiem piederosajiem
veikaliem, atspogulo3ana, lai tadéjadi palielinatu zindsanas un izpratni par /CA
Gruppen darbibu, ka ari tas prieksnosacijumiem un socialo funkciju. Liela dala
ST darba tiek veikta sadarbiba ar nozaru un uznémumu asociacijam valsts un
Eiropas limeni. Zviedrija Grupa galvenokart sadarbojas ar Svensk Handel
(Zviedrijas Tirdzniecibas organizaciju) un Zviedrijas Partikas mazumtirgotaju
federaciju, ka ari Svenskt Néringsliv (Zviedrijas Uznémumu konfederaciju). Eiro-
pas limeni sadarbiba ar citam organizacijam notiek ar EuroCommerce un Inde-
pendent Retail Europe organizaciju starpniecibu.

ICA Gruppen ir ieklauta ES caurskatamibas registra, kurad uzskaititas organi-
zacijas, kas censas ietekmeét ES iestazu tiesibu aktus un politikas istenosanu,
risinot dialogu un tiekoties ar likumdevéjiem. ICA Gruppen gadijuma tas galve-
nokart attiecas uz Eiropas Parlamenta deputatiem no Zviedrijas.

ICA Gruppen ir bezpartejiska un nesniedz finansialus vai citus ziedojumus
politiskajam partijam.

Maksajumu kartiba
Uz ICA Gruppen attiecas $adi tiestbu akti un nozares noligumi attieciba uz
maksajumu praksi:

Procentu likums (The Interest Act)

Procentu likuma 2.a pants nosaka, ka prasijuma samaksas termins iestajas ne
vélak ka 30 dienas péc tam, kad kreditors ir pieprasijis prasijuma samaksu.
Tirgotaji var vienoties par ilgakiem maksajumu terminiem, ja puses par to ir
skaidri vienojusas.

Ricibas kodekss Zviedrijas MVU uznémumiem

(Code of Conduct for Swedish SME companies)

Nozares noligums, kuram cita starpa pievienojusies ari ICA, lai cinitos pret
parmérigi gariem maksajumu terminiem. Tas nozimé, ka maziem un vidéjiem

uznémumiem apmaksas termins neparsniedz 30 dienas no rékina sanemsa-
nas. Ricibas kodeksu parvalda Asociacija efektiviem uznémumu darijumiem
(Féreningen for effektiva afférstransaktioner inom néringslivet).

Negodigas tirdzniecibas prakses aizlieguma likums

(The Act on Prohibition of Unfair Trading Practices)

Uz ICA Gruppen attiecas Likums (2021:579) par negodigas tirdzniecibas prak-
ses aizliegumu, iegadajoties lauksaimniecibas un partikas produktus. Notei-
kumu mérkis ir aizsargat lauksaimniecibas un partikas produktu piegadatajus
no noteiktam negodigas tirdzniecibas praksém, ko isteno to pircéji. Galvenie
likuma elementi ietver noteikumus, kas paredz samaksu 30 dienu laika, aizlie-
gumu atcelt pasatijumus vélak neka 30 dienu laikd un aizliegumu veikt vienpu-
séjas izmainas tados noteikumos un nosacijumos ka cena, samaksa, apjoms
un atrasanas vieta.

Likums par maksajumu terminu pazinosanu

ICA katru gadu ir jazino par vidéjo saskanoto un faktisko maksajumu terminu,
ka arl par to rékinu Tpatsvaru, kas samaksati ar kavésanos, attiecibd uz uznému-
miem, kuros ir mazak neka 250 darbinieku.

Dzivnieku labturiba

ICA Sweden nosaka standartus gan zviedru, gan importétai galai - ne tikai
saviem privatas precu zimes produktiem, bet ari citu piegadataju produktiem.
Prasibu pamata ir Zviedrijas tiesibu akti par dzivnieku labturibu. Kopuma pret
dzivniekiem ir jaizturas labi, tie japasarga no nevajadzigam cieSanam un jatur
vidé, kas veicina to veselibu un dabisko uzvedibu. Visas svaigas un saldétas
galas piegadataji /CA Sweden pamata sortimenta ir apstiprinati, veicot dziv-
nieku labturibas reviziju. Galu no Zviedrijas piegadatajiem, kurus kontrolé
Zviedrijas tiesibu akti, parbauda, pamatojoties uz ICA Sweden veikto riska
novértéjumu. Sajas revizijas var, pieméram, parbaudt, ka tiek audzéti dzivnieki,
ka pret izturas parvadasanas un kausanas laika. Revizijas veic vai nu /CA Swe-
den kvalitates specialisti, vai ari tresa persona.

2024. gada Rimi Baltic izstradaja dzivnieku labturibas politiku, kas nosaka vis-
paréjas prasibas un noteikumus attieciba uz sortimentu. ST politika veido
pamatu izglitojosiem pasakumiem piegades organizacija un attieciba uz piega-
datajiem, un ta bls pamats turpmakai prasibu ievérosanas kontrolei.

ICA Sweden sava centrélaja sortimenta nepardod sprostos turétu vistu olas, un
Rimi Baltic strada pie parejas uz olam, kuras nav déjusas sprostos turétas vistas.
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Darbibas un pasakumi

Ricibas kodeksa ieviesana

Gada laika tika ieviests ICA Gruppen Ricibas kodekss, kas ietver kopigas vérti-
bas un uznémeéjdarbibas principus un apraksta ICA Gruppen apnemsanos
nodarboties ar ilgtspéjigu, atbildigu, efektivu un caurskatdmu uznéméjdar-
bibu. Ricibas kodekss attiecas uz visiem ICA Gruppen un tas tieSo vai netieso
meitasuznémumu vai saistito uznémumu darbiniekiem, ieksé&jiem konsultan-
tiem, vaditajiem un valdes locekliem.

ICA mazumtirgotajs izslégts no ICA-handlarnas Férbund

Gada laika ICA Atbildibas komiteja noléma izslégt kadu mazumtirgotaju, jo tas
neatbilda dalibas prasibam. So lémumu pamatoja |oti nopietnas bazas par
veselibu un drosibu, un tas nozimé, ka attiecigais mazumtirgotajs vairs nedrikst
darboties veikala ar ICA zimolu. Kops komitejas izveides 2008. gada ta ir izskati-
jusi aptuveni 15 gadijumus, izsakot bridinajumus un atgadinajumus, tacu STir
pirma reize, kad Atbildibas komiteja ir izslégusi kadu /ICA mazumtirgotaju.

Dzivnieku labturiba

Pastaviga uzmaniba uz dzivnieku labturibas uzlabosanu majputnu nozaré
2023. gada rudent plassazinas lidzeklos paradijas zinojumi par parkapumiem
vairaku uznéméju vidi broileru vistas galas razosanas nozaré, un 2024. gada
tika sanemti jauni zinojumi par parkapumiem vistas galas razosana. /CA
nopietni izskata Sos zinojumus un turpina dialogu ar piegadatajiem - gan neat-
karigi, gan nozares asociaciju ietvaros - par to, ka tiek noteiktas prasibas un ka
tie uzrauga dzivnieku labturibu sava uznémeéjdarbiba un vértibu kédé.

ICA Sweden rikoja ari diskusijas ar vistu piegadéatajiem par to nostaju attie-
cibéa uz Iéni augosam skirném, kas nodrosina labakus apstak|us dzivnieku lab-
turibas nodrosinasanai. Lai gan /CA Sweden jau piedava plasu Iéni augosu
Skirnu produktu sortimentu, tie veido tikai nelielu dalu no $is kategorijas pardo-
$anas apjoma.

ICA regulari uzrauga iepirkuma kritériju izstradi, lai vél vairak aizsargatu dziv-
nieku labturibu vistas galas razo$ana, bet ir izvéléjusies neatbalstit Eiropas vis-
tas galas ieguves apnemsanos (European Chicken Commitment — ECC), kas
ietver vairakus labturibas kritérijus, kurus var piemérot saistiba ar vistas galas
iepirksanu. Iniciativa nav ieklauta vispariga prasiba par piek|uvi ara videi, bet ta
vieta ta ir paplasinata prasiba, kas attiecas uz dazam valstim, pieméram, Zvied-
riju. ICA Sweden uzskata, ka prasiba pasreizéja redakcija palielinatu putnu gri-
pas, kampilobaktériju un salmonellas risku.
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Pareja uz arpus sprostiem détam olam Baltija

Rimi ir uzsacis vairakus pasakumus, lai nodrosinatu netraucétu pareju uz olam,
kas détas arpus sprostiem Baltijas valstu tirgos. Gada laika tika organizéta
atklata tiksanas ar vadosajiem razotajiem un Latvijas dzivnieku tiesibu aizsar-
dzibas organizaciju “Dzivnieku briviba”. Sakas ari pakapeniska sprostos turétu
putnu olu iznemsana no sortimenta trispadsmit Rimi veikalos Vilna, Kauna,
Tallina, Tartu un Riga. Saistiba ar to tika Istenota ari izpratnes veicinasanas
kampana socialajos plassazinas lidzek|os.

Meérki un rezultati

Korupcijas vai kukulosanas gadijumi
ICA Gruppen zino par korupcijas vai kukulosanas gadijumiem tikai attieciba uz
savam darbibam Azija ICA Global Sourcing (IGS) ietvaros.

2024. gada IGS apstiprinaja vienu kukuldo$anas mégindjuma gadijumu pie
piegadataja. Péc incidenta tika izstradats ricibas plans.

Dzivnieku labturibas reviziju skaits
Gada laika ICA Sweden tika veikta viena dzivnieku labturibas revizija.
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