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ICA Group® llgtspéjas politika

ICA/ RIMI pardotie vai k citadi izplafitie produkti un pakalpojumi atbilst pi@nmojamajiem
speka esoSiem tiabu aktiem.

Misu nerkis ir atistit uzpémumu, koncengjoties uz klientiem un ilgtsgu ilgtermina. Més
esam un tiekam uzskatpar kvaliites, vides, vesdlas un soalas atbildbas jaugjumos
atbildigu un progresu umémumu. Lai nodroSiitu negrtrauktu izaugsmi, & mekéjam
jaunas ziaSanas un tehnatgjas un pakpeniski ievieSamas saw darliba. Tadgjadi masu
kopigie resursi tiek izmantoti sabigdas lala.

Produkti un pakalpojumi atbilst klientu un citu neresto pusSu pragam attieGba uz
funkcionali@ti, droSumu, soalo atbilstbu, vesabu un ietekmi uz vidi visos aisu daribas
tirgos.

Ar nekustamoipaSumu saigthja darliba tiek npemta ra éku un telpu energoefektivite,
izmantotie mate#li un funkcionalitite, ka af ietekme uz apitejo vidi.

Procesos tiek ieroti augsti higtnas, produktu nekaguma un kvaliites standarti, pastigi
samazinot ietekmi uz vidi.

Mums papmierina sabie@ivas lmes attietba uz atkhtibu un godgumu.
Mums pbit labai savstagai sadaribai ar patrétajiem, jaieklausis pa€rétajos

un citas ieinterestajas puss, lai izmantotu wiu viedokli umemgjdartibas
atistibas veiciaSanai. Misu nerkis ir sniegt patiesu, uzticamu un atbilstoSu
informaciju unistenot idu saznu, kas patréetajiem dod iespju pasiem izdat
savu iz\éli.

Si politika attiecas uz visietCA/ RIMI uzmemuma strukiram. Masu darbiniekiem jbat
pietiekoSi zinoSiem, lai 8% vagtu ieviest So politiku.

! Turpmak teksta — ICA.

Norada, ka kops iepriek5€&jas versijas teksta ir veiktas izmainas.
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L aba uzpemejdar bibas prakse

Uznémuma skajums uzétiku un korporatvo atbildbu raksturots misu nosijas pazjojuma
.ICA laba uzmemgjdartiba”. Mes \elamies, lai visas iesaitis puses justos droSas un
parliecinatas par mums.

Laba uznémejdar biba nozime, ka uzgemums.

balsta dartbu uz ienegumu un augstiergtikas standartiem;

ieklaugs klientos un viengr pienem Emumus atbilstoSi wiu vajadzbam
veicina daudzveigbu un izaugsmi darbinieku vigl

uztur atkéitu iekEjo unargjo dialogu;

nodrosSina produktu kvaditi un nekaitgumu;

veicina vesafu davesveidu;

isteno droSu vides aizsardas praksi un veicina ilgtspigu attstibu.

lekStkla 1stenoiis ICA labas ugzémgjdarlibas interakvas micibas ir obligtas
uznémuma darbiniekiem.

Norada, ka kops iepriek5€&jas versijas teksta ir veiktas izmainas.

visiem



