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VÕTAME TEIE ISIKUANDMETE KAITSET VÄGA TÕSISELT 

Teie usaldus on meile oluline. Soovime, et tunneksite end oma isikuandmete edastamisel turvaliselt. 
Isikuandmed on igasugune teave, mille alusel saab isikut tuvastada.  

Kasutame asjakohaseid meetmeid, et tagada teie isikuandmete kaitse. See hõlmab näiteks füüsilise juurdepääsu 
kontrolli kohtadele, kus andmeid töödeldakse, isikuandmete töötlemisega seotud inimeste koolitamist, 
pidevaid turvariskide hindamisi ja järelmeetmeid, juurdepääsuõiguste haldamist, aga ka tehnoloogilist 
turvalisust, nagu krüpteeringu kasutamine, turvaline andmeedastus. jne. Me kasutame asjakohaseid meetmeid, 
et tagada teie isikuandmete töötlemine kooskõlas kehtivate andmekaitseseadustega, meie ettevõttesiseste 
põhimõtete, juhiste ja korraga. Oleme määranud ka andmekaitseametniku, kelle ülesanne on kontrollida, et me 
neid seadusi, juhiseid ja reeglistike  järgiksime.  

Teie isikuandmete töötlemisel peame oluliseks läbipaistvust. Käesolevas teabetekstis kirjeldame seetõttu, 
kuidas ja kus töötleme isikuandmeid videovalve (CCTV) raames. 

MILLIST LIIKI TEAVET ME KOGUME JA MIKS ME SEDA TEEME 

• Et ennetada, ohjata ja märgata süütegusid seoses omandi ja vara kaitsega (vargused, vandalism 
jne) ning teie ja teiste inimeste eluliste huvide, sealhulgas elu ja tervise, kaitseks 

Töötleme  teie isikuandmeid, et ennetada, ohjata ja märgata süütegusid seoses omandi ja vara (vargused, 
vandalism jne) ja isikute kaitsmisega, sealhulgas, kuid mitte ainult selleks, et 

- tagada turvalisus (klientidele, personalile, dokumentidele, teabele); 
- teha kindlaks meie territooriumil ja sellest väljaspool toimuvad loata viibimised, sissemurdmised, 

vargused, rünnakud, pettused rahatehingutes ja kõik muud ebaseaduslikud teod; 
- jälgida isikute liikumist, kogunemist ja käitumist, et tagada paremini turvalisust ja hallata ohte; 
- teha kindlaks asjakohane ressursside ümberjaotamine olukordades, kus on süüteo toimepaneku oht või 

kui toimub süütegu; 
- uurida vahejuhtumeid. 

 
Isikuandmete liigid Seaduslik alus Säilitamisperiood 

• Audiovisuaalne materjal, nt foto, film, 
helifail, CCTV jne. 

•  Tehinguteave, nt tehingu kuupäev ja 
koht, ostetud kaubad, ostusumma, 
kviitungi ID jne. 
 

Meie õigustatud huvi 
ja eluliste huvide, 
sealhulgas elu ja 
tervise, kaitsmine 

Vaadake jaotist „Kui 
kaua minu isikuandmeid 
säilitatakse?“ 

 
 
 
 

• Omandi ja protsesside haldamine 
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Töötleme teie isikuandmeid selleks, et jälgida omandit, st territooriumi ja parkla seisukorda, varuväljapääsude 
jms olemasolu ning protsesse. 

Meie vara kaitsmiseks võib osa meie parklaid olla varustatud sõiduki numbrimärgi lugemissüsteemiga, mis 
lubab territooriumile siseneda ainult selleks volitatud isikutel. Meie kontaktisik pakub tuge külastuste 
haldamisel. Muid teie kavandatud külastusega seotud isikuandmeid võidakse töödelda vastavalt meie 
Läbipääsukontrolli privaatsuspoliitikale. 

 
Isikuandmete liigid Seaduslik alus Säilitamisperiood 

• Audiovisuaalne materjal, nt foto, film, 
helifail, CCTV jne. 
 

Meie õigustatud huvi  

Vaadake jaotist „Kui 
kaua minu isikuandmeid 
säilitatakse?“ 

 
• Nõudeõiguse haldamine  

Võime töödelda teie isikuandmeid selleks, et kaitsta, esitada ja teostada õigusnõudeid.  
Isikuandmete liigid Seaduslik alus Säilitamisperiood 

• Audiovisuaalne materjal, nt foto, film, 
helifail, CCTV jne. 

• muud teavet - Õigusnõuete haldamise 
teave 
 

Meie õigustatud huvi  

Vaadake jaotist „Kui 
kaua minu isikuandmeid 
säilitatakse?“ 

 

Statistika ja turuuuringud 

Võime töödelda teie isikuandmeid, et võimaldada statistika koostamist ja meie kaupluste ja kaubanduskeskuste 
üldise toimivuse analüüsimist, näiteks loendades külastajate arvu. Statistika ei sisalda isikuandmeid.  

 
Isikuandmete liigid Seaduslik alus Säilitamisperiood 

• Audiovisuaalne materjal, nt foto, film, 
helifail, CCTV jne. Meie õigustatud huvid 

Vaadake jaotist „Kui 
kaua minu isikuandmeid 
säilitatakse?“ 

MILLISTEST ALLIKATEST KOGUME ISIKUANDMEID? 

• Videovalve kaameratest 

Me kogume ja töötleme isikuandmeid kasutades tehnilisi meetmeid, nt. turvakaameraid, videovalvesüsteeme, 
kassasüsteeme ja muid sarnaseid tehnoloogiaid, eesmärkide saavutamiseks. 
 
Konkreetsetel juhtudel, nt seoses juriidiliste nõuete haldamisega, sh. olukorra uurimiseks võime töödelda 
täiendavaid isikuandmeid, näiteks isikuandmeid, mida olete oma päringus maininud või mille on esitanud mõni 
muu Rimi Baltic grupi ettevõte või kolmas isik, kui see on vajalik kindlaksmääratud eesmärkide 
saavutamiseks, näiteks vaidluste lahendamiseks, hüvitamisjuhtumite või klientide kaebuste lahendamiseks. 
 
 

ISIKUANDMETE JAGAMINE 

• Teenusepakkujad 

https://www.rimi.ee/privaatsuspoliitika/kulastaja/labipaasukontrolli-privaatsuspoliitika
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Võime jagada teie isikuandmeid ettevõtetega, kes pakuvad meile teenuseid, näiteks:   
- infosüsteemide arendus- ja hooldusteenuste pakkujad; 
- turvafirmad. 
Need ettevõtted saavad teie isikuandmeid töödelda ainult meie juhiste kohaselt ega kasuta neid muul otstarbel. 
Nad on kohustatud ka kooskõlas seaduse ja meie koostöölepinguga teie isikuandmeid kaitsma. 

 
 

• Kontsernisisesed ettevõtted 

Võime jagada teie isikuandmeid asjakohaste Rimi Balticu kontserni ettevõtetega, kui see on vajalik 
määratletud eesmärkide saavutamiseks.  
 
 

• Õiguskaitseorganid, riiklikud ja kohaliku omavalitsuse asutused 

Oma juriidilise kohustuse täitmiseks võime edastada teie isikuandmeid õiguskaitseorganitele, riigi- ja 
kohalike omavalitsuste asutustele jne, kui see on seadusega nõutud, nende nõudmisel ja vastavalt seaduse 
nõuetele. Võime edastada ka teie isikuandmed õiguskaitseorganitele, riiklikele ja kohalikele 
omavalitsusasutustele, et täita oma huve seaduslike nõuete koostamisel, esitamisel ja kaitsmisel. 
 
 

• Välised nõustajad ja kindlustusseltsid 

Kui see on vajalik meie ettevõtte õiguste ja huvide kaitseks, võime edastada teie isikuandmeid 
kindlustusseltsidele või välistele nõustajatele, nt audiitoritele, advokaadibüroodele või teistele sõltumatutele 
nõustajatele, kes tegutsevad eraldi vastutavate töötlejatena ja kelle tegevus on reguleeritud seaduse järgi. 
 
 
Teatud juhtudel, näiteks õigusnõude puhul, võib asjaga seotud kolmandal isikul õigustatud huvi kaitsmiseks 
olla õigus saada juurdepääs tõenditele, millel õigusnõue põhineb. Sellisel juhul tegutseb kolmas isik eraldi 
vastutava töötlejana ja on kohustatud isikuandmeid kaitsma vastavalt kehtivatele seadustele. 
 
Isikuandmeid ei avaldata kolmandatele isikutele ilma seadusliku aluseta. 
 

KUS TÖÖTLEME TEIE ISIKUANDMEID? 

Töötleme teie isikuandmeid alati ELi/EMP siseselt. Teie isikuandmeid videovalve ajal ei edastata ega töödelda 
väljaspool EL-i/EMP-d. 

Teatud juhtudel, nt kui on vaja koostada teavet isikuandmete päringu jms kontekstis, võidakse isikuandmeid 
edastada või töödelda väljaspool EL-i/EMP-d. 

Näiteks IT- ja muu toe jaoks võime kasutada teenusepakkujaid, kes saavad juurdepääsu isikuandmetele 
ELi/EMP välistest riikidest. Võime kasutada teenusepakkujaid, mis asuvad ELi/EMP-välistes riikides, 
mispuhul edastamised sõltuvad kellaajast (follow-the-sun, FTS).  

Kui mõni meie teenusepakkuja töötleb teie andmeid väljaspool EL/EMP-d, tagame alati piisavate tehniliste ja 
organisatsiooniliste kaitsemeetmete olemasolu tagamaks, et vastuvõtjad töötlevad andmeid turvalisel viisil. 

Kui edastame teie isikuandmeid ELi/EMP-välisesse riiki, kasutame edastamismehhanismina kas standardseid 
lepingutingimusi või kaitse piisavuse otsust. Harvadel juhtudel võib meie teenusepakkuja, kes tegutseb 
andmete volitatud töötlejana, edastada isikuandmeid alltöötlejale ELi/EMP-välisesse riiki, kasutades 
edastamismehhanismina siduvaid ettevõtluseeskirju. Riike, millele kaitse piisavuse otsus rakendub, saab näha 
siit ja Euroopa Komisjoni väljastatud standardseid lepingulisi klausleid saab näha siit. 

Meile kirjaliku päringu tegemise korral saate esitada teabenõudeid ja saada teavet nende riikide kohta, kus teie 
isikuandmeid töödeldakse, ning kohaldatavate isikuandmete kaitse meetmete kohta. 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/publications/publications-standard-contractual-clauses-sccs_en
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KUI KAUA MINU ISIKUANDMEID SÄILITATAKSE? 

Videovalve salvestisi ei säilitata üle 60 (kuuekümne) päeva, välja arvatud juhul, kui salvestis sisaldab 
määratletud eesmärgi saavutamiseks vajalikku teavet. Sellisel juhul säilitatakse salvestist tuvastatud probleemi 
lahendamiseni või vastava juurdluse lõpetamiseni. 
 
Videovalve seadmete abil kogutud statistilised- ja turuuuringutega seotud andmeid ei salvestata 
videosalvestustena. Sellisel viisil kogutud andmed ei sisalda isikuandmeid, vaid ainult kauplust või 
kaubanduskeskust külastavate klientide üldarvu päeva lõiked, mida ei säilitata üle 1 (üks) aasta.    
 

TEIE ÕIGUSED 

Andmekaitseseadused näevad teile seoses isikuandmete töötlemisega ette hulga õigusi.  
Palun pange tähele, et meie eesmärgiks pole teid tuvastada, kui see pole vajalik määratletud eesmärkide 
saavutamiseks. Kui soovite kasutada mõnda siin nimetatud õigustest, palun andke meile lisateavet, et saaksime 
teid videovalve salvestistes tuvastada ja ära tunda. 
 

• Juurdepääs isikuandmetele 

Teil on õigus saada meilt kinnitus selle kohta, kas me töötleme teiega seotud isikuandmeid, ja taotleda 
juurdepääsu isikuandmetele, mida me teie kohta töötleme. Selle õiguse kasutamiseks esitage meie 
andmekaitseametnikule vastavasisuline kirjalik taotlus. 
 

• Isikuandmete parandamine 

Palun pange tähele, et videovalve olemuse tõttu pole võimalik mis tahes isikuandmeid parandada. 
 

• Vastuväidete esitamine andmete töötlemise kohta 

Teil on õigus esitada vastuväiteid meie õigustatud huvidel põhinevale isikuandmete töötlemisele. Kuid isegi 
kui olete esitanud vastuväite, jätkame teie andmete töötlemist juhul, kui meil on mõjuvad motiveeritud 
põhjused andmetöötluse jätkamiseks. Selle õiguse kasutamiseks esitage meie andmekaitseametnikule 
vastavasisuline kirjalik taotlus. 
Palun pange tähele, et videovalve olemuse tõttu ei saa me tagada, et teie õigust olla vastu isikuandmete 
töötlemisele saab täies ulatuses läbi viia, kuna andmeid kogutakse automaatselt ja te ei saa oma ülesandeid 
täita ega meilt teenuseid saada ilma teile videovalvet kohaldamata.  
 

• Kustutamine 

Teatud asjaoludel on teil õigus nõuda meilt oma isikuandmete kustutamist. See ei kehti juhtudel, kui oleme 
seadusega kohustatud andmeid säilitama. Selle õiguse kasutamiseks esitage meie andmekaitseametnikule 
vastavasisuline kirjalik taotlus.  
Palun pange tähele, et videovalve olemuse tõttu pole võimalik kindla isiku mis tahes isikuandmeid kustutada. 

 
 
 
 

• Töötlemise piiramine 

Teatud tingimuste korral on teil õigus piirata oma isikuandmete töötlemist. Selle õiguse kasutamiseks esitage 
meie andmekaitseametnikule vastavasisuline kirjalik taotlus. 
Palun pange tähele, et videovalve olemuse tõttu ei saa me tagada, et teie õigust olla vastu isikuandmete 
töötlemisele saab täies ulatuses läbi viia, kuna andmeid kogutakse automaatselt ja te ei saa oma ülesandeid 
täita ega meilt teenuseid saada ilma teile videovalvet kohaldamata.   
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KELLEGA SAAN KÜSIMUSTE KORRAL ÜHENDUST VÕTTA? 

Kui teil tekib seoses oma isikuandmete töötlemisega küsimusi, võtke palun meiega ühendust.  
Kui te ei ole saadud vastusega rahul, on teil õigus esitada kaebus asjaomasele andmekaitseasutusele: 
Eestis: Andmekaitse Inspektsioon (https://www.aki.ee/).  
 
 

• Teie isikuandmeid töötleva ettevõtte kontaktandmed 

RIMI EESTI FOOD AS, reg. nr.10263574,  
Juriidiline aadress: Saue tee 10, Laagri, 76401, Harju maakond, Eesti 
Telefoninumber: +372 605 6333 
E-posti aadress: info.ee@rimibaltic.com 
 

• Klienditoe kontaktandmed 

Telefoninumber: +372 6056333 
E-posti aadress: klienditugi@rimibaltic.com  
 

• Andmekaitseametniku kontaktandmed 

E-posti aadress:RimiDPO@rimibaltic.com    
Teil on võimalik võtta ühendust ka meie andmekaitseametnikuga, saates meile kirja ülal nimetatud aadressil 
ja adresseerides selle andmekaitseametnikule. 
 

KÄESOLEVA PRIVAATSUSPOLIITIKA MUUDATUSED JA VÄRSKENDUSED 

Võime seda privaatsuspoliitikat aeg-ajalt uuendada, näiteks kui isikuandmete töötlemiseks lisatakse uus 
eesmärk või kehtestatakse uued seadusest tulenevad  nõuded jne. Selle privaatsuspoliitika uusim versioon on 
saadaval meie veebisaidil. 
 
 

https://www.aki.ee/
mailto:info.ee@rimibaltic.com
mailto:klienditugi@rimibaltic.com
mailto:RimiDPO@rimibaltic.com
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