RIMI LATVIA SIA
2014. GADA PARSKATS

Vadibas zinojums

Darbibas veids

“Rimi Latvia” SIA (turpmak arT — ,Sabiedriba”) pamatdarbibas veids ir partikas un nepartikas
pre€u mazumtirdznieciba.

Sabiedribas darbiba parskata gada

Parskata gada kopuma Latvijas iek$€jais patérins turpindja uzlaboties, tas bija viens no
iemesliem Sabiedribas mazumtirdzniecibas ienémumu pieaugumam 2014. gada laika.
Apgrozijums Sabiedribas veikalos gada laika audzis par 8%, kopéjais Sabiedribas neto
apgrozijums pieaudzis par 10%. Apgrozijuma pieaugumu palidzéja sasniegt arT jaunatvértie
un parveidotie, modernizétie veikali. Sabiedribai izdevas uzlabot tas rentabilitati, kuras
pamata ir zudumu un izmaksu kontrole, kd arT dazadi efektivizacijas pasakumi. Sabiedribas
konkurétspéjas uzlaboSana galveno ieguldijumu sniedza mérktieciga cenu politika. Tapat
Sabiedriba batisku uzsvaru sava attistiba liek uz klientu lojalitates programmas Mans Rimi
attistibu, lai vél precizak varétu piedavat katram mdasu pircéjam to, kas tieSi vipam ir
nepiecieSams. Lojalitdtes programmas ietvaros tiek mérktiecigi Tstenota komunikacija ar
pircéjiem, nodroSinati moderni un masdienigi risindjumi veikalos un personalizétaja
iepirk8anas sistema Mans Kiosks. Turpinot veidot cie$akas attiecibas ar vietéjiem razotajiem,
ka art stiprinot pircéju lojalitati, 2014. gada Rimi hipermarketos turpinajusi darboties septini
zemnieku produkcijas veikali Kiéts.

Parskata perioda “Rimi Latvia” SIA ne vien nodro$indja vidéji 5306 darbavietas veikalos visa
Latvija, bet arT godpratigi Tstenoja labas biznesa prakses vadlinijas, kas ir balstitas ciena pret
pircéjiem, darbiniekiem, piegadatdjiem wun visu Latvijas sabiedribu. Sabiedribas
pamatvértibas izvirza augstus étikas standartus, un tas attieksmi pret korporativo atbildibu
atspogulo virkne uznémuma pastavigo ieguldijumu ilgtspéjigas uznéméjdarbibas joma.
Parskata perioda sdkuma Sabiedriba aktivi iesaistijusies valstij nozimiga projekta 1stenoSana
— eiro ievieSana, kas gada pirmajos ménesos mobiliz€ja uznémuma darbibu gan daudzos ta
departamentos, gan veikalos, kuros notika apjomiga skaidrds naudas inkasacija un
darbinieku noslodze bitiski pieauga. Tapat reagéjot uz geopolitiskas situacijas svarstibam un
Krievijas noteikto embargo daudzu paSmaju razotaju pre€u grupam, Sabiedriba atbalstijusi
vietéjos uznémumus, sekméjot Latvijas raZzojumu noietu Rimi veikalu tikla.

2014. gada ilgtspéjigas uznémeéjdarbibas vértibas Sabiedriba iedzivinajusi art iniciativas, kas
vérstas uz sadarbibu ar piegadatajiem un saistitas ar produktu droSibu un kvalitati, ietekmi uz
vidi, ka ar1 preCu iepakojumu. Kop$ parskata gada beigdm iepirkuma ligumi ar piegadatajiem
tiek papildinati ar pielikumu par ilgtsp&ju. 2014. gada maija Sabiedriba izveidoja TpaSu portalu
— www.irimi.lv eso$ajiem un potencialajiem jaunajiem sadarbibas partneriem, kura publiskota
visa informacija par iepirkuma principiem, kvalitdtes un citiem sadarbibas nosacijumiem, kas
atvieglo ikdienas savstarpéjo komunikaciju un izpratni par Rimi mazumtirdzniecibas
principiem. Tapat Saja portala pieejama rokasgramata piegadatajiem.

“‘Rimi Latvia” SIA mérkauditorija sasniedz visas sabiedribas grupas, tapéc parskata gada
uznémums turpingjis rdpéties, par zemu cenu limeni, papildus nodroSinot Tpasi izdevigus
akcijas produktus ikviena pircéjiem nozimiga precu kategorija. Tapat ticis arvien uzlabots
sortiments, ieklaujot pircéju milétu preCu grupas visos cenu Ilimenos, kas atlasitas péc
augstakajiem Rimi kvalitates standartiem. Lidztekus, lai izprastu klientu vélmes un
apmierinatibu ar klientu servisu, iepirkS8anas vidi un piedavato sortimentu, veiktas klientu
aptaujas, ka art notikusi aktiva komunikacija socialajos tiklos un ar klientu servisa centra


http://www.irimi.lv/

starpniecibu. Ripéjoties par to, lai TpasSo akcijas cenu spektrs atbilstu katra klienta
iepirk8anas paradumiem, nodrosinati personalizéti lojalitates kartes piedavajumi.

Sabiedribas Tstenotas ilgtspgéjigas uznéméjdarbibas labas prakses iniciativas parskata
perioda sanémusas art vairakus augstus novértéjumus un apbalvojumus. 2014. gada “Rimi
Latvia” SIA logistikas centrs Riga un centrala noliktava Kekavas novada sanéma starptautiski
atzito BRC kvalitates standarta sertifikatu. Saja gada Sabiedriba sanémusi arT Ziemelvalstu
un Baltijas regiona galveno Kvalitdtes balvu no starptautiskds biznesa programmatiras
dizaina firmas SAP par logistikas kontroles sistému, kuru izstradaja un ieviesta uznémuma.
Esam vienigais mazumtirdzniecibas uznémums Baltijas valstis, kur§ sanémis Sos
novertéjumus.

Sabiedriba ka sociali atbildigs uznémums klientu ikdiena piedalas ar daudzam labdaribas un
sponsoré3anas aktivitatém, un jo Tpasi gatavibu palidzét tam sabiedribas grupam, kuras ir
vismazak aizsargatas. Parskata gada ,Rimi Latvia” SIA turpindjusi aktivi investét lidzek|us
vairakas sabiedribas atbalsta aktivitateés, kas saistitas ar veseliga dzivesveida
popularizé$anu, apkartéjo vidi, gimeném un bérniem, ka art invalidu integraciju sabiedriba.
Kopuma 2014. gada Sabiedriba nodroSinaja finansialu un materialu atbalstu apméram 70
organizaciju rikotiem projektiem un pasakumiem. Starp svarigakajam atbalsta aktivitatém
jaizce| Nordea Riga maratons, kura laika Rimi atbalstija So aktivitati ar 8,5 tonnam dazadu
auglu — apelsiniem, bananiem un aboliem — desmitiem tiokstoSu skréjéju, Rimi organizétais
Rimi bérnu maratons, Liela talka, vides pieejamibas aplikacija Mapeirons u.c. Tapat
2014. gada Sabiedriba organizéja vai atbalstija vairdkas ziedojumu kampanas, kuru laika
Rimi un Supernetto veikalos tika savakti gandriz 300 tikstosi eiro.

Sabiedriba darbiniekus uzskata par vienu no bitiskakajiem resursiem, tadé| pastavigi attista
aktiva un atvérta dialoga principus, nodroSinot darbiniekiem pozitivu darba vidi, izaugsmes
iesp€jas, socialas garantijas. Sabiedribai izveidojusies laba sadarbiba ar darbinieku
arodorganizaciju, un 2015. gada marta parakstits jauns darba kopligums, kas bls spéka
turpmakos 3 gadus. Parskata gada Sabiedriba nodarbindja 130 cilvékus ar invaliditati,
nodroSindja stipendijas macibu maksas daléjai segSanai 20 darbiniekiem, un citadi cenSas
atbalstit savus darbiniekus. Tapat Sabiedriba regulari organizéjusi dazadus kolektiva
saliedé$anas pasakumus, pieméram, Gimenes dienu un Rimi gimenu velobraucienu.
2014. gada beigas uznémums saka ieviest savas jaunas korporativas vértibas — vienkarsibu,
uznémibu un aizrautibu, organizéjot darba grupas darbiniekiem, lai iedzivinatu veértibas
uznémuma darbiba.

Uznémuma attieksmi pret korporativo atbildibu un uzpnémuma pastavigo ieguldijumu
ilgtspéjigas uznémeéjdarbibas joma augstu 2014. gada augstu novértéjusi gan sabiedriba, gan
eksperti. “Rimi Latvia” SIA 2014. gada sanéma godajamo Zelta kategoriju llgtspéjas indeks3,
tapat, Nords Porter Novelli, SKDS sabiedrisko aptauju pétijumu centra un laikraksta Dienas
Bizness veidotaja Uznémumu reputacijas topa “Rimi Latvia” SIA ieguva 7. vietu, ka arT pirmo
reizi ieguva 3. vietu Latvijas milétako zZimolu topa, uzreiz pakapjoties par piecam vietam.
Tikmér Supernetto ieguva 1. vietu Visizdevigdka zimola kategorija. Sabiedriba ir Finansu

ministrijas Padzilinatas sadarbibas programma jeb ta dévétaja ,Baltaja sarakstad”, kas dod
iespéju sanemt pretimnakoSu sadarbibu no valsts puses.

Uzpémumam “Rimi Latvia” SIA ir ilgtermina plani Latvija, ldz ar to Sabiedribas Tstenota
biznesa prakse ir vérsta uz tas ilgtermina attistibu. Gan iepriek$éjos gados, gan turpmak
planots stradat pie jaunu veikalu izveides un rekonstruét un modernizét eso3os veikalus, lai
tie ietu Ndzi laikam un nodroSinatu patikamu iepirkSanos klientiem.

Parskata gada Sabiedriba turpindja iepriek§ planotos projektus mazumtirdzniecibas tikla
pilnveidosana - tika atvérti jauni hipermarketi Jelgava un Ogré. Zemo cenu veikali Césis,
Jelgava un Riga, Lomonosova iela tika parveidoti par lielveikaliem, un veikals Liepaja tika
parveidots par hipermarketu. 2014. gada tika modernizéti Cetri lielveikali — Daugavpilt, Salda,
Madona un Riga, Matisa iela. 2014. gada laika tika aizverti tris zemo cenu veikali Riga.
Parskata gadu Sabiedriba noslédza kopskaita ar 112 veikaliem, no kuriem 24 bija
hipermarketi, 40 lielveikali un 48 zemo cenu veikali.



Finansu risku vadiba

Finansu Iidzekli, kuri potenciali paklauj Sabiedribu zinamai kreditriska koncentracijas pakapei,
galvenokart, ir nomnieku Tres un piegadataju logistikas un marketinga maksu paradi. Parskata
gada beigads Sabiedriba nebija paklauta ievérojamai kreditriska koncentracijas pakapei, jo
neviena klienta parads neparsniedza 5% no kopé&ja paradu apjoma. Kavéto maksajumu
gadijumos Sabiedriba veic uzkrajumus Saubigiem debitoriem un izmanto paradu piedzinas
firmas pakalpojumus. Sabiedribas partneris naudas Iidzek|u dartfjumos ir finan3u institGcija ar
labu kredttreitingu — AS SEB banka.

Sabiedriba ievéro piesardzigu likviditates riska vadibu, nodroSinot pieejamibu atbilstoSiem
kreditresursiem saistibu nokartoSanai noteiktajos terminos. Arm turpmak Sabiedribai bls
pietiekami naudas resursi, lai tas likviditate nebltu apdraudéta. To garanté ar AS SEB banka
spéka esoSais overdrafta Ilgums un ICA Finans esoS$ais depozits un pieejama aiznémuma
iespéja.

Notikumi péc parskata gada beigam un nakotnes perspektiva

Laika perioda kop$ parskata gada beigdm 1dz ST zinojuma parakstiSanai nav bijusi notikumi,
kas butiski ietekmétu parskata gada rezultatu.

Parskata gada pelnu Sabiedribas vadiba ir piedava izmaksat dividendés pilna apméra.

2015. gada Sabiedriba turpinas attistit veikalu tiklu, investét esoSo veikalu parveido$ana un
labiekarto$ana, vienlaicigi ripé€joties par labu apkalpoSanas Iimeni, kvalitati un cenu, ka art
Sabiedriba attistis privato prec¢u zimju produktu klastu, ka arT koncentrésies uz pircéju
lojalitates veicinaSanu. lepriekSminéto darbibu rezultatd Sabiedriba plano nostiprinat savas
pozicijas Latvijas partikas mazumtirdzniecibas tirga.
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